
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

DOMANDE CONCORSO PUBBLICO, PER ESAMI, PER LA
COPERTURA DI N. 378 POSTI DI VARI PROFILI PROFESSIONALI,

CATEGORIA D, A TEMPO PIENO ED INDETERMINATO, PER IL
COMUNE DI NAPOLI E PER LA CITTÀ METROPOLITANA DI NAPOLI,
E DI N.199 POSTI DI VARI PROFILI PROFESSIONALI, CATEGORIA D,

A TEMPO PIENO E DETERMINATO, PER IL COMUNE DI NAPOLI -
SCRITTA - ASSISTENTE SOCIALE D - PROVA SCRITTA - BUSTA 2

1) Per espressa previsione di cui all'art. 13, co. 2, della Legge quadro per la realizzazione del sistema
integrato di interventi e servizi sociali (l. n. 328/2000), nella Carta dei servizi sociali:
A Sono individuate le risorse economiche finalizzate agli interventi del servizio sociale.
B Sono definiti i criteri per il riconoscimento e l'equiparazione dei profili professionali degli assistenti sociali.
C Sono definiti i criteri per l'accesso ai servizi, le modalità del relativo funzionamento, le condizioni per

facilitarne le valutazioni da parte degli utenti e dei soggetti che rappresentano i loro diritti, nonché le
procedure per assicurare la tutela degli utenti.

2) Dispone la Legge quadro per l'assistenza, l'integrazione sociale e i diritti delle persone handicappate che la
cura e la riabilitazione della persona handicappata si realizzano (art. 7):
A Con programmi che prevedano solo prestazioni sanitarie.
B Con programmi che prevedano prestazioni sanitarie e sociali integrate tra loro.
C Con programmi che prevedano solo prestazioni sociali.

3) In materia di trasporti delle persone handicappate non in grado di servirsi dei mezzi pubblici, la Legge
quadro per l'assistenza, l'integrazione sociale e i diritti delle persone handicappate sancisce che (art. 26):
A Le Province assicurano modalità di trasporto individuali, ripartendo i relativi oneri tra tutti i Comuni di

residenza delle persone handicappate.
B I Comuni assicurano, nell'ambito delle proprie ordinarie risorse di bilancio, modalità di trasporto

individuali.
C I Comuni assicurano in ogni caso modalità di trasporto individuali, con oneri a carico dello Stato.

4) Il Servizio Integrazione Lavorativa (SIL), ha lo scopo di promuovere e sostenere l’integrazione lavorativa
delle persone svantaggiate. Assumendo un ruolo lavorativo, infatti, le persone hanno la possibilità di creare
e rafforzare la propria identità sociale facilitando così un’autentica riabilitazione. Destinatari degli interventi
del SIL sono le persone con disabilità riconosciuta:
A Superiore al 75% o riconosciute tali ai sensi dell’art. 3 della l. n. 104/1992.
B Superiore al 45% o riconosciute tali ai sensi dell’art. 3 della l. n. 104/1992.
C Superiore al 85% o riconosciute tali ai sensi dell’art. 3 della l. n. 104/1992.

5) Quale tra le seguenti combinazione di tasti bisogna utilizzare in Windows per digitare il simbolo dell'euro?
A CTRL + E
B CTRL + SHIFT + E
C Alt Gr + E

6) Quale periferica permette il trasferimento di un file, da un personal computer ad un altro?
A Google Drive.
B Pendrive.
C OneDrive.

7) Dispone il comma 4, art. 1 del D.L. 76/2020, convertito in legge, con modificazioni dalla L. 11 settembre
2020, n. 120 che per determinati contratti la stazione appaltante non richieda le garanzie provvisorie di cui
all'art. 93 del D.Lgs. n. 50/2016, salvo che, in considerazione della tipologia e specificità della singola
procedura, ricorrano particolari esigenze che ne giustifichino la richiesta, e in tal caso il relativo ammontare
è dimezzato. Per quali contratti trova applicazione la norma?
A Per i contratti sopra soglia.
B Solo per i contratti di forniture.
C Per i contratti sotto soglia.

8) A norma del disposto di cui al co 13, art. 32, D.Lgs. n. 50/2016, l'esecuzione del contratto:
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A Può avvenire in qualsiasi momento anche se lo stesso non è ancora divenuto efficace.
B Può avere inizio solo dopo che lo stesso è divenuto efficace; a seguito dell'ultimo correttivo non è più

ammessa l'esecuzione di urgenza.
C Può avere inizio solo dopo che lo stesso è divenuto efficace, salvo che, in casi di urgenza, la stazione

appaltante ne chieda l'esecuzione anticipata, nei modi e alle condizioni previste al co. 8 del citato articolo.

9) Il principio della non direttività di Carl Rogers in cosa consiste nell'ambito educativo?
A Consiste in un atteggiamento, da parte dell'adulto, positivo, accogliente, empatico, non giudicante; un

adulto che non si pone come unica fonte di sapere.
B Il principio della non direttività di Carl Rogers si attua nell'impostare relazioni libere e spontanee.
C Il principio della non direttività di Carl Rogers consiste nell'accogliere tutti senza distinzione alcuna, ma

esclusivamente nell'ambito di gruppi regolati da norme chiare e seguite da tutti.

10) Il metodo fondamentale di insegnamento di Sutherland Neill prevede:
A Una pedagogia NON direttiva, cioè un'educazione che accetta il bambino per quel che è.
B Una pedagogia parzialmente direttiva, cioè un'educazione che lascia il bambino abbastanza libero.
C Una pedagogia guidata, che aiuta il bambino a migliorarsi.

11) La pedagogia, secondo Dewey, deve mirare:
A Al pensiero convergente.
B Al metodo e abbandonare ogni contenuto prefissato.
C Alle reali capacità dell’insegnante di trasmettere le conoscenze.

12) Per espressa previsione di cui al co. 3, art. 1, della L.R. n. 11/1984 Campania, chi garantisce, dopo una
partecipata analisi delle effettive necessità interventi socio-sanitari di prevenzione, cura e riabilitazione che
coinvolgano il contesto educativo socio-culturale del cittadino portatore di handicap e privilegia il momento
assistenziale territoriale e domiciliare, perseguendo l'obiettivo di tendere al superamento di ogni forma di
ricovero?
A Comune.
B Regione.
C Provincia.

13) La legge 5 febbraio 1992, n. 104 (legge quadro per l'assistenza, l'integrazione sociale e i diritti delle
persone handicappate) dispone tra l'altro che:
A Le situazioni riconosciute di gravità determinano priorità nei programmi e negli interventi dei servizi

pubblici.
B Una delle finalità della suddetta legge è quella di vietare qualsiasi discriminazione fondata sul sesso per

quanto riguarda l'accesso al lavoro indipendentemente dalle modalità di assunzione e qualunque sia il
settore o il ramo di attività, a tutti i livelli della gerarchia professionale, attuata attraverso il riferimento allo
stato matrimoniale o di famiglia o di gravidanza.

C La cura e la riabilitazione della persona handicappata si realizzano con programmi che prevedano solo
prestazioni sociali.

14) Con l'entrata in vigore della legge 5/2/1992, n. 104 è stata introdotta nel nostro ordinamento la normativa
quadro per l'assistenza, l'integrazione sociale e i diritti delle persone handicappate. Indicare quale tra le
seguenti affermazioni riferite alla suddetta legge risulta essere corretta.
A I soggetti preposti all'accertamento dell'handicap sono le Regioni, mediante le commissioni mediche

previste dalla legge n. 295/1990.
B L'inserimento e l'integrazione sociale della persona handicappata si realizzano anche mediante

adeguamento delle attrezzature e del personale dei servizi educativi, sportivi, di tempo libero e sociali.
C La cura e la riabilitazione della persona handicappata si realizzano solo con attività di sostegno che

puntino ad agevolare la formazione di proprie capacità lavorative e di inserimento sociale.

15) Si indichi quale tra i seguenti non è un corretto principio sancito nel Titolo I del Codice deontologico
dell’assistente sociale.
A La non conoscenza delle norme contenute nel Codice esime dalla responsabilità disciplinare.
B La conoscenza e il rispetto del Codice sono vincolanti per l’esercizio della professione in tutte le forme in

cui essa è esercitata.
C I principi, i valori e le regole contenute nel Codice orientano le scelte di comportamento dei professionisti

in tutti gli ambiti, a tutti i livelli di responsabilità attribuita, anche quando gli interventi professionali siano
effettuati a distanza, via internet o con qualunque altro dispositivo elettronico o telematico.

16) Il Codice deontologico dell’assistente sociale
A è un valido punto di riferimento nella professione ma non vincolante
B è il documento vincolante a cui gli assistenti sociali devono fare riferimento nel loro lavoro, in particolare

nel processo di aiuto alle persone, ai gruppi, alle comunità
C è il documento fondamentale  a cui gli assistenti sociali possono, ma non necessariamente devono,  fare

riferimento nel loro lavoro, in particolare nel processo di aiuto alle persone, ai gruppi, alle comunità
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17) La Parte prima della Carta Costituzionale differenzia quali tra i diritti di libertà hanno rilievo costituzionale e
ne disciplina i limiti al loro esercizio strutturandosi in quattro titoli: Rapporti civili; Rapporti etico-sociali;
Rapporti economici; Rapporti politici. Nel quadro dei rapporti economici troviamo:
A Diritto al lavoro; Riconoscimento dei sindacati.
B Riconoscimento della proprietà privata; Diritto di petizione popolare; Dovere contributivo.
C Diritto all'iniziativa economica privata; Diritto di sciopero; Diritto di petizione popolare.

18) Ai sensi dell'art. 126 della Costituzione, il Capo dello Stato può sciogliere il Consiglio regionale per ragioni
di sicurezza nazionale?
A Sì, con decreto motivato.
B No, tale caso non rientra tra le ipotesi di scioglimento o rimozione previste dalla Costituzione.
C Sì, previa deliberazione del Parlamento in seduta congiunta.

19) L'art. 316 bis del c.p., introdotto dalla l. 86/90 ed ulteriormente precisato dalla l. 181/92 configura la nuova
ipotesi incriminatrice:
A Del peculato mediante distrazione.
B Della malversazione a danno dello Stato.
C Dell'indebita percezione di erogazioni a danno dello Stato.

20) Ai fini dell'art. 4, del D.P.R. n. 62/2013 per regali o altre utilità di modico valore si intendono quelle di valore
non superiore, in via orientativa, a 150 euro, anche sotto forma di sconto. I codici di comportamento adottati
dalle singole amministrazioni possono prevedere limiti diversi?
A Si, possono prevedere limiti inferiori o superiori, in relazione alle caratteristiche dell'ente e alla tipologia

delle mansioni.
B No, per espressa preclusione di cui al citato art.
C Si, possono prevedere limiti inferiori, anche fino all'esclusione della possibilità di riceverli, in relazione alle

caratteristiche dell'ente e alla tipologia delle mansioni.

21) A norma del disposto di cui all'art. 14, del D.P.R. n. 62/2013, in quale caso il dipendente che concluda
accordi o negozi ovvero stipula contratti a titolo privato, ad eccezione di quelli conclusi ai sensi dell'articolo
1342 c.c., con persone fisiche o giuridiche private con le quali abbia concluso contratti di appalto, fornitura,
servizio, finanziamento ed assicurazione, per conto dell'amministrazione deve informare per iscritto il
dirigente dell'ufficio?
A Nel caso in cui gli accordi o negozi ovvero la stipula di contratti siano intervenuti nei quattro anni

precedenti.
B Nel caso in cui gli accordi o negozi ovvero la stipula di contratti siano intervenuti nei due anni precedenti.
C Nel caso in cui gli accordi o negozi ovvero la stipula di contratti siano intervenuti nei tre anni precedenti.

22) A norma dell’art. 3 della L. n. 328/2000, nella programmazione degli interventi e delle risorse del sistema
integrato di interventi e servizi sociali sono rispettati i seguenti princìpi:
A Coordinamento e integrazione, concertazione e cooperazione.
B Coordinamento e professionalità, concertazione e cooperazione.
C Coordinamento e integrazione, professionalità e cooperazione.

23) I Comuni possono, al fine di sostenere le responsabilità individuali e familiari e agevolare l'autonomia
finanziaria di famiglie di recente immigrazione che presentino gravi difficoltà di inserimento sociale,
concedere prestiti sull'onore (art. 16, co. 4, L. n. 328/2000)?
A Sì, in alternativa a contributi assistenziali in denaro.
B No, i Comuni possono solo erogare contributi assistenziali in denaro.
C Sì, anche se godono di altre agevolazioni della stessa natura (denaro) erogate da soggetti pubblici e/o

privati.

24) Ai sensi dell’art. 16, co. 3, L. n. 328/2000, nell'ambito del sistema integrato di interventi e servizi sociali:
A Hanno priorità assoluta i servizi formativi e informativi di sostegno alla genitorialità, anche attraverso la

promozione del mutuo aiuto tra le famiglie.
B Hanno priorità le politiche di conciliazione tra il tempo di lavoro e il tempo di cura, promosse anche dagli

enti locali ai sensi della legislazione vigente.
C Non hanno priorità le prestazioni di aiuto e sostegno domiciliare.

25) Recita il 1° co. dell’art. 406 del codice civile che il ricorso per l'istituzione dell'amministrazione di sostegno
può essere proposto dallo stesso soggetto beneficiario, anche se minore, interdetto o inabilitato, ovvero da
uno dei soggetti indicati nell'articolo 417. Quali sono detti soggetti?
A Il coniuge, la persona stabilmente convivente, i parenti entro il quarto grado, gli affini entro il secondo

grado, il tutore o curatore ovvero il pubblico ministero.
B Solo il pubblico ministero.
C Solo il coniuge, la persona stabilmente convivente.

26) Ai sensi dell'art. 191 del codice civile, la comunione legale dei beni si scioglie:
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A Solo in caso di separazione sia essa giudiziale, consensuale o semplicemente di fatto.
B Solo per annullamento del matrimonio.
C Tra l'altro, per la dichiarazione di assenza o di morte presunta di uno dei coniugi.

27) Le disposizioni di cui all'art. 20, l. n. 241/1990 in materia di silenzio assenso trovano applicazione per gli atti
e procedimenti riguardanti l'immigrazione, l'asilo e la cittadinanza?
A No, non trovano applicazione per espressa previsione del citato articolo.
B Si, trovano applicazione per espressa previsione del citato articolo.
C No, per espressa previsione del citato articolo le disposizioni in materia di silenzio assenso non trovano

applicazione solo per gli atti e procedimenti riguardanti la difesa nazionale, la pubblica sicurezza,
l'immigrazione, l'asilo e la cittadinanza.

28) La conferenza dei servizi decisoria di cui al co. 2, art. 14, l. n. 241/1990, viene convocata:
A Quando la conclusione positiva del procedimento è subordinata all'acquisizione di più pareri, intese,

concerti, nulla osta o altri atti di assenso, comunque denominati, resi da diverse amministrazioni.
B Quando sia opportuno effettuare un esame contestuale di vari interessi pubblici coinvolti in un

procedimento amministrativo ovvero in più procedimenti amministrativi connessi.
C Quando è necessario disporre accertamenti tecnici.

29) Nel modello unitario centrato sul compito:
A L'assistente sociale non struttura l'intervento professionale.
B L'assistente sociale non considera il lavoro di rete.
C L'assistente sociale ha un ruolo di mediazione attiva fra bisogni e risorse.

30) Tra i vari modelli teorici di servizio sociale, l'approccio di rete:
A Opera nella prospettiva della valorizzazione delle risorse comunitarie, esclusivamente in relazione alle

reti secondarie.
B Opera nella prospettiva della valorizzazione delle risorse personali, istituzionali e comunitarie, in sinergia

tra loro.
C Opera nella prospettiva della valorizzazione delle risorse personali, esclusivamente in relazione alle reti

primarie.

31) Cos'è il lavoro sociale di rete?
A Una prestazione di professionisti competenti ad elaborare interazioni in una comunità.
B Una prestazione che raccolga elementi tramite internet per acquisire una conoscenza scientifica.
C Un lavoro di comunità che costituisca un'area d'intervento sia nell'ottica della dimensione individuale che

collettiva, e che si esegue solo nel comune d'appartenenza.

32) Il lavoro dell'assistente sociale con i gruppi:
A Ha un approccio standardizzato, sia per i gruppi-utenti che per i gruppi-risorse.
B Rappresenta una modalità d'intervento indirizzata a una pluralità di persone anziché a un singolo.
C Postula l'esigenza dell'uso di tecniche analoghe a quelle del colloquio individuale.

33) L'unicità e l'irripetibilità della persona richiedono che l'assistente sociale:
A Applichi ai singoli casi risposte standardizzate.
B Applichi sempre le stesse tecniche d'intervento.
C Adatti le risposte istituzionali a ogni particolare situazione di bisogno.

34) A norma di quanto dispone l'art. 140-bis del D.Lgs. 196/2003, inserito dal D.Lgs. n. 101/2018, qualora
l'interessato ritenga che i diritti di cui gode sulla base della normativa in materia di protezione dei dati
personali siano stati violati può proporre ricorso dinanzi all'autorità giudiziaria?
A Si, lo prevede espressamente art. 140-bis, D.Lgs. 196/2003, alternativamente al reclamo al Garante.
B Si, lo prevede espressamente art. 140-bis, D.Lgs. 196/2003, ma solo dopo aver presentato reclamo al

Garante.
C No, può proporre solo ricorso al Garante (art. 140-bis, D.Lgs. 196/2003).

35) Per specifica disposizione legislativa (co. 2, art. 1, l. n. 190/2012), quale autorità analizza le cause ed i
fattori della corruzione e individua gli interventi che ne possono favorire la prevenzione ed il contrasto?
A Anac.
B Ministro per l'innovazione tecnologica e la transizione digitale.
C OIV.

36) Il divieto di trattare dati particolari posto al par. 1, art. 9, GDPR:
A Non trova applicazione solo quando l'interessato ha prestato il proprio consenso esplicito al trattamento

di tali dati.
B Non trova applicazione qualora il trattamento è necessario per accertare, esercitare o difendere un diritto

in sede giudiziaria.
C È tassativo indipendentemente dal motivo del trattamento.
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37) Il "responsabile del trattamento" è la persona fisica o giuridica, l'autorità pubblica, il servizio o altro
organismo che (art. 4, GDPR):
A Determina i mezzi del trattamento di dati personali.
B Tratta dati personali per conto del titolare del trattamento.
C Determina le finalità del trattamento di dati personali.

38) Per metacognizione si intende:
A La conoscenza sui propri processi cognitivi e sul loro funzionamento e l'insieme dei processi di

monitoraggio e di controllo di detti processi.
B La capacità di resistere, fronteggiare, riorganizzare positivamente la propria vita a seguito di un evento

traumatico.
C Le strategie cognitive e comportamentali utilizzate per fronteggiare situazioni difficili e nuove.

39) I neuroni specchio sono:
A Una classe di neuroni che si attivano selettivamente sia quando si compie un'azione sia quando la si

osserva mentre è compiuta da altri.
B Una classe di neuroni che si attivano solo quando un individuo osserva un'azione compiuta da altri e

cerca di riprodurla.
C Una classe di neuroni che si attivano solo quando un individuo compie un'azione che provoca piacere.

40) Come viene definita la forza psichica che motiva la tendenza a ricercare un'immediata gratificazione di
qualsiasi impulso?
A Principio della frustrazione.
B Principio di piacere.
C Principio di realtà.

41) A norma del dettato costituzionale, i cittadini possono rivolgere petizioni alle Camere per:
A Chiedere provvedimenti legislativi.
B Chiedere provvedimenti contingibili ed urgenti.
C Richiedere referendum abrogativi.

42) Gli enti territoriali possono definire con apposita  delibera i criteri e le condizioni per la realizzazione di
contratti di partenariato sociale, sulla base di progetti presentati da  cittadini singoli o associati:
A purche' individuati in relazione ad  un  preciso

ambito sociale
B purche' individuati in relazione ad  un  preciso

ambito territoriale
C purche' individuati in relazione ad  un  preciso

ambito culturale

43) I controlli amministrativi sugli organi:
A Sono volti ad ottimizzare, anche mediante tempestivi interventi di correzione, il rapporto tra costi e

risultati.
B Sono finalizzati ad esaminare il corretto funzionamento di un organo dal punto di vista sia della legittimità

dell'azione, sia del comportamento della persona fisica preposta, con lo scopo di tutelare e garantire il
pieno rispetto del buon andamento dell'azione amministrativa (art. 97, Cost.).

C Sono quei controlli attraverso i quali il soggetto titolare della relativa potestà analizza il singolo atto
adottato dall'organo di amministrazione attiva, allo scopo di constatarne la conformità al dato normativo
ovvero all'opportunità in termini di coerenza con la finalità pubblicistica.

44) Chi fornisce linee guida e indirizzi operativi alle pubbliche amministrazioni ed agli altri soggetti tenuti al
rispetto della normativa in materia di prevenzione della corruzione, per coadiuvarli nella redazione dei propri
PTPCT?
A L'Anac, attraverso la predisposizione del Piano Nazionale Anticorruzione (PNA).
B Il Dipartimento della Funzione Pubblica, attraverso la predisposizione del Piano Nazionale Anticorruzione

(PNA).
C Il Mef, attraverso l'emanazione di Decreti Ministeriali (DM).

45) Ai sensi dell'art. 32 del D.Lgs. n. 50/2016, l'aggiudicazione dell'offerta è immediatamente efficace?
A Sì, è immediatamente efficace
B No, lo diventa dopo 15 giorni
C No, lo diventa dopo la verifica del possesso dei prescritti requisiti

46) Ai sensi del Regolamento UE 2016/679 il consenso al trattamento dati:
A è inequivocabile anche se il titolare non è in grado di dimostrare che l'interessato lo ha prestato
B non è mai richiesto
C è inequivocabile quando il titolare è in grado di dimostrare che l'interessato lo ha prestato
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47) In base al d.lgs 165 del 30 marzo 2001, art. 35, comma 1, lettera B, l'assunzione nelle amministrazioni
pubbliche per le qualifiche e profili per i quali è richiesto il solo requisito della scuola dell'obbligo, facendo
salvi gli eventuali ulteriori requisiti per specifiche professionalità avviene:
A Con contratto collettivo di lavoro.
B Mediante avviamento degli iscritti nelle liste di collocamento ai sensi della legislazione vigente.
C Con contratto individuale di lavoro.

48) Ai sensi della legge penale, il pubblico ufficiale o l'incaricato di pubblico servizio che impiega, a proprio o
altrui profitto, invenzioni o scoperte conosciute per ragioni d'ufficio, commette:
A un reato contro la persona
B un reato contro la P.A.
C un illecito civile

49) Cosa è un "browser"?
A un programma di videoscrittura on line
B un programma che permette di fruire dei contenuti multimediali della rete
C un foglio elettronico dove fare calcoli e grafici

50) Secondo la classificazione dell'OMS del 1980, indica qualsiasi  qualsiasi perdita o anormalità a carico di
una funzione psicologica, fisiologica o anatomica
A disabilità
B menomazione
C nessuna delle altre risposte

51) Secondo la classificazione dell'OMS del 1980, indica  qualsiasi limitazione o perdita (conseguente a
menomazione) della capacità di compiere un’attività nel modo o nell’ampiezza considerati normali per un
essere  umano
A handicap
B menomazione
C disabilità

52) Il mentoring è:
A un metodo concreto orientato all’azione
B un metodo di formazione basato sull’apprendimento cooperativo
C un metodo di formazione basato sulla relazione tra un soggetto più esperto e uno più giovane

53) Il cooperative learning prevede:
A lo sviluppo delle competenze di ciascun discente, relativamente al singolo obiettivo raggiunto
B l'organizzazione del lavoro in gruppi orizzontali, all'interno dei quali ogni discente riceverà una

valutazione che terrà conto del singolo contributo in relazione al risultato conseguito dall'intero gruppo
C l'assegnazione ad ogni discente di una compito da svolgere, indipendentemente dalle sue abilità e dai

suoi interessi specifici

54) Secondo la legge 104/92 a chi spetta controllare periodicamente gli interventi di inserimento e di
integrazione sociale?
A Ai Sindaci
B Al Ministero della Salute
C Alle Regioni

55) Ai sensi dell'articolo 40 della L. 104/92 a chi spetta  attuare interventi sociali e sanitari, dando priorità agli
interventi di riqualificazione, di riordinamento e di potenziamento dei servizi esistenti?
A Alle Associazioni del terzo settore
B Alle Regioni
C Ai Comuni

56) Gli effetti civili del matrimonio celebrato con rito religioso, ai sensi dell'art. 82 e 83, e regolarmente trascritto:
A cessano con l'allontanamento di uno dei coniugi e negli altri casi previsti dalla legge
B cessano alla morte di uno dei coniugi e negli altri casi previsti dalla legge
C non cessano mai

57) La separazione personale dei coniugi:
A è ammessa e può solo essere giudiziale
B è ammessa e può essere giudiziale o consensuale
C non è mai ammessa
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58) L’Assistenza Domiciliare Integrata:
A è un servizio organizzato dalle Aziende Sanitarie Locali in collaborazione con le Regioni
B è un servizio organizzato dalle Aziende Sanitarie Locali in collaborazione con i Comuni
C è un servizio organizzato dai Distretti Socio-Sanitari in accordo con le Regioni

59) La rete dei servizi per i disabili comprende “Servizi per la Domiciliarità” e “Servizi Residenziali”. In
particolare la Rete dei Servizi per la Domiciliarità risulta costituita da servizi che assicurano interventi nelle
seguenti aree:
A Interventi di promozione dell’autonomia personale; Servizi diurni; Interventi erogati a domicilio e di

supporto alla famiglia; Interventi di sostegno economico; Comunità Residenziali.
B Interventi di promozione dell’autonomia personale; Servizi diurni; Interventi erogati a domicilio e di

supporto alla famiglia; Comunità Alloggio; Interventi di sollievo.
C Interventi di promozione dell’autonomia personale; Servizi diurni; Interventi erogati a domicilio e di

supporto alla famiglia; Interventi di sostegno economico; Interventi di sollievo.

60) Il Codice deontologico dell’assistente sociale è principalmente incentrato:
A sulla responsabilità di una professione a servizio delle persone, delle famiglie, della società,

dell’organizzazione di lavoro, nonché dei colleghi e della professione stessa
B sui diritti dell'assistente sociale
C sui doveri dell'assistente sociale verso la società e gli utenti

61) Per espressa previsione di cui al punto 33 del Codice deontologico dell’assistente sociale, l’assistente
sociale informa la persona sui limiti e le eventuali deroghe al segreto professionale e all’obbligo di
riservatezza, in riferimento:
A Alle fattispecie indicate nelle altre alternative di risposta.
B Alla formale espressione di volontà dell’interessato o del suo legale rappresentante, informato delle

conseguenze della rivelazione.
C All’esercizio del proprio diritto di difesa nei procedimenti giudiziari, disciplinari o sanzionatori comunque

denominati.

62) La natura fiduciaria della relazione con utenti o clienti obbliga l´assistente sociale a trattare con riservatezza
le informazioni e i dati riguardanti gli stessi, per il cui uso o trasmissione, nel loro esclusivo interesse,
A non necessariamente deve ricevere l´esplicito consenso degli interessati, o dei loro legali rappresentanti
B deve ricevere l´esplicito consenso degli interessati, o dei loro legali rappresentanti, senza alcuna

eccezione
C deve ricevere l´esplicito consenso degli interessati, o dei loro legali rappresentanti, ad eccezione dei casi

previsti dalla legge

63) L'assistenza sociale deve salvaguardare la riservatezza della documentazione relativa agli utenti ed ai
clienti, in qualunque forma prodotta, salvaguardandola da ogni indiscrezione,
A anche nel caso riguardi ex utenti o clienti, fatta eccezione per quelli deceduti.
B anche nel caso riguardi ex utenti o clienti, anche se deceduti.
C solo se sono utenti che ha ancora in carico

64) Rientra nel filone della scuola “diagnostica” del servizio sociale il modello di intervento psico-sociale,
elaborato da:
A H. Perlman
B F. Hollins
C R. Smalley

65) Nell'ambito dei modelli teorici di servizio sociale, il modello funzionale che si diffonde, negli Stati Uniti, negli
anni '60, è stato teorizzato da teorizzato da:
A H. Perlman
B R. Smalley
C F. Hollins

66) Quali soggetti hanno diritto alle prestazioni sociali secondo la L. 328/2000?
A Tutti i cittadini italiani. Sono esclusi gli stranieri  senza una occupazione stabile
B Tutti i cittadini, compresi profughi, stranieri ed apolidi ai quali vengono assicurate le prestazioni di prima

assistenza
C Solo i cittadini con gravi problematiche sociali o senza fissa dimora

67) Ai sensi della legge 328/2000, per la realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi sociali quali
funzioni generali svolgono le Regioni?
A Programmazione, coordinamento ed indirizzo
B Solo di indirizzo
C Solo di programmazione
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