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Informazioni personali    
 

Nome e cognome 
 

Indirizzo 
 

 
Cristiana Cristiani 

 
Palazzo San Giacomo, Piazza Municipio - Napoli 

 

  

Numero di tel. 
 

 081/7954583   

E-mail   cristiana.cristiani@comune.napoli.it 
    

  

Nazionalità 
 

Italiana 
  

    

Titoli di studio    
 

Anno accademico 1995/1996 
 

 
Laurea in Filosofia con votazione 110/110 e lode. 
Tesi di laurea in Logica dal titolo “Individui e mondi possibili” 

  

 
 

Istruzione e formazione scolastica 
 

Anno scolastico 1994/95 

 
Anno scolastico 1988/89 

 

Università degli Studi di Napoli “Federico II” 
 

 
 
Diploma di Maturità Magistrale  
Istituto Statale di Marano di Napoli “Carlo Levi” - vot. 47/60 
 
Diploma di Maturità Scientifica 
XI Liceo Scientifico Statale di Napoli “Francesco Sbordone” - vot. 45/60 
 

  

Settore professionale    
 

Ente locale – P. A. 
Comune di Napoli 

Dal 1° marzo 2001 a tutt’oggi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Da giugno 2023 a tutt’oggi 
Dipendente della Pubblica Amministrazione con contratto a tempo 
indeterminato a seguito della vincita della procedura comparativa per il 
passaggio di carriera (progressione verticale) per la copertura di complessivi n. 
250 posti diversi profili professionali, riservata al personale di ruolo del Comune 
di Napoli, in esecuzione della deliberazione di G.C. n. 200 del 31/05/2022, 
successivamente modificata con deliberazione di G.C. n. 263 del 15/07/2022 

 

Dal 18/11/2024 – in corso 
Area Funzionari ed elevata qualificazione – Istruttore direttivo amministrativo. 
Incarico di Elevata Qualificazione di tipo “C” denominato “Portale web 
amministrazione trasparente”, istituito con Disposizione Organizzativa n. 13 del 
06/05/2024 (DISP/2024/0003899 del 07/05/2024) 
Gestione, manutenzione e implementazione del portale web comunale 
www.comune.napoli.it, mediante quotidiane azioni di redazione, pubblicazione 
e aggiornamento di pagine web e servizi informativi; implementazione, 
gestione e manutenzione, del CSM redazionale per specifiche esigenze; 
gestione banche dati relative alle informazioni presenti e da pubblicare sul 
portale web istituzionale; implementazione, gestione e manutenzione dei 
portali web delle Municipalità cittadine; progettazione, redazione e 
manutenzione delle sezioni della Protezione civile comunale dedicate alla 
pubblicazione ed alla diffusione dei Piani di emergenza e dei Rischi sul 
territorio, redazione e pubblicazione tempestiva degli “Allerta Meteo” 
provenienti dalla Protezione civile, realizzazione e gestione della banca dati dei 
principali interventi sul territorio; progettazione e realizzazione di piani di 
comunicazione specifici per conto di tutti i Servizi comunali e degli Organi 
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Area Comunicazione 

 
 
 
 
 
 

Area Commercio, Sviluppo e 
Innovazione, Personale 

 
 
 
 
 
 
 
 

    Area Educazione e Legalità 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Area Ambiente, Sanità  

e Politiche giovanili 
 
 
 
 

 
Area Educazione 

 

politici dell’Ente. Redazione, pubblicazione e gestione delle relative pagine 
web; adattamento e pubblicazione sul sito web dei servizi giornalistici, in video 
e in streaming, realizzati dall’Ufficio Stampa e di campagne di comunicazione; 
supporto web alle attività di comunicazione esterna dell'Ente ed accesso ai 
“Servizi online” del Comune di Napoli (SUAP, Portale delle Entrate, Servizi 
demografici, Pagamento del servizio di refezione scolastica, servizi sociali, 
buoni spesa, bandi di concorso, ecc.); predisposizione di atti amministrativi 
complessi inerenti alle attività collegate al sito web istituzionale; attivazione 
delle procedure per appalti e forniture di competenza per le attività inerenti al 
sito web istituzionale.  
 
 

Da giugno 2011 a tutt’oggi 
Assegnazione al Servizio Comunicazione Istituzionale e Portale web con 
funzioni amministrative e di comunicazione. 
Palazzo San Giacomo – piazza Municipio, Napoli 

 Gestione contenuti del portale web www.comune.napoli.it dell'Amministrazione 
Comunale di Napoli. 
 
Da maggio 2008 a luglio 2011 
Assegnazione all’Assessorato allo Sviluppo, Innovazione, Commercio, 
Personale. 
Attività di coordinamento di iniziative di comunicazione. Referente per 
l'Assessorato per il progetto di Zona Franca Urbana nell'ambito della delega 
dello Sviluppo. 
Attività di segreteria e comunicazione e organizzazione eventi legati alle 
deleghe dell'Assessorato. 
Palazzo San Giacomo – piazza Municipio, Napoli 

 

Da luglio 2006 a maggio 2008 
Assegnazione all’Assessorato all’Educazione e alla Legalità. 
Attività legate al monitoraggio degli interventi di edilizia scolastica; membro 
della Commissione di valutazione per l’espressione dei pareri ed affidamento 
dei beni immobili confiscati alla criminalità organizzata ed acquisiti al patrimonio 
indisponibile del Comune di Napoli, con delibera di .G.C. n. 5363 del 07-12-06. 
Implementazione e aggiornamento di una banca dati e di buone prassi per 
l'utilizzo dei beni sequestrati da parte di soggetti del Terzo Settore, azioni di 
monitoraggio e verifica dei risultati attesi a seguito di affidamento ad 
associazioni/cooperative. 
Attività di segreteria, comunicazione e organizzazione eventi legati alle attività 
dell'Assessorato. 
Palazzo San Giacomo – piazza Municipio, Napoli 

 
 

Dal 27 maggio 2005 a luglio 2006 assegnazione all’Assessorato all’Ambiente 
Palazzo San Giacomo – piazza Municipio, Napoli 
Attività di promozione e sensibilizzazione ai temi dell’ambiente, della sanità, 
delle Politiche giovanili. Attività di raccolta e monitoraggio dei dati rilevati per il 
rilevamento dell'inquinamento ambientale. Attività di segreteria, comunicazione 
e organizzazione eventi legati alle attività dell'Assessorato. 

 
 

Dal 1° marzo 2001 a giugno 2005 dipendente della Pubblica Amministrazione 
con contratto a tempo indeterminato. 
Docente di scuola dell’infanzia comunale in ruolo a seguito di vincita della 

http://www.comune.napoli.it/
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procedura selettiva pubblica per titoli ed esami bandita dal Comune di Napoli 
con delibera G.C. 3865 del 21/10/98. 
Insegnante nella scuola dell'infanzia comunale “Mario Ruta”, via Giordano 
Bruno, Napoli. 

 
Titoli professionali    

 
Dal 2023 a tutt’oggi 

 
 
 
 

Da febbraio 2018 a tutt’oggi 
 
 
 
 
 

Da settembre 2016 a tutt’oggi 
 
 
 
 

Dal 2014 al 2018 

 
Esperto in comunicazione e informazione digitale 
Attestato di qualità e qualificazione professionale dei servizi di esperto in 
comunicazione e informazione digitale rilasciato dall'associazione PA Social ai 
sensi degli articoli 4, 7 e 8 della legge n. 4/2013. 
 
Iscritta alla Associazione PA Social, prima associazione italiana dedicata allo 
sviluppo della nuova comunicazione attraverso i social network e gli strumenti 
innovativi del web. 
Da ottobre 2019 ruolo di co-coordinatrice del Coordinamento Regionale 
Campano. 
 
Iscritta all’Albo delle competenze della Fondazione Polis, per professionisti e 
collaboratori - a seguito di avviso pubblico pubblicato in data 22.8.2016 - 
come professionista/collaboratore senjor per l’area comunicazione-
sensibilizzazione e per l’area beni confiscati. 
 
Professionista Web ai sensi della Legge 4/2013. 
Associata a IWA Italy – IWA/HWG (International Webmasters Association/The 
HTML Writers Guild), Associazione internazionale per la professionalità nel 
Web. 
 

  

Dal 21/03/2014 a tutt’oggi Pubblicista, iscritta all'Ordine dei Giornalisti pubblicisti della Campania 
 

  

Dal 2001 Abilitazione all'insegnamento con nomina di immissione in ruolo per l’anno 
2007-2008 nella scuola primaria statale, a seguito di superamento di pubblico 
concorso ordinario per titoli ed esami bandito con D.R.S.S.M. del 6/4/99. 
 
Abilitazione all’insegnamento nelle scuole elementari statali conseguita a 
seguito di superamento di pubblico concorso ordinario per titoli ed esami 
bandito con D.D.G. del  2/4/99. 

  

    

Altre esperienze professionali 
 

 
  

  
Consulenze e collaborazioni in ambito editoriale 

  

  

  
Anno 2014 Autrice dei testi per il progetto editoriale È arrivato il Re Dottore realizzato a 

titolo volontario nell'ambito dell'intervento di allestimento del Reparto di 
Pediatria della A.O.R.N. Santobono Pausilipon di Napoli. 

  

  

  
Da gennaio a luglio 2004 

 
 
 
 
 
 

Ricercatrice per il progetto Introduzione di metodologie e tecnologie nel 
processo produttivo editoriale nell’ambito del Piano Multimedialità - Cluster 16 
ideato, proposto e attuato dalla casa Editrice Liguori Editore. 
Attività di realizzazione ed erogazione on line di servizi e prodotti per l’editoria 
innovativa, nel portale del Consorzio Editoriale Universitario Fridericiana. 
Liguori Editore Via Posillipo 394, Napoli. 
Area Ricerca, editoria, e-commerce, content management. 
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Anno 2004 

 
Curatrice dell'elenco dei testi per la realizzazione della pubblicazione 0-6 
Biblioteca in circolo del Comune di Napoli, a cura della dott.ssa Flavia 
Portanova, Assessorato Cultura e Progetti per l'Infanzia – X Direzione Politiche 
Sociali ed Educative del Comune di Napoli (anno 2004). 
 

 
 

Da settembre 2000 a dicembre 2003 
 
 
 
 

 

Ricercatrice per il Progetto Tesauro – Prodotti e servizi per il libro antico - 
Tecnologie Informatiche Applicate al Patrimonio Antico a Stampa (Programma 
Parnaso)  attività di Ricerca Industriale, Sviluppo Precompetitivo e Formazione 
Attività di riconversione del patrimonio antico a stampa e definizione e 
realizzazione di un sistema di commercio elettronico degli e-book; realizzazione 
di un modello prototipale di rete per la riconversione, l’archiviazione e la 
consultazione del patrimonio antico a stampa.  
Liguori Editore – Via Posillipo 394, Napoli. 
Area Ricerca, editoria, e-commerce. 
 
 

  

 
Anno 1999/2000 

 
 
 
 

Anno 1999/2000 
 
 
 

 
Redattrice del progetto a stampa e multimediale relativo al testo del '600 di 
Giuseppe Mormile Descrizione della città di Napoli e del suo amenissimo 
distretto e dell'antichità della città di Pozzuoli, Collana Reprint Tesauro, Liguori 
Editore. 
 
Collaborazione come redattore per la realizzazione del cd-rom 1799. La 
rivoluzione napoletana presso ADARTE S.a.S e in particolare come 
responsabile della divulgazione e della realizzazione del seminario didattico-
divulgativo I percorsi della memoria. 1799. La rivoluzione napoletana 
nell'ambito della XI edizione di Galassia Gutenberg in data 17 febbraio 2000. 

  

    

 

 
Consulenze e attività di ricerca e formazione 
 
 

  

Dal 1998 al 2002 Collaboratrice scientifica per il trattamento automatico dei testi e la gestione di 
software per l’analisi testuale nell’ambito del Corso di Perfezionamento Scienze 
Umane e Nuove Tecnologie e della I edizione del Master indetto dall’Università 
degli Studi di Napoli “Federico II” in Trasferimento delle tecnologie multimediali 
nel sistema della piccola e media impresa del settore dei beni culturali (anno 
2000). 
Attività di formazione/docenza, attività di laboratori applicativi, attività di 
tutoraggio. 
Università degli Studi di Napoli “Federico II” – Facoltà di Filosofia. 
Area Ricerca. 

  

  
  

Anni accademici 1998/1999 
e 1999/2000 

Collaboratrice scientifica per il Progetto Ci-bit dell’Unità Operativa del 
Dipartimento di Filosofia dell’Università degli Studi di Napoli “Federico II” 
Attività di riconversione in digitale del testo Delle mutationi de' Regni di Ottavio 
Sammarco per la produzione di un archivio elettronico di scritture politiche del 
Seicento napoletano per l’anno 1998/99. 
Università degli Studi di Napoli “Federico II”  – Facoltà di Filosofia 
Area Ricerca 
 

  

 

Attività, docenze e consulenze in ambito accademico   
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Relatrice nell'ambito di convegni 

18-19 dicembre 2001 Relatrice al Convegno Tacito e tacitismi in Italia da Machiavelli a Vico 
organizzato dal Dipartimento di Filosofia dall'Università degli Studi di Napoli 
Federico II in data 18 19 dicembre 2001. 
 

  

12-13 dicembre 2011 
 

Relatrice al Convegno Storia e Futuro. Biblioteche umanistiche e nuove 
tecnologie organizzato a Napoli dall'Università degli Studi di Napoli Federico II 
con la Regione Campania, l'Assessorato Università, Ricerca Scientifica, Musei 
e Biblioteche, l'Associazione Italiana Biblioteche (Sezione Campania) il 12-13 
dicembre 2001 con un intervento sul Progetto della Biblioteca Italiana 
Telematica: digitalizzazione di testi del pensiero politico meridionale del 
Seicento. 

  

    
 Docenze, e laboratori applicativi, attività di tutoraggio   

17-21-23 marzo 2000 
e 15 marzo 2002 

 
 
 
 
 

30 marzo 2001 e 
periodo marzo-ottobre 2001 

 
 

 
26-27-28 luglio 2000 

 
 
 
 
 

30 aprile 1999 
 
 
 
 

27 marzo 1998 
 
 
 

Anno accademico 1997/1998 
 

 

Docenze e laboratori applicativi sull'argomento Il trattamento automatico dei 
testi. Software per l'analisi testuale tenuto nell'ambito del Corso di 
Perfezionamento Scienze Umane e Nuove Tecnologie presso il Dipartimento di 
Filosofia dell'Università degli Studi di Napoli Federico II (nelle date: 17-21-23 
marzo 2000, 15 marzo 2002). 
 

Docenze, laboratori applicativi e attività di stage sull'argomento Il trattamento 
automatico dei testi. Software per l’analisi testuale tenuti nell'ambito del Corso 
di Perfezionamento Scienze Umane e Nuove Tecnologie presso il Dipartimento 
di Filosofia dell'Università degli Studi di Napoli Federico II, rispettivamente in 
data 30 marzo 2001 e nel periodo marzo-ottobre 2001. 
 

Docenze e laboratori applicativi sul trattamento automatico dei testi e relativi 
software da tenere nell'ambito del Master indetto dall'Università degli Studi di 
Napoli Federico II in Trasferimento delle tecnologie multimediali nel sistema 
della piccola e media impresa del settore dei beni culturali (nelle date 26-27-28 
luglio 2000). 
 

Docenza sull'argomento: Strumenti di analisi testuale ed organizzazione di 
archivi elettronici: il DBT ed il Progetto Cibit tenuta nell'ambito del Corso di 
Perfezionamento Scienze Umane e Nuove Tecnologie presso il Dipartimento di 
Filosofia dell'Università degli Studi di Napoli Federico II (in data 30 aprile 1999). 

 

Docenza sull'argomento DBT: uno strumento per la realizzazione di un 
ipertesto tenuta nell'ambito del Corso di Perfezionamento Scienze Umane e 
Nuove Tecnologie presso il Dipartimento di Filosofia dell'Università degli Studi 
di Napoli Federico II (in data 27 marzo 1998). 
 

Collaborazione con funzione di Tutor per il Corso di Perfezionamento Scienze 
umane e nuove tecnologie presso il Dipartimento di Filosofia dell'Università 
degli Studi di Napoli Federico II, anno accademico 1997/98. 
 
 

  

Formazione post laurea  
 

  

 
Da settembre 2021 a-gennaio 2022 

 
 
 

Da novembre a dicembre 2012 
 

 
Master - Alta formazione sui dati “Diventa data leader” 
Dataninja School – progetto e scuola per la data literacy di Dataninja srls 
Via Guelfa, 5 - 40138 Bologna 

 

Corso di formazione Lavorare in editoria. Il consulente letterario e il redattore 
nelle case editrici – XIII edizione  
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Agenzia Letteraria Herzog – sede di Napoli. 
Metodologie di correzione di bozze, attività di editing, redazione di comunicati 
stampa, scheda di valutazione di testi. 
 

Da febbraio 2005 a giugno 2005 Master per Esperti in progettazione e gestione della didattica della formazione. 
Esperto in tecniche di progettazione di interventi formativi. Progetto nato da un 
accordo di programma tra il Dipartimento della Funzione Pubblica e il 

Ministero dell'Ambiente, promosso dal Formez Napoli e realizzato dal 

Consorzio Formambiente – Arco Felice (NA) - via Campi Flegrei n. 34 - 8007 

  

    
Anno accademico 1999-2000 Master per Esperto in risk management con borsa di studio assegnata a 

seguito di selezione per prova scritta e colloquio. 
Consorzio interuniversitario A.R.P.A. dell’Università degli Studi di Napoli 
“Federico II” - Palazzo Doria D'Angri, piazza VII settembre, Napoli. 
Particolare approfondimento della gestione del rischio di progetto informatico. 
Stage formativo e di orientamento come modulo conclusivo del master presso 
la GEPIN Engineering S.p.A per la realizzazione di un progetto di definizione 
delle relazioni metodologiche ed operative tra gestione della qualità e gestione 
del rischio nei progetti di sviluppo software. Realizzazione di un prototipo 
sperimentale di data base relazionale per la gestione del rischio di particolari 
commesse aziendali sottoposte a sistema di gestione della qualità. 

  

    
Anno 1998 Corso di formazione per Tutor dei processi di internazionalizzazione di piccole 

e medie imprese svolto nel periodo aprile-maggio 1998. 
ISVE - Ente regionale di diritto pubblico operante nel settore 
dell’internazionalizzazione del sistema economico – produttivo e socio-culturale 
campano. 
Stage tecnico-pratico presso il Consorzio CO.PI.MA.F, finalizzato alla 
realizzazione di interviste valutative sulla propensione alla 
internazionalizzazione delle aziende consorziate e predisposizione di una 
versione prototipale di immagine coordinata del consorzio. 

  

    
Anno 1998/99 Perfezionamento in Epistemologia: teoria e prassi della scienza. Elementi di 

didattica presso l’Università degli Studi di Roma Tor Vergata in collaborazione 
con il Consorzio BAICR (Biblioteche Archivi Istituti Culturali di Roma), anno 
1998/99. 

  

    
Anno 1997/98 Perfezionamento in Logica e modelli di sapere presso l'Università degli Studi di 

Roma Tor Vergata in collaborazione con il Consorzio BAICR (Biblioteche 
Archivi Istituti Culturali di Roma), anno 1997/98. 

  

  

  
Anno accademico 1996-97 Perfezionamento in Scienze umane e nuove tecnologie. 

Competenze in ambito multimediale, informatico, progettuale. 
Università degli Studi di Napoli “Federico II” - dipartimento di Scienze Umane. 
 

  

 
Ulteriori percorsi di formazione  

 
Dal 2023 a tutt’oggi 

 
 

Dal 2014 a tutt’oggi  
 

 

 
 
 

Attestato di frequenza e superamento dei test finali dei percorsi di formazione 
e-learning Syllabus anni 2023 e 2024 
 
Attività di formazione professionale (sia obbligatoria che facoltativa) nell’ambito 
della formazione continua dei giornalisti (FPC) prevista dalla Legge 148/2011 
dal 2014 ad oggi. 
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9 novembre 2016 
 
 
 

15 settembre 2015 
 
 
 

23 febbraio 2015 
 
 
 

13-15-20 gennaio e 21 aprile 2015 

 

Partecipazione alla IV edizione del corso La trasparenza dopo la legge 
anticorruzione 190/2012 e la riforma Madia 124/2015 organizzato dalla Scuola 
Nazionale dell’Amministrazione, Presidenza del Consiglio dei Ministri 
 
Giornata di formazione I comuni italiani e l’uso di Twitter realizzata da Cittadini 
di Twitter in collaborazione con le ANCI regionali, PAN | Palazzo Arti Napoli 
 
Corso di formazione obbligatoria e specifica (Accordo Stato-Regioni del 
21/12/2011 punto 4 e Formazione Generale e Specifica”) sul D.Lgs. 81/08 in 
materia di tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro 
 
 

Progetto formativo Azioni a supporto ai Comuni impegnati nella gestione dei 
beni confiscati organizzato da Libera Campania in collaborazione con il 
Comune di Napoli per un totale di 18 ore formative più un focus group di una 
giornata su “Governance e capacità istituzionale di gestione dei beni confiscati 
in Campania”. 
 

  

Da novembre a dicembre 2009 
 

Corso di formazione Utilizzo di Open Office - III ed. nell'ambito del piano di 
Formazione del Comune di Napoli. 
Ente erogatore STOA 
Esperto di utilizzo dei sistemi operativi e dei software open source. 

  

  

  
Da febbraio a luglio 2008 Corso di formazione per Responsabile tecnico di politiche di sicurezza urbana 

autorizzato e finanziato con D.D. Regione Campania del 27/03/07 nell’ambito 
delle iniziative del POR 2000-2006 – Misura 3.23 azione A - “promozione di un 
sistema integrato e di ripristino della legalità. 
Associazione Centro “La Tenda” Onlus. 
Gestione e amministrazione dei percorsi di trasferimento dei beni confiscati agli 
Enti Locali (Comune); individuazione e progettazione di strategie di 
finanziamento per la riqualificazione e la gestione dei beni sottoposti a confisca 
e di progettazione e attivazione di politiche per la sicurezza urbana. 

  

    
 Da maggio a luglio 2007 Corso di formazione Programma di formazione sull’utilizzo e la gestione dei 

beni confiscati alla criminalità organizzata. Progetto PON Misura II 3 Risorse 
Umane per la diffusione della Legalità.  
Esperto in politiche integrate per la sicurezza e gestione dei beni sequestrati e 
confiscati alla criminalità organizzata da parte delle amministrazioni pubbliche e 
del riuso da parte dei soggetti del terzo settore. Gestione delle procedure di 
affidamento dei beni confiscati da parte degli Enti Locali ai soggetti del terzo 
settore. 
Prefettura di Napoli, Associazione “Libera”, Cesvip, Enaip, Tisl spa  

  

 
 

  
 Competenze personali 

 
   

 

Lingua 
   

Madrelingua italiana 
  

Altra lingua inglese   

Autovalutazione 
 
 
 

Ascolto/lettura: livello intermedio 
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Competenze organizzative 
e gestionali 

 
 
 

Competenze digitali 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Patente di guida 
 

 
 
Ottime competenze comunicative 
Buone capacità di lavoro in team e di coordinamento di gruppi 
Buona attitudine al problem solving 
 

• Ottima conoscenza del FlexCMP, software di gestione contenuti (Content 
Management System – CMS) finalizzato alla gestione siti Internet, intranet e 
portali anche in più lingue, interamente via web; 

• ottima conoscenza del sistema operativo UBUNTU e degli strumenti open 
source;  

• ottima conoscenza ed utilizzo dei programmi del pacchetto Office; 

• ottima conoscenza ed utilizzo del programma di analisi linguistica e 
testuale DBT (Data Base Text), versione 3.1 e successive; 

• ottima conoscenza ed utilizzo dei sistemi di pattern recognition, in 
particolare di programmi di OCR (Omni Page Pro, Text Bridge, Abby Fine 
Reader) e di ICR (Intelligent Character Recognition) della Abby Fine Reader; 

• ottima conoscenza di sistemi di digitalizzazione e decodifica delle 
immagini, in particolare del sistema di scansione Digibook (Xerox);  

buona conoscenza ed utilizzo del programma di elaborazione e ritocco delle 
immagini Photoshop e Gimp e dei software di grafica vettoriale Adobe 
Illustrator, Fireworks, Ink; 
buona conoscenza e utilizzo della DX Content Technology per la produzione 
di eBook su base DX XML (Digital Publishing Solutions – DPS); 
discreta conoscenza ed utilizzo del programma di impaginazione Aldus 
Pagemaker; 
ottima conoscenza di Acrobat Reader e Acrobat Distiller per la creazione di 
documenti elettronici; 
buona conoscenza  di software per desktop publishing; 
ottima conoscenza ed utilizzo di Web Browsers e gestione di posta elettronica; 
discreta conoscenza del programma Microsoft Project; 
buona conoscenza e utilizzo degli editor WYSIWYG ed HTML per la 
realizzazione e la gestione di backoffice di siti web. 

 
B 
 

 
 

Esperienze di volontariato 

 
Dal 2012 al 2022 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

11–12 marzo 2016 
 
 
 

30 novembre e 1-2 dicembre 2012 
 

 

 

Volontaria del Programma nazionale di promozione della lettura in età precoce 
Nati per Leggere (www.natiperleggere.it) per la realizzazione delle finalità del 
progetto, sia nell'ambito della redazione nazionale che dell'ambito regionale: 

In particolare, per la rete territoriale della Campania si occupa di: 
- monitoraggio e valutazione 
- attività di comunicazione 
- cogestione dei profili social 
 

  Corso di formazione multidisciplinare, di approfondimento e perfezionamento 
in itinere, per operatori Nati per Leggere. tenutosi al PAN | Palazzo arti Napoli 
per la durata di 16 ore 

. 

Corso di formazione base per volontario del programma Nati per Leggere 
promosso dall’Associazione Culturale Pediatri, dall’AIB (Associazione Italiana 
Biblioteche) e dal CSB (Centro per la Salute del Bambino di Trieste) in 

  
 

http://www.natiperleggere.it/
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Marzo 2004-gennaio 2005  
 
 

collaborazione con le sezioni regionali AIB e ACP tenutosi nelle sedi della 
Associazione Pianoterra  Onlus e del PAN ! Palazzo Arti Napoli. 

 

Collaborazione al progetto DiVoce InVoce del gruppo informale Milleunastoria, 
finanziato dal Programma di azione comunitaria Gioventù in Azione 2007-2013, 
in particolare per l'area della comunicazione, con ruolo di webmaster della 
gestione del sito www.milleunastoria.net, nonché della cogestione e 
coordinamento della segreteria organizzativa. 

 

 

Esperienza di cooperazione in ambito sociale attraverso la partecipazione, in 
qualità di socia della Cooperativa sociale L’Aliante onlus. 
 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in materia di protezione dei dati personali” 
e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”. 
 
La sottoscritta Cristiana Cristiani consapevole che le dichiarazioni false comportano l’applicazione delle sanzioni penali previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000, 
dichiara che le informazioni riportate nel seguente curriculum vitae, redatto in formato europeo, corrispondono a verità. 
 
 
Napoli, 19/12/2024 

F.to Cristiana Cristiani 

http://www.milleunastoria.net/

