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ROBERTO MICERA

dal 15/10/2024 ad oggi
Universita degli studi della Basilicata

Universita e Ricerca Scientifica

Professore di Il fascia per il Settore Concorsuale 13/B2-SSD SECS-P/08 “Economia e
Gestione delle Imprese” (NUOVO SSD ECON-07/A, NUOVO GDS 13/ECON-07)
presso il Dipartimento per I'lnnovazione Umanistica, Scientifica e Sociale (DIUSS).
Attivita di docenza e ricerca nel SSD Economia e gestione delle imprese

Titolare delle cattedre di Strategia d'Impresa e Marketing Territoriale
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dal 15/10/2021 al 14/10/2024
Universita degli studi della Basilicata

Universita e Ricerca Scientifica
Ricercatore a tempo determinato - Tipo B

Attivita di docenza e ricerca nel SSD Economia e gestione delle imprese
Titolare delle cattedre di Economia e gestione delle imprese, Strategia d'lmpresa e
Marketing Territoriale

dal 01/01/2021 al 04/10/2024 (in aspettativa dal 15/10/2021 al 04/10/2024)

Consiglio Nazionale delle Ricerche - Istituto di studi sul Mediterraneo (CNR
ISMed)

Ricerca Scientifica
Primo Ricercatore

Attivita di ricerca sui temi del tourism management, destination management,
destination governance e sulla gestione dell'innovazione nel turismo

[l Livello Professionale

dal 13/09/2019 al 31/12/2020

Consiglio Nazionale delle Ricerche - Istituto di studi sul Mediterraneo (CNR
ISMed)

Ricerca Scientifica
Ricercatore a tempo indeterminato

Attivita di ricerca sui temi del tourism management, destination management,
destination governance e sulla gestione dell'innovazione nel turismo

1l Livello Professionale

dal 31/12/2012 al 13/09/2019

Consiglio Nazionale delle Ricerche - Istituto di Ricerca su Innovazione e Servizi
per lo Sviluppo (IRISS)

Ricerca Scientifica
Ricercatore a tempo indeterminato

Attivita di ricerca sui temi del tourism management, destination management,
destination governance e sulla gestione dell'innovazione nel turismo

1l Livello Professionale

Dal 2016 a luglio 2019
Ricercatore

Consiglio Nazionale delle Ricerche - Istituto di Ricerca su Innovazione e Servizi
per lo Sviluppo (IRISS) Sotto-progetto di ricerca Modelli innovativi di Destination
Governance

Ricerca Scientifica

Coordinatore Scientifico per IlRISS-CNR
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Da Ottobre 2015 a Luglio 2016
Ricercatore

Consiglio Nazionale delle Ricerche — Istituto di Ricerca su Innovazione e Servizi
per lo Sviluppo (IRISS): Progetto di ricerca MICE in Italia
Ricerca Scientifica

Coordinatore Scientifico per I'lRISS-CNR

Da Febbraio 2013 a Dicembre 2015
Ricercatore

Consiglio Nazionale delle Ricerche - Istituto di Ricerca su Innovazione e Servizi
per lo Sviluppo (IRISS): Progetto di ricerca ORganization of Cultural HEritage and
Smart Tourism and Real-time Accessibility - OR.C.HE.S.T.R.A.

Ricerca Scientifica

Coordinatore Scientifico per I'lRISS-CNR

Da Febbraio 2017 al Febbraio 2019
Ricercatore

Consiglio Nazionale delle Ricerche - Istituto di Ricerca su Innovazione e Servizi
per lo Sviluppo (IRISS): Progetto di ricerca Innovazione nella societa: percorsi
formativi e valorizzazione del capitale umano in Sudan - INSO

Ricerca Scientifica

Componente del gruppo di lavoro

Da Ottobre 2015 a Dicembre 2016
Ricercatore

Consiglio Nazionale delle Ricerche - Istituto di Ricerca su Innovazione e Servizi
per lo Sviluppo (IRISS): Progetto di ricerca METRICS - Metodologie e tecnologie
per la gestione e riqualificazione dei Centri Storici e degli edifici di pregio
Ricerca Scientifica

Componente del gruppo di lavoro

Da Marzo 2015 a Dicembre 2016
Ricercatore

Consiglio Nazionale delle Ricerche - Istituto di Ricerca su Innovazione e Servizi
per lo Sviluppo (IRISS): Progetto di ricerca SNECS - Social network delle entita
dei centri storici- DATABENC

Ricerca Scientifica

Componente del gruppo di lavoro

Da Ottobre 2014 ad Aprile 2017
Ricercatore
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Consiglio Nazionale delle Ricerche - Istituto di Ricerca su Innovazione e Servizi
per lo Sviluppo (IRISS): Progetto di ricerca SM@RTINFRA-SSHCH Infrastrutture
integrate intelligenti per 'ecosistema dei dati delle scienze sociali, umane e del
patrimonio culturale

Ricerca Scientifica

Componente del gruppo di lavoro

Da Aprile 2014 a Settembre 2015
Ricercatore

Consiglio Nazionale delle Ricerche - Istituto di Ricerca su Innovazione e Servizi
per lo Sviluppo (IRISS): Progetto di ricerca PROVACI Tecnologie per la
PROtezione sismica e la Valorizzazione di Complessi di Interesse Culturale
Ricerca Scientifica

Componente del gruppo di lavoro

Da Gennaio 2015 a Dicembre 2015
Ricercatore

Consiglio Nazionale delle Ricerche - Istituto di Ricerca su Innovazione e Servizi
per lo Sviluppo (IRISS): Progetto di ricerca #ViaggiArte - Sistema integrato di
fruizione esperienziale della conoscenza relativa ai beni culturali tra cinematic vr,
augmented reality e social networking

Ricerca Scientifica

Componente del gruppo di lavoro

Da Ottobre 2014 a Dicembre 2015
Ricercatore

Consiglio Nazionale delle Ricerche - Istituto di Ricerca su Innovazione e Servizi
per lo Sviluppo (IRISS): Progetto di ricerca Progettare cultura per PERSONE
REALI

Ricerca Scientifica

Componente del gruppo di lavoro

Da Settembre 2011 a Ottobre 2015
Ricercatore

Consiglio Nazionale delle Ricerche - Istituto di Ricerca su Innovazione e Servizi
per lo Sviluppo (IRISS): Progetto di ricerca NEOLUOGHI - Soluzioni per
I'esperienza culturale nei luoghi elettivi della surmodernita

Ricerca Scientifica

Componente del gruppo di lavoro

Dal 2011 al 2015
Ricercatore

Consiglio Nazionale delle Ricerche - Istituto di Ricerca su Innovazione e Servizi
per lo Sviluppo (IRISS): Progetto di ricerca Innovazione e competitivita
nell'economia italiana — Modulo Innovazione e creazione del valore
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Ricerca Scientifica
Componente del gruppo di lavoro

Da Febbraio 2011 a Dicembre 2015
Ricercatore

Consiglio Nazionale delle Ricerche - Istituto di Ricerca su Innovazione e Servizi
per lo Sviluppo (IRISS): Progetto di ricerca Gestione integrata della fascia marina
costiera: verso un modello di governance multilivello trasparente e partecipata
della attivita di pesca (Gestione Integrata)

Ricerca Scientifica

Componente del gruppo di lavoro

Da Febbraio 2011 a Dicembre 2015
Ricercatore

Consiglio Nazionale delle Ricerche - Istituto di Ricerca su Innovazione e Servizi
per lo Sviluppo (IRISS): Progetto di ricerca Ciclo della pesca resiliente in aree
costiere di rilevante valore paesistico ed ambientale

Ricerca Scientifica

Componente del gruppo di lavoro

Da Febbraio 2011 a Dicembre 2014
Ricercatore

Consiglio Nazionale delle Ricerche - Istituto di Ricerca su Innovazione e Servizi
per lo Sviluppo (IRISS): Progetto di ricerca Soluzioni innovative per la
comunicazione della distintivita del vino italiano sul mercato consumer
internazionale (DIVINO)

Ricerca Scientifica

Componente del gruppo di lavoro

dal 01/02/2011 al 30/12/2012

Consiglio Nazionale delle Ricerche - Istituto di Ricerche sulle Attivita Terziarie
(IRAT)

Ricerca Scientifica
Ricercatore a tempo determinato
Attivita di ricerca sul tema innovazione, turismo e sviluppo locale

1l Livello Professionale

Anno a.a. 2010/2011
Universita degli studi di Salerno

Facolta di Economia

Borsa di studio annuale post-dottorato finanziata con fondi del Parco Nazionale
del Cilento — area Sviluppo Locale (D.R. 30 luglio 2009 Rep. n. 3472).

Realizzazione progetto di ricerca
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2009/2010
Universita degli studi di Napoli - Facolta di Economia

Dipartimento di Economia Aziendale

Contratto di collaborazione sul progetto di ricerca dal titolo “I percorsi di sviluppo
esterno nelle imprese turistiche: accordi, partnership, alleanze e sistemi”
finanziato dalla Regione Campania a valere sulla L.R.5/2002 bando 2005.

Realizzazione progetto di ricerca

Da Aprile 2008 a Gennaio 2011
Sistema Promozione Turismo s.r.l.

Consulenza, ricerca e formazione

Amministratore Unico

Responsabile e coordinatore operativo dei seguenti progetti di ricerca svolti dalla
societa Sistema Promozione Turismo s.r..:

- Studio sulle opportunita di internazionalizzazione relative allenogastronomia
campana, commissionato dalla Federazione Italiana Agenti di Viaggio e Turismo
Campania-Basilicata e finanziato a valere sulla misura 6.5 del P.O.R. Campania.

- Indagine campionaria sui buyers stranieri presenti alla Borsa Mediterranea del
Turismo edizione 2008, commissionato dalla Progecta s.r.I..

- Migrazione ed emigrazione della manodopera manifatturiera campana,
commissionato dalla Consulta Femminile della Regione Campania.

- Analisi socio-economica e studio di fattibilita per lo sviluppo turistico della Cittadella
Gozo-Malta, commissionato da Politecnica Ingegneria e Architettura Societa
Cooperativa (Modena).

Da Febbraio 2006 a Dicembre 2009
Universita degli studi di Napoli - Facolta di Economia

Dipartimento di Economia Aziendale

Attivita di ricerca

Partecipazione alle attivita di ricerca del Dipartimento di Economia Aziendale
dell'Universita degli studi di Napoli Federico Il sui temi di: alleanze strategiche,
management e marketing delle imprese turistiche secondo un approccio
resource-based, modelli di governance dei sistemi turistici, destination
management e modelli di misurazione della performance sociale.

dal 03/07/2007 al 04/09/2007 (45g9)
Universita degli Studi di Napoli Federico Il

Polo delle Scienze Umane e Sociali

Contratto di collaborazione per prestazione di lavoro occasionale (del 03/07/2007) sul
progetto “Centro interistituzionale euromediterraneo per la programmazione,
valorizzazione e sviluppo di partenariati produttivi nel settore dei BBCC tra la Regione
Campania e i Paesi Terzi Mediterranei

Partecipazione alla realizzazione del progetto “Centro interistituzionale
euromediterraneo per la programmazione, valorizzazione e sviluppo di
partenariati produttivi nel settore dei BBCC tra la Regione Campania e i Paesi
Terzi Mediterranei”, finanziato dalla Regione Campania a valere sulla misura 6.5 del
P.O.R. Campania 2000-2006. La finalita del progetto & stata quella di individuare casi
aziendali in grado di proporre modelli di business particolarmente significativi
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nellambito dell'artigianato  artistico-culturale partenopeo, al fine di favorire il
trasferimento di know-how e competenze specifiche ad imprese di altri Paesi del
Mediterraneo.

da 09/06/2006 al 21/07/2006 (30gg)
Universita degli studi di Napoli Federico Il - Facolta di Economia

Dipartimento di Economia Aziendale

Incarico, mediante contratto di collaborazione per prestazione di lavoro occasionale con
il Dipartimento di Economia Aziendale dell'Universita degli studi di Napoli Federico |I
(del 09/06/2006.

Attivita di rilevazione dati ed analisi di mercato per il progetto di ricerca dal titolo
“Sistemi turistici locali e reti di attori, strategie, politiche e strumenti per lo
sviluppo e la governance” finanziato dalla Regione Campania a valere sulla
L.R.24/84. L'obiettivo del progetto & stato quello di studiare, in chiave aziendale, i
Sistemi Turistici Locali, al fine di pervenire ad un approccio di analisi, scelta e
valutazione, di tipo strategico e manageriale, che presenta delle reali possibilita
applicative nel mondo delle imprese. Nello specifico, l'attivita svolta ha riguardato la
fase di revisione critica del quadro teorico e metodologico di riferimento, realizzata
attraverso la ricostruzione del dibattito pil recente sul tema dei sistemi turistici locali,
nonché l'indagine quali-quantitativa incentrata su alcune aree della regione Campania,
di cui e stato valutato il grado di turisticita in relazione alla presenza di risorse
strategiche locali.

Luglio 2005 a Giugno 2006 (6 mesi uomo per ciascun anno)
Universita degli studi di Napoli - Facolta di Economia

Dipartimento di Economia Aziendale

Attivita di ricerca

Partecipazione al progetto di ricerca dal titolo ”Il Management dei Sistemi Turistici
Locali: strategie e strumenti per la creazione, lo sviluppo e la governance”
finanziato dal MIUR a valere sul bando PRIN 2004. In quest'ambito, I'attivita svolta ha
riguardato: la revisione critica del quadro teorico e metodologico di riferimento,
attraverso il riesame e l'aggiornamento della letteratura nazionale ed internazionale
sugli STL e di quella sviluppata in altri ambiti di ricerca non direttamente collegati al
turismo; l'awio dell'analisi empirica con la progettazione della ricerca sul campo,
definizione delle tecniche e degli strumenti di indagine e individuazione degli specifici
contesti; infine, 'approfondimento del caso della Penisola Sorrentina.

2003 (5099)
Agenzia Regionale della Campania per il lavoro (ARLAV)

Agenzia regionale

Incarico per attivita di ricerca (del 01/12/2003)

Attivita di ricerca nellambito del progetto “Sperimentazione di un modello di analisi
dei fabbisogni territoriali di competenze professionali”, con specifico riferimento
alla nautica da diporto.

Settembre 2001 a Ottobre 2002
Istituto di Ricerche sulle Attivita Terziarie del Consiglio Nazionale delle Ricerche

Ente di Ricerca
Attivita di ricerca
Partecipazione al progetto di ricerca “Internationalizion Project for Small Size
Enterprice Development (IPPSSED)”, con riferimento alle problematiche ed alle
prospettive dell'internazionalizzazione delle PMI del settore tessile-abbigliamento,
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nonché la descrizione di alcuni casi aziendali di successo sui mercati internazionali.

2000 (30gg)

Sistema Marketing S.r.l. in A.T.l. con Marconsult S.r.l., Se.D.Im. S.r.l., CISI
Campania S.p.a.

Consulenza, ricerca e formazione

Attivita di ricerca

Attivita di rilevazione con interviste per lo “Studio di fattibilita di un Sistema
Regionale della Portualita e degli Approdi Turistici e del Trasporto Passeggeri via
mare”, realizzato da per conto della Regione Campania, 2000-2001.

05/11/2008 al 31/08/2010
Regione Campania

Aziende Autonome di Cura Soggiorno e Turismo di Capri

Membro del collegio dei revisori dei conti delle Aziende Autonome di Cura Soggiorno e
Turismo della Regione Campania. Attualmente l'incarico di revisione é svolto presso
I’AACST dell’isola di Capri.

Revisore dei conti

da Aprile 2008 a Gennaio 2011
Sistema Promozione Turismo s.r.l.

Consulenza, ricerca e formazione
Amministratore Unico

Responsabile di progetti di finanza agevolata

2007
Sistema Promozione Turismo s.r.l.

Consulenza, ricerca e formazione

Responsabile marketing e comunicazione per I'evento “L’Uovo di Napoli - |
misteri del capoluogo partenopeo”, organizzato per il Comune di Napoli, nell'ambito
del Maggio dei Monumenti 2007.

2007 (55 ore)
Universita degli studi di Napoli Federico Il

Centro Interdipartimentale di Ricerca sul Turismo (CIRT)

Contratto di collaborazione per attivita amministrativa/rendicontazione nell'ambito
del progetto Magdalene N.130 “Formazione per Occupate- Delibera G.R. n. 4351 del
27/09/2002.
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ATTIVITA DIDATTICA ACCADEMICA E PRESSO ENTI DI RICERCA

Ottobre 2024 (18 ore)
Universita della Basilicata - Potenza

Master Project Manager e Digital Innovation nel settore turistico e culturale
(PROMANDIT)

Incarico di docenza per l'insegnamento di Principi di Economia

Ottobre 2024 (24 ore)
Universita della Basilicata - Potenza

Master Project Manager e Digital Innovation nel settore turistico e culturale
(PROMANDIT)

Incarico di docenza per l'insegnamento di Destination management

Gennaio 2024 — Dicembre 2024 (48 ore)
Universita della Basilicata - Potenza

Corso di Laurea in Economia
Incarico di docenza per l'insegnamento di Strategia d'Impresa

Gennaio 2024 — Dicembre 2024 (56 ore)
Universita della Basilicata - Potenza

Corso di Laurea Magistrale in Economia e Management
Incarico di docenza per l'insegnamento di Marketing Territoriale

Ottobre 2023 — Dicembre 2023 (18 ore)
Universita degli studi Suor Orsola Benincasa

Dipartimento di Scienze Giuridiche
Incarico di docenza per l'insegnamento di Economia e gestione delle imprese

Ottobre 2023 — Novembre 2023 (16 ore)
Universita della Basilicata - Potenza

Corso di Laurea Magistrale a ciclo unico in Farmacia
Incarico di docenza per l'insegnamento di Economia e gestione delle imprese

Ottobre 2022 — Dicembre 2022 (18 ore)
Universita degli studi Suor Orsola Benincasa

Dipartimento di Scienze Giuridiche
Incarico di docenza per l'insegnamento di Economia e gestione delle imprese

Gennaio 2023 — Dicembre 2023 (48 ore)
Universita della Basilicata - Potenza

Corso di Laurea in Economia
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* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

+ Tipo di impiego

* Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

+ Tipo di impiego

* Date (dal _ ad oggi)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

+ Date (dal _ ad oggi)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

+ Date (dal _ ad oggi)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Date (dal _ ad oggi)
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Incarico di docenza per linsegnamento di Strategia d'lmpresa

Gennaio 2023 — Dicembre 2023 (56 ore)
Universita della Basilicata - Potenza

Corso di Laurea Magistrale in Economia e Management
Incarico di docenza per l'insegnamento di Marketing Territoriale

Ottobre 2022 — Dicembre 2023 (48 ore)
Universita della Basilicata - Potenza

Corso di Laurea Magistrale a ciclo unico in Farmacia
Incarico di docenza per 'insegnamento di Economia e gestione delle imprese

Gennaio 2022 — Dicembre 2022 (56 ore)
Universita della Basilicata - Potenza

Corso di Laurea Magistrale in Economia e Management
Incarico di docenza per l'insegnamento di Marketing Territoriale

Ottobre 2021 — Dicembre 2022 (48 ore)
Universita della Basilicata - Potenza

Corso di Laurea Magistrale a ciclo unico in Farmacia
Incarico di docenza per 'insegnamento di Economia e gestione delle imprese

Ottobre 2021 — Dicembre 2021 (18 ore)
Universita degli studi Suor Orsola Benincasa

Dipartimento di Scienze Giuridiche
Incarico di docenza per l'insegnamento di Economia e gestione delle imprese

a.a. 2020/2021 (18 ore)
Universita degli studi Suor Orsola Benincasa — Napoli.

Economia e gestione delle imprese green

a.a. 2020/2021 (3 ore)
Universita degli studi di Napoli Federico Il -

Corso professionalizzante per Esperto ambientale di strutture ricettive e turismo
ecosostenibili, coordinato dall'Associazione CIAK SI SCIENZA

Incarico di docenza per l'insegnamento di Organizzazione dell'azienda e management

Luglio 2019- Ottobre 2020 (56 ore)
Universita della Basilicata - Potenza

Dipartimento di matematica, informatica ed economia
Incarico di docenza per l'insegnamento di Marketing Territoriale

a.a. 2019/2020 (18 ore)



* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

+ Tipo di impiego

* Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

+ Tipo di impiego

+ Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (dal _ ad oggi)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
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Universita degli studi Suor Orsola Benincasa — Napoli.

Economia e gestione delle imprese green

a.a. 2018/2019 (4 ore)
Universita degli studi di Napoli “Parthenope”.

DISAQ

Incarico di docenza per l'insegnamento di Smart Tourism Destination Planning —
Modulo di Destination Management & Place Branding

Luglio 2018- Ottobre 2019 (56 ore)
Universita della Basilicata - Potenza

Dipartimento di matematica, informatica ed economia

Incarico di docenza per l'insegnamento di Tourism Destination Management and
Marketing

Luglio 2017 — Ottobre 2018 (42 ore)
Universita della Basilicata - Potenza

Dipartimento di matematica, informatica ed economia

Incarico di docenza per I'insegnamento di Tourism Destination Management and
Marketing

a.a. 2017/2018 (4 ore)
Universita degli studi di Napoli “Parthenope”.

DISAQ

Incarico di docenza per l'insegnamento di Smart Tourism Destination Planning —
Modulo di Destination Management & Place Branding

Luglio 2016 — Ottobre 2016 (42 ore)
Universita della Basilicata - Potenza

Dipartimento di matematica, informatica ed economia

Incarico di docenza per l'insegnamento di Tourism Destination Management and
Marketing

a.a. 2016/2017 (4 ore)
Universita degli studi di Napoli “Parthenope”.

DISAQ

Incarico di docenza per l'insegnamento di Smart Tourism Destination Planning —
Modulo di Destination Management & Place Branding

2016
Universita di Salerno - Fisciano

Dipartimento di Scienze economiche
Cultore della Materia di Economia e Gestione delle Imprese



* Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

+ Tipo di impiego

* Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

+ Date (dal _ ad oggi)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

+ Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

+ Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (dal _ ad oggi)
* Nome e indirizzo del datore di
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Novembre 2014-Ottobre 2015 (12 Mesi)
Unitelma —Sapienza di Roma

Facolta di Economia
Incarico di docenza per 'insegnamento di Economia e gestione dell'innovazione

Gennaio — Ottobre 2014 (10 mesi)
Unitelma —Sapienza di Roma

Facolta di Economia
Incarico di docenza per l'insegnamento di Economia e gestione dell'innovazione

Dal 01/01/2014 al 31/12/2014 (12 mesi)
Unitelma —Sapienza di Roma

Facolta di Economia

Incarico di docenza del 17/12/2013 per l'insegnamento di Economia e Gestione
dellinnovazione.

Dal 01/01/2013 al 31/12/2013 (12 mesi)
Unitelma -Sapienza di Roma

Facolta di Economia

Incarico di docenza del 23/01/2013 per l'insegnamento di Economia e Gestione
dellinnovazione.

Dal 01/08/2012 al 31/10/2012 (3 mesi)
Unitelma —Sapienza di Roma

Facolta di Economia
Incarico di docenza del 15/07/2012 per l'insegnamento di Governo ed etica di impresa.

Dal 01/04/2012 al 31/07/2012 (4 mesi)
Unitelma —Sapienza di Roma

Facolta di Economia
Incarico di docenza del 15/03/2012 per l'insegnamento di Governo ed etica di impresa.

Dal 01/04/2012 al 31/12/2012 (9 mesi)
Unitelma —Sapienza di Roma

Facolta di Economia

Incarico di tutoraggio del 15/03/2012 per sui corsi di Economia e Gestione delle
Imprese (SSD SECSP/08) ed Organizzazione Aziendale (SSD SECSP/08).

Dal 01/10/2011 al 31/01/2012 (4 mesi)
Unitelma —Sapienza di Roma

Facolta di Economia
Incarico di docenza del 17/05/2011 per l'insegnamento di Governo ed etica di impresa.

Dal 01/10/2011 al 31/01/2012 (4 mesi)
Unitelma —Sapienza di Roma



lavoro
* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

+ Tipo di impiego

*Date (dal _al_)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

*Date (dal _al__)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

+ Date (dal _ ad oggi)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

¢ Date (dal _ ad oggi)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
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Facolta di Economia

Incarico di tutoraggio del 17/05/2011 sui corsi di Economia e Gestione delle Imprese
(SSD SECSP/08) ed Organizzazione Aziendale (SSD SECSP/08).

Dal 01/11/2010 al 31/07/2011 (9 mesi)
Unitelma —Sapienza di Roma

Facolta di Economia

Incarico di docenza del 28/10/2011 (prot. 347) per l'insegnamento di Governo ed etica
di impresa.

Dal 01/12/2009 al 31/10/2010 (9 mesi)
Unitelma —=Sapienza di Roma

Facolta di Economia

Incarico di tutoraggio 28/10/2011 (prot. 346) sui corsi di Economia e Gestione delle
Imprese (SSD SECSP/08) ed Organizzazione Aziendale (SSD SECSP/08).

a.a. 2010-2011 (16 ore)
Universita degli studi di Napoli Federico Il

Scuola di specializzazione in farmacia ospedaliera

Contratto di docenza del 09/12/2010 per l'insegnamento di Management sanitario ed
organizzazione aziendale.

a.a. 2009-2010 (32 ore)
Universita degli studi di Napoli Federico Il

Facolta di Economia
Incarico di docenza integrativa del 03/02/2010 sul corso di Economia e Gestione delle
Imprese.

Dal 01/12/2009 al 31/10/2010 (11 mesi)
Universita telematica non statale TEL.M.A. di Roma

Facolta di Economia
Incarico di docenza del 17/12/2009 per l'insegnamento di Governo ed etica di impresa.

Dal 01/12/2009 al 31/10/2010 (11 mesi)
Universita telematica non statale TEL.M.A. di Roma

Facolta di Economia

Incarico di tutoraggio (del 23/11/2009) sui corsi di Economia e Gestione delle Imprese
(SSD SECSP/08) ed Organizzazione Aziendale (SSD SECSP/08).

2009
Istituto di Ricerche sulle Attivita Terziarie del Consiglio Nazionale delle Ricerche

Ente diricerca

Incarico di docenza nell'ambito del progetto ABACO “Piattaforma e-business innovativa
per una soluzione tecnologica sistemica quale integratore dei servizi nei settori:
turismo, beni culturali, agro-alimentare” organizzato, con i moduli “Tour Operator e



¢ Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (dal _ ad oggi)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

¢ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

¢ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego
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agenti di viaggio (17 ore), Imprese di attraction e destination (17 ore), Destination
management (17 ore)” (Prot. n.1862,1863,1864 del 26/10/09).

2009
Universita degli studi di Napoli Federico Il

Centro per la formazione in economia e politica dello sviluppo rurale — Facolta di
Agraria -

Incarico di docenza (del 22/09/09 e del 25/11/09) nell'ambito del Master full-time per la
“‘Formazione imprenditoriale in agricoltura” con i moduli di “Introduzione al marketing”
(30 ore) e “Strategie di sviluppo dimensionale delle imprese agricole” (6 ore).

Dal 04/03/2009 al 31/10/2009 (7 mesi)
Universita telematica non statale TEL.M.A. di Roma

Facolta di Economia

Incarico di tutoraggio (del 25/02/2009) sui corsi di Economia e Gestione delle Imprese
(SSD SECSP/08) ed Organizzazione Aziendale (SSD SECSP/08).

Da Febbraio 2009 a Giugno 2009 (32 ore)
Universita degli studi di Napoli Federico Il

Facolta di Economia

Incarico di docenza integrativa sul corso di Economia e Gestione delle Imprese.

Dal 28/02/2008 al 31/07/2008 (5 mesi)
Universita Telematica non statale TEL.MA. di Roma

Facolta di Economia

Incarico di collaborazione (del 28/02/2008) con la Presidenza della Facolta di
Economia.

Dal 28/10/2008 al 31/12/2008 (2 mesi),
Universita Telematica non statale TEL.MA. di Roma

Facolta di Economia

Incarico di collaborazione (del 28/10/2008) con la Presidenza della Facolta di
Economia per la programmazione dell’attivita didattica della Facolta di Economia.

Febbraio 2008 a Giugno 2008 (a.a. 2007-2008) (32 ore)
Universita degli studi di Napoli Federico Il

Facolta di Economia
Incarico di docenza integrativa sul corso di Economia e Gestione delle Imprese.

Maggio 2007 (35 ore)
Universita IBN TOFAIL del Marocco

Universita straniera

Attivita di docenza per un corso di “Economie Touristique”, nellambito del Master in
“Techniques de Muséologie, Gestion du Patrimoine Naturel et Culturel et
Dévelopment Touristique” (attestato del 12/05/2007).



¢ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

¢ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

¢ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

¢ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego
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Da Marzo 2007 a Giugno 2007 (a.a. 2006-2007) (32 ore)
Universita degli studi di Napoli Federico Il.

Facolta di Economia

Incarico di docenza integrativa sul corso di Economia e Gestione delle Imprese (del
01/03/2007).

Da Aprile 2006 ad Marzo 2007 (12 mesi)
Universita Telematica non statale TEL.MA. di Roma

Facolta di Economia

Incarico per attivita di tutorship (del 6/04/2006) sul corso di Economia e Gestione delle
Imprese.

Dal Novembre 2005 al Novembre 2006
Universita degli studi di Napoli Federico Il

Facolta di Economia

Attivita di tutorato e per attivita didattico-integrative, propedeutiche e di recupero per gli
studenti della Facolta di Economia.

2005 (9 ore)
Universita degli studi di Napoli Federico Il

Centro Interdipartimentale di Ricerca sul Turismo (CIRT)

Incarico di docenza nellambito del corso Magdalene N.130 “Formazione per
Occupate®- Delibera G.R. n. 4351 del 27/09/2002.

a.a. 2005-2006
Universita degli studi di Napoli Federico Il

Facolta di Economia

Collaborazione ai corsi di Economia e Gestione delle Imprese, Economia e gestione
delle imprese immobiliari, Governo delle Imprese, Economia e Gestione delle Imprese
Turistiche e Strategie e Politiche di Marketing, con attivita di docenza per le
esercitazioni e assistenza agli studenti e tutoraggio dei tesisti, prendendo parte anche
alle commissioni d'esame.

a.a. 2004-2005
Universita degli studi di Napoli Federico Il

Facolta di Economia

Collaborazione ai corsi di Economia e Gestione delle Imprese, Economia e gestione
delle imprese immobiliari, Governo delle Imprese, Economia e Gestione delle Imprese
Turistiche, con attivita di docenza per le esercitazioni e assistenza agli studenti e
tutoraggio dei tesisti, prendendo parte anche alle commissioni d'esame.

a.a. 2003-2004
Universita degli studi di Napoli Federico Il

Facolta di Economia

Collaborazione ai corsi di Economia e Gestione delle Imprese, Economia e gestione
delle imprese immobiliari, Economia e Gestione delle Imprese Turistiche, con attivita di
docenza per le esercitazioni e assistenza agli studenti e tutoraggio dei tesisti,



prendendo parte anche alle commissioni d'esame.

* Date (da - a) 2003 (52 ore)

* Nome e indirizzo del datore di Universita degli studi di Napoli Federico Il
lavoro
* Tipo di azienda o settore Centro Interdipartimentale di ricerca sul turismo (CIRT)
* Tipo di impiego Incarico di docenza sul modulo di Strategie e Management delle Imprese Turistiche (5

ore) e di Progettazione, monitoraggio e valutazione (47 ore) nellambito del Master in
Gestione del Turismo e dei beni culturali.
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ATTIVITA DIDATTICA IN CORSI DI FORMAZIONE PROFESSIONALE

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

*Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

*Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego
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Novembre 2023 -gennaio 2024 (16 ore)
Fondazione ITS BACT

Ente di formazione

incarico di docenza con il modulo di il modulo di Principi di marketing turistico
esperienziale (8 ore) e Digital Marketing (8 ore), nellambito del corso Corso di
formazione “Tecnico superiore per la promozione e il marketing delle filiere turistiche
delle attivita culturali”.

Settembre 2020 (22 ore)
Fondazione ITS BACT

Ente di formazione

incarico di docenza con il modulo di il modulo di Cluster experience (9 ore) e
Management (13 ore), nell'lambito del corso Corso di formazione “Tecnico superiore per
la promozione e il marketing delle filiere turistiche delle attivita culturali”.

Settembre 2020 (20 ore)
ENAIP Impresa Sociale

Ente di formazione

incarico di docenza con il modulo di Tecnologie digitali per la valorizzazione del
patrimonio culturale (20 ore), nellambito del corso IFTS "Tecnico Superiore delle
Produzioni Multimediali per la valorizzazione del turismo culturale

Marzo 2020 (3 ore)
Fondazione ITS BACT

Ente di formazione

incarico di docenza con il modulo di Management: Impresa e imprenditorialita
nell'audiovisivo (3 ore), nellambito del corso Corso di formazione “Tecnico superiore
per la promozione e il marketing delle filiere turistiche delle attivita culturali, ad indirizzo:
produzione e post-produzione audiovisiva e cinematografica’.

Gennaio 2019 (40 ore)
Fondazione ITS BACT

Ente di formazione

incarico di docenza con il modulo di Gestione economica ,marketing e promozione delle
imprese turistiche e ristorazione., nellambito del corso “Tecnico superiore per la
gestione delle strutture turistico ricettive ad indirizzo: Promozione e gestione de servizi
di gastronomia mediterranea’”.

Gennaio 2019 (20 ore)
ENAIP Impresa Sociale

Ente di formazione

incarico di docenza con il modulo di Tecnologie digitali per la valorizzazione del
patrimonio culturale (20 ore), nellambito del corso IFTS "Tecnico Superiore delle
Produzioni Multimediali per la valorizzazione del turismo culturale”.



* Date (da - a)

» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

+Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

¢ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
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Gennaio 2018 (35 ore)
ENAIP Impresa Sociale

Ente di formazione
incarico di docenza con i moduli di Normativa applicata al settore (9 ore), web marketing

(6 ore) e Tecnologie digitali per la valorizzazione del patrimonio culturale (20 ore),
nellambito del corso IFTS "Tecnico Superiore delle Produzioni Multimediali per la

valorizzazione del turismo culturale”

Gennaio 2017 (12 ore)
T. & C. Company s.r.l.

Ente di formazione

Incarico di docenza in “Tecnica, elementi di economia e marketing per il turismo”, for
the training course “A.D.V.: Azione di Valorizzazione delle competenze professionali
nelle Agenzie di Viaggio”

Gennaio 2017 (4 ore)
T. & C. Company s.r.l.

Ente di formazione

Incarico di docenza in “Tecnica, elementi di economia e marketing per il turismo”, for
the training course “Turismo Campania: formare e aggiornare le competenze delle
imprese del comparto”

Agosto 2015 (16 ore)
Fondazione Alario per Elea-Velia ONLUS.

Ente di formazione

Incarico di docenza in Managerial Accounting for the training project “Tecnico della
valorizzazione e promozione dei beni e delle attivita culturali”.

Febbraio 2012 (35 ore)
Link Enterprices s.a.s.

Ente di formazione

Incarico di docenza con il modulo Economia e gestione delle imprese per la gestione e
la valorizzazione dei Beni Culturali (del 10/02/2012), nellambito del progetto formativo
- PO Basilicata FSE 2007/2013 — Awviso Pubblico “Cultura in Formazione” — DGR1689
del 06.10.2009 - Progetto az. 12°/AP/09/2009/REG “Responsabili di strutture di
informazione e di accoglienza (L.A.T.)".

Gennaio 2010 (16 ore)
Xentra s.r.l

Ente di formazione

Incarichi di docenza (del 04/01/2010) con i moduli di Turismo e Sistema turistico (20
ore) e Destination marketing e distribuzione turistica (16 ore), nellambito del Master in
“Tourism Management” finanziato dalla Regione Campania a valere sui Voucher
formativi del catalogo interregionale di alta formazione.

2007 (15 ore)
STOA!' Istituto di studi per la direzione e gestione di impresa

Ente di ricerca e formazione



* Tipo di impiego

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

¢ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

*Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

¢ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego
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Incarico di docenza con il modulo di Creazione d'impresa (15 ore), nellambito del corso
“Formazione per la creazione d'impresa sociale nel settore della cultura e del tempo
libero” organizzato dallo (prot. 02/01/07-27ddm).

2006 (58 ore)
I.P.P.S.A.R. De Gennaro

Istruzione e formazione

Incarico di docente esperto in strutture alberghiere e ricettive (50 ore di docenza e 8
ore per attivita di verifica) (del 20/03/06), nellambito del corso di formazione “La donna
e l'ospitalita made in Italy”, a valere sulla Misura 7, Azione 7.3 del PON.

2006 (16 ore)
ASCOM

Associazione di categoria

Incarico di docenza con il modulo di Marketing Turistico (16 ore) (del 22/03/2006),
nellambito del corso di formazione “Addetto al front office delle agenzie di viaggio”

2005 (40 ore)
ITI Guido D'Orso

Istruzione e formazione

Incarico di docenza con il modulo di Marketing (40 ore) (prot. 8050 del 3/10/05),
nellambito del corso di formazione “Tecnico superiore per la commercializzazione,
I'assistenza e la progettazione di dispositivi per 'automazione civile ed industriale”.

2005 (42 ore)
ITI Guido D’Orso

Istruzione e formazione

Incarichi di docenza con il modulo di Promozione e Commercializzazione (12 ore) € con
il modulo di Customer Satisfaction (30 ore) (prot. 48 del 13/09/04), nell'ambito del corso
di formazione “Tecnico per la Valorizzazione dei Prodotti Tipici”.

2005 (36 ore)
Citta della Scienza

Ente di consulenza, ricerca e formazione

Incarico di docenza con il modulo di Management delle Imprese Turistiche e per attivita
di tutorato on-line (20giomni/36ore), nellambito del corso di formazione “Promotore
Territoriale”, finanziato dal progetto S.I.T.U. della Provincia di Napoli, a valere sulla
misura 4.7 del P.O.R. Campania.

2004 (28 ore)
Istituto alberghiero “Raffaele Viviani”

Istruzione e formazione

Incarico di docenza con il modulo di Management (28 ore) e per la redazione delle
dispense, nellambito del corso IFTS “Esperto incoming e costruzione di itinerari
turistici’, finanziato dalla Regione Campania (prot. 248 del 15/01/04).



¢ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
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* Tipo di impiego
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE
STUDI E FORMAZIONE

* Date (da-a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

+Date (da-a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione
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professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita
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* Qualifica conseguita
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2004 (15 ore)
Tess Costa del Vesuvio

Agenzia locale di Sviluppo

Incarico di docenza con il modulo di Management delle Imprese Turistiche (15 ore),
nellambito del corso IFTS “Operatore di marketing territoriale per il turismo dei beni
culturali”, finanziato dalla Regione Campania.

2003 (8 ore)
Tess Costa del Vesuvio

Agenzia locale di Sviluppo

Incarico di docenza con il modulo di Management (8 ore) e per I'elaborazione del
materiale didattico, nellambito del corso IFTS “Esperto delle Attivita Turistiche di
Costa”, finanziato dalla Regione Campania.

dal 19/10/2018 al 19/10/2024
Ministero Istruzione Universita e Ricerca -M.L.U.R.

Economia e Gestione delle Imprese

Abilitazione Scientifica Nazionale a Professore di Seconda Fascia, Settore
Concorsuale 13/B2 (Economia e Gestione Delle Imprese), Bando D.D. 1532/2016.

Da Novembre 2002 a Febbraio 2006 (prot. n. 904 del 11/04/2006)
Universita degli studi di Napoli Federico Il - Facolta di Economia

Economia e gestione delle imprese, strategie di impresa, Economia aziendale, Finanza
Aziendale

In data 02/02/2006 ha conseguito il titolo di Dottore di Ricerca in Scienze Aziendali -
XVIII ciclo - indirizzo in Economia Aziendale - - fruendo di una borsa di studio
triennale, presso la Facolta di Economia dell'Universita di Napoli Federico Il, con una
tesi dal titolo: “Le alleanze strategiche nel settore alberghiero. Teorie ed evidenze
empiriche”.

22-28 Gennaio 2006 (7 gg)
Accademia Italiana di Economia Aziendale (AIDEA)

Principali metodologie adottate nell'ambito della di ricerca sociale

Attestato di partecipazione alla Scuola di Metodologia della Ricerca presso
I'Universita degli studi di Trento, coordinata dalla Prof.ssa Bergamin Barbato.

Da Settembre a Dicembre 2004
Fisher College of Business della Ohio State University (Columbus)

Approfondimenti relativi alle teorie di impresa ed alle strategie competitive secondo
I'approccio resource-based.

Invitato come Visiting Scholar per un soggiorno di ricerca sull’approccio
Resource Based negli studi di Strategia d'Impresa dal prof. Jay B. Barney.
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ALTRI CORSI DI FORMAZIONE
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Frequenza ai corsi del Phd Program di Strategic Management Theory ed ai corsi del
MBA program di Advanced Strategic Management (prof. Jay B. Barney) e di Business
Ethics (prof. G. Greenberg) presso il Fisher College of Business (Ohio State University
- U.S.A) (attestato del 03/12/2004).

15-25 Settembre 2003 (10gg.)
Accademia Italiana di Economia Aziendale (AIDEA)

Principali tecniche di comunicazione legate all'attivita didattica

Attestato di partecipazione alla Scuola di Metodologia della Didattica presso la
Scuola Universitaria di Management d’Impresa a Pinerolo coordinata dal prof.
Elio Borgonovi.

Ottobre 2001 - Maggio 2002
Universita Commerciale Luigi Bocconi di Milano

Economia del turismo, Management e strategie delle imprese turistiche, Marketing e
Management del Territorio.

II 26/06/2002 ha conseguito il Master in Economia del Turismo dell’Universita
Commerciale Luigi Bocconi di Milano (n. 52 registro master universitari) ed &
risultato vincitore della borsa di studio della Regione Campania per studenti che
svolgono master o corsi di specializzazione al di fuori della regione Campania (P.O.R.
Campania, misura 3.7).

1996/97-2000/01
Universita degli studi di Napoli Federico Il

Economia e gestione delle imprese, strategie di impresa, marketing, economia
aziendale, diritto societario, statistica, matematica finanziaria.
In data 16/07/2001 ha conseguito la Laurea in Economia e Commercio, con voti

109/110 con la tesi in Economia e Gestione delle Imprese Turistiche (n. reg.
CE2006003527000469 del 12/01/2007).

2007 (50 ore)
Istituto di Formazione Superiore “Multicenter School”

Corso di lingua tedesca
Attestato di frequenza (del 20/03/2007) al corso di lingua Tedesca (50 ore).

2006
Istituto di Formazione Superiore “Multicenter School”

Informatica di base
European Computer Driving Licence (ECDL) del 22/05/2006.

a.a. 2002/2003
Universita degli studi di Napoli Federico Il

Metodi di analisi e valutazione del bilancio di impresa



professionali oggetto dello studio
* Qualifica conseguita
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istruzione o formazione
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Attestato di partecipazione (del 23/06/2003) al corso di Analisi di Bilancio e
Valutazione d’impresa nell’ambito del Il modulo del Master in Economia e
Finanzia.

dal 3/3/2000 al 5/3/2000 (25 Ore)
Istituto per Ricerche delle Attivita Educative, riconosciuto dal MURST

Finanza di impresa, finanza agevolata e finanza avanzata

Attestato di partecipazione (del 05/05/2000) al 1° Corso di Finanza Avanzata
organizzato dall'lPE, presso la Residenza Universitaria Monterone, la Debis
Accademy ed il Banco di Napoli.

1999 (corso trimestrale)
"University of La Verne" presso la N.A.T.O. (Napoli)

Inglese di base

Diploma di lingua inglese conseguito in data 26/11/1999.

21/10/2011
Consiglio Nazionale delle Ricerche - Istituto di Ricerche sulle Attivita Terziarie

Marketing territoriale e gestione dei beni culturali
Idoneo al concorso di ricercatore (Bando n° 364.97- Codice NA71/2 - prot. 75177

del 21/10/2011)
[l livello professionale del C.N.R.

18/12/2008

Consiglio Nazionale delle Ricerche - Istituto di Ricerche sulle Attivita Terziarie
Economia e gestione dei servizi

Idoneo al concorso di ricercatore (Bando n° 364.13 Posizione B — Codice NA71/1)
Il livello professionale del C.N.R.

15/06/2007

Istituto dei revisori contabili

Contabilita e bilancio

Iscritto al Registro dei Revisori Contabili al n.144898 con D.M. del 30/05/2007
(Gazzetta Ufficiale n. 47 del 15/06/2007.

15/09/2005
Universita degli studi di Napoli Federico Il - Facolta di Economia

Contabilita, bilancio, operazioni straordinarie, diritto societario e fallimentare



professionali oggetto dello studio
* Qualifica conseguita

* Date (da-a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI

Abilitazione alla professione di Dottore Commercialista (matr. 003012639 del
14/02/2006).

18,1

9 e 20 Novembre 2002

TUV Management Service

Processi di certificazione della Qualita Vision 2000

Auditor per Verifiche Ispettive Interne per I'Unione degli Industriali della Provincia di
Napoli.

Acquisite nel corso della vita e della carriera ma non necessariamente riconosciute da certificati e diplomi ufficiali
ITALIANO

PRIMA LINGUA

ALTRE LINGUE

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre
persone, in ambiente
multiculturale, occupando posti in
cui la comunicazione é
importante e in situazioni in cui e
essenziale lavorare in squadra
(ad es. cultura e sport), ecc.
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INGLESE - Avanzato
TEDESCO - Base

Undertanding Speaking Writing
Listening Reading Spoken Spoken
interaction production
C1 |Avanzato |C1| Avanzato [C1|Autonomo |C1 |Autonomo |C1|Avanzato
B1 |Autonomo |B1|Autonomo |A2|Base A2 |Base A2|Base

Buone capacita relazionali e comunicative acquisite attraverso I'esperienza maturata
come componente di numerosi gruppi di lavoro:

Dal 2015 (in corso): Membro di Editorial Board di riviste scientifiche come:

e Dal 2015 (in corso): Ottoman: Journal of Tourism and management
research

Dal 2015 (in corso): Journal of Economic and Administrative Sciences
Dal 2015 (in corso): Science Journal of Business and Management

Dal 2015 (in corso): Journal of Hospitality and Tourism Technology

Dal 2016 (in corso): Journal of Tourism & Management Research

Dal 2017 (in corso): Hospitality & Tourism Management International
Journal

o Dal 2018 (in corso): International journal of Tourism & Spirituality

Dal 2010-2011: Membro del Comitato Scientifico del Rapporto sul Turismo
Italiano;

Reviewer per numerose riviste scientifiche internazionali: International
Journal of Contemporary Hospitality Management, Current Issues in Tourism,
Journal of Economic and Administrative Sciences, Journal of Hospitality and
Tourism Technology, British Food Journal, European Journal of Tourism
Research, Tourism Review, International Journal of Tourism Cities, Social
Sciences; Sustainability; International journal of Tourism & Spirituality .

2012: Componente della Commissione di esame per I’'assegno di ricerca per il
progetto “Innovazione e creazione del valore”;

Dal 2012: socio della Societa Italiana di Scienze del Turismo

2007: responsabile del laboratorio Economia presso I'Associazione di giovani
professionisti della Campania Brain Network.

2003: membro del gruppo di progettazione corso di Esperto in Incoming e



CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e
amministrazione di persone,
progetti, bilanci; sul posto di
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costruzione di itinerari turistici.

2002: partecipazione alla costituzione di un Consorzio di imprese “Consorzio
Agriturismo Culturale in Campania” per la promozione e lo sviluppo del turismo
enogastronomico in qualita di Junior Assistant della FIAVET (Federazione Italiana
Agenti di Viaggio e Turismo Campania — Basilicata).

dal 2002 ad oggi: membro del Network di ricerca “l giovani talenti del
Mezzogiorno” istituito presso Il Denaro.

Rapporti interculturali mantenuti tramite esperienze di ricerca allestero e la
partecipazione a conferenze, workshop e seminari a livello nazionale ed internazionale:

Giugno 2018: Chairman della Parallel Session “The New Frontiers of Smart
Innovation in the Hospitality and Cultural industry”, nellambito del convegno
della Society of Open Innovation: Technology, Market, and Complexity (SOItmC)
- How to Respond to the 4th Industrial Revolution?- Open Innovation and Cyber
Physics from Manufacturing to Service Industry.

Gennaio 2018-in corso Guest editor (con A.Storlazzi e U.Costantini) della Special
Issue “Collective Action in the Destination Management’ sulla rivista Tourism
Spectrum.

Gennaio 2016: Guest editor (con L.Ermrichiello) per uno Special Issue su "Smart
Tourism Destinations: Advancing Theory and Practice” per European Journal of
Tourism Research

Giugno 2018: Chairman della Special Session (con F. Sepe) “The New Frontiers
of Smart Innovation in the Hospitality and Cultural industry”, nellambito del
convegno “Open Innovation and Cyber-Physics from Manufacturing to Service
Industry”

Settembre 2012: Chairman della Parallel Session “Innovation in Tourism
Niches”, nell'ambito del convegno “Competition and innovation in tourism: new
challenges in an uncertain environment”.

Settembre 2010: partecipazione al Naples’ SMS extension - Intangible Assets,
Governance and Competitive Advantage.

Giugno 2009: partecipazione al EIASM Naples forum on service, Capri.

Gennaio 2008: partecipazione al 7th International congress Marketing Trends,
presso I'Universita Ca Foscari di Venezia.

Gennaio 2007: partecipazione al 6t International congress Marketing Trends,
presso I'Ecole Supérieure de Commerce de Paris ESCP-EAP.

Ottobre 2006: partecipazione al XVIII° Convegno annuale di Sinergie, presso la
Seconda Universita degli Studi di Napoli.

Settembre 2006: partecipazione al Convegno “Giornate del Turismo 2006
svoltosi a Stresa.

2005: partecipazione al lll Colloquio Doctoral International en Turismo y Ocio
dal titolo Estrategias turisticas en tempo de guerra de precios nellambito del XIV
International Tourism and Leisure Symposium presso 'ESADE di Barcellona.
2004: partecipazione al seminario dal titolo Sistemi Turistici Locali e
destinazioni: ipotesi metodologiche e implicazioni di policy organizzato dal
Dipartimento di Informatica e Studi Aziendali dell'Universita di Trento.

dal 2001 ad oggi: partecipazione alla Borsa Internazionale del Turismo di
Milano ed alla Borsa Mediterranea del Turismo di Napoli.

2000: partecipazione, nellambito della Rassegna Annuale di Orientamento
Universitario e Professionale “Euripe 2000”, al 3° Premio Euripe - Business
Game con il caso aziendale: “Residenza Monterone” ed ha preso parte al
seminario Il Turismo: Fattore Trainante dell' Occupazione.

Significative capacita organizzative acquisite attraverso la partecipazione a gruppi di
progettazione e gruppi operativi per la realizzazione di ricerche e corsi di formazione:

Da aprile 2021 ad ottobre 2021: Responsabile Scientifico della Linea di Ricerca
del CNR ISMED “Economia e Management del Turismo”
(https:/iwww.ismed.cnr.it/it/economia-e-management-del-turismo).



lavoro, in attivita di volontariato
(ad es. cultura e sport), a casa,
ecc.
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Da novembre 2020 ad ottobre 2021: Responsabile per conto del CNR ISMed del
Memorandum of Understanding on Cooperation con la University of Mersin
(Turchia), finalizzato a sviluppare attivita di ricerca e scambio di conoscenze.

Da ottobre 2020 ad ottobre 2021: Responsabile per conto del CNR ISMed
dell’Accordo strategico di cooperazione per la ricerca e il trasferimento di
conoscenze con il Centro Interdipartimentale di Ricerca LUPT "Raffaele
D'ambrosio” dell'Universita degli Studi di Napoli Federico I,

Nominato soggetto esperto del Centro interdipartimentale di ricerca
Laboratorio di Urbanistica e di Pianificazione del Territorio "Raffaele
d'Ambrosio” (L.U.P.T.) dell’Universita degli studi di Napoli Federico Il (verbale
Consiglio di Gestione n.3 del 31/10/2019).

Da settembre 2019 ad ottobre 2021i: Responsabile per conto del CNR ISMed
dell’Accordo di Cooperazione Interistituzionale con la Fondazione Istituto
Tecnico Superiore per Tecnologie Innovative per i Beni e le Attivita Culturali
e Turistiche (Fondazione ITS BACT) per lo svolgimento di attivita di studio,
ricerca, progettazione, consulenza, informazione e formazione nel settore del
turismo e dei beni culturali, nonché attivitd promozionali e di pubbliche relazioni,
inclusa I'organizzazione e la gestione di convegni, seminari, mostre etc. ed attivita
per lo sviluppo delle competenze nell'area del patrimonio culturale e del turismo;
Da dicembre 2017 a settembre 2019: Responsabile Scientifico per conto
dell'IRISS-CNR del WP1 “Mapping of collaborative economy initiatives” del
Progetto TouriSMEshare finanziato su Call for Proposals “Opportunities for
European Entrepreneurs in the Sharing Economy” addressed to Enterprise Europe
Network partners in the EU.

Da dicembre 2017 a settembre 2019:: Componente del gruppo di ricerca del
progetto “CLIC - Circular models Leveraging Investments in Cultural heritage
adaptive reuse”, finanziato nell'ambito del programma europeo “Horizon 2020
sotto la Call “Innovative financing, business and governance models for adaptive
re-use of cultural heritage” (SC5-22-2017), e coordinato dal CNR-IRISS.

Da dicembre 2016 a giugno 2018 : componente per conto dell'IRISS-CNR della
"Cabina di Regia" istituita tra IRISS-CNR e MIBACT, con compiti di gestione e
coordinamento integrato delle attivita progettuali/tecnologiche.

Da ottobre 2015 a giugno 2016: Responsabile Scientifico per conto dell’'IRISS-
CNR dell’esecuzione del programma di ricerca previsto per il Progetto MICE
in Italia del’EPT Napoli.

Da marzo 2014 a dicembre 2015: Componente del gruppo di ricerca del
progetto “PROVACI Tecnologie per la PROtezione sismica e la
Valorizzazione di Complessi di Interesse Culturale, PON Ricerca e
Competitivita.

Da novembre 2012 ad oggi: Responsabile Scientifico per conto del’IRAT-CNR
del progetto OR.C.HE.S.T.R.A.- ORganization of Cultural HEritage for Smart
Tourism and Real-time Accessibility, PON R&C 2007-2013 BANDO “SMART
CITIES”

Dal 2012 ad oggi: componente del gruppo di ricerca del progetto DATABENC -
Distretto ad Alta TecnologiA per i BENi Culturali, PON R&C 2007-2013, Azioni
rivolte al potenziamento di Distretti ad Alta Tecnologia e Laboratori Pubblico-Privati
e al sostegno di nuove esperienze.

Dal 2012 ad oggi: componente del gruppo di ricerca del progetto NEOLUOGHI
- Soluzioni per I'esperienza culturale nei luoghi elettivi della surmodernita,
PON R&C 2007-2013, Decreto ministeriale prot. 01/ Ric del 18 gennaio 2010
Componente

Dal 2011 ad oggi: Componente per conto per conto delllRAT-CNR di i-poch-
Italian Platform for Cultural Heritage.

2011-2012: componente, per conto dellIRAT CNR, del Comitato
Organizzativo del convegno “Competition and innovation in tourism: new
challenges in an uncertain environment”, Napoli 13-14 settembre 2012.

dal 2008 al 2010: componente del gruppo di lavoro, per la progettazione del
Polo Formativo Regionale IFTS TUR-MED Campania per il turismo integrato e



CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature
specifiche, macchinari, ecc.
PUBBLICAZIONI
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sostenibile, in rappresentanza della societa Sistema Promozione Turismo Stl.

= 2009: componente del gruppo di lavoro costituito nell’ambito del progetto
“Analisi del contenuto di innovazione dei sistemi auto motive prodotti dalla
ELDOR e/o da suoi concorrenti”, di cui al contratto di ricerca tra ['lstituto Motori
del CNR e la Eldor Corporation SPA, occupandosi in particolare della ricerca sulla
banca dati brevettuale.

= 2009: componente del comitato organizzatore del 9th AIDEA Youth
International Workshop “Corporate governance, information and control in an
evolutionary context’, presso I'Universita degli studi di Napoli Federico II.

= Da Dicembre 2001 a Dicembre 2002: Responsabile delle Procedure di Qualita
dell’Area Economia d’Impresa ed Internazionalizzazione, con mansioni di
supporto alle Sezioni Turismo e Sanita, presso I'Unione degli Industriali della
Provincia di Napoli.

= Uso abituale del computer, di Internet e della posta elettronica.
= Qttima conoscenza del sistema operativo Windows e dei programmi Word, Excel e
PowerPoint. Utilizzo rete Internet ed Intranet.

TESI DI DOTTORATO

1)

Micera, R.(2006) Le alleanze strategiche nel settore alberghiero: teorie
interpretative ed evidenze empiriche. Tesi di dottorato, FedOA, pp. 219; DOI:
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