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Area Welfare 

Servizio Politiche di Inclusione e di integrazione Sociale 

 

 

 

 

 

AVVISO 

 

PER LA REALIZZAZIONE DI UNA PROGETTAZIONE PERSONALIZZATA 

A VALERE SULLA LINEA DI INVESTIMENTO 1.1.2. “AUTONOMIA DEGLI 

ANZIANI NON AUTOSUFFICIENTI” - MISSIONE 5 “INCLUSIONE E 

COESIONE”, COMPONENTE 2 "INFRASTRUTTURE SOCIALI, FAMIGLIE, 

COMUNITÀ E TERZO SETTORE”, SOTTOCOMPONENTE 1 “SERVIZI 

SOCIALI, DISABILITÀ E MARGINALITÀ SOCIALE” DEL PIANO 

NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA (PNRR) M5C2. CUP 

B64H2200030006. 
 

Con il presente Avviso, si chiede ai Centri Servizi Sociali Territoriali di supportare il 

raggiungimento degli impegni assunti dall’Amministrazione e di avviare una 

ricognizione territoriale e l’invio di un elenco dei possibili beneficiari anziani non 

autosufficienti (10 utenti per Municipalità); per favorire l’individuazione di n. 100 

beneficiari, dei quali 90 da inserire nel progetto domiciliare e 10 da inserire nel gruppo 

appartamento al termine dei lavori di ristrutturazione.  

Successivamente l’equipe multidisciplinare in collaborazione con l’Assistente sociale 

del caso valuterà requisiti ed opportunità per la sottoscrizione di un Patto 

Personalizzato per avviare i percorsi di autonomia. L’amministrazione ha stabilito i 

requisiti di accesso al servizio di assistenza domiciliare socio assistenziale e fornitura 

di strumentazione tecnologica (salvavita Beghelli) così come di seguito riportato: 

 

Art 1- Finalità ed obiettivi  
 

Il sub investimento 1.1.2. “AUTONOMIA DEGLI ANZIANI NON 

AUTOSUFFICIENTI” mira a favorire l’autonomia delle persone anziane non 

autosufficienti, prevenendo l’istituzionalizzazione e assicurando, in alternativa al 
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ricovero a lungo termine in strutture residenziali pubbliche, un contesto abitativo 

attrezzato insieme ad un percorso di assistenza sociale di tipo domiciliare, che 

consentano alla persona di conseguire e mantenere la massima autonomia e 

indipendenza.  

Il progetto, come previsto nella mission dell’Avviso 1/2022 del Ministero del Lavoro 

e delle Politiche Sociali, mira a:  

- aumentare l’autonomia delle persone anziane, prevenendo l’istituzionalizzazione; 

- favorire una presa in carico multidimensionale e integrata; 

- rafforzare i servizi territoriale legati alla domiciliarità della persona anziana; 

- favorire la permanenza a domicilio dell’anziano non autosufficiente favorendo 

interventi di sostegno sia ai nuclei familiare che al beneficiario con prestazioni socio-

assistenziali integrate; 

- adottare modalità di intervento mirate al recupero, al reinserimento, all’autonomia, 

alla salvaguardia della vita affettiva e relazionale dell’utente; 

- garantire un servizio integrato avvalendosi di equipe multidisciplinari; 

- coinvolgere la famiglia di appartenenza e la rete sociale di prossimità dell’anziano 

nella definizione degli interventi e la partecipazione ai piani di assistenza. 

I servizi e gli interventi sono rivolti al mantenimento di ogni abilità residua delle 

persone, allo scopo di garantire la salvaguardia dei livelli di autonomia, indipendenza 

e qualità della vita mediante il consolidamento e l’attuazione degli interventi erogati a 

domicilio.  

Per ogni beneficiario dell’intervento potrà essere previsto un investimento tecnologico 

associato a servizi integrati di sostegno alle esigenze della persona;  

Ogni servizio da attivarsi, previsto all’interno del PAI, dovrà prevedere 

necessariamente le seguenti prestazioni, pena la revoca del beneficio:  

-Servizi professionali domiciliari, anche con l’implementazione delle prestazioni 

socioassistenziali; -supporti di domotica e strumentazione tecnologica: fornitura e 

installazione a domicilio di attrezzature o strumenti tecnologici di domotica, di 

telesoccorso.  

 

Art. 2 - Oggetto dell’Avviso  

 

Il Servizio di Assistenza Domiciliare (LEPS, comma 162, lettera a della Legge 

234/2021) è costituito da un complesso di interventi e prestazioni di natura socio-

assistenziale, a supporto della famiglia, erogati al domicilio della persona che si trova 

in condizioni di temporanea o permanente necessità ai fini del soddisfacimento dei suoi 

bisogni essenziali.  

 

Art. 3 - Destinatari e requisiti di partecipazione  

Il servizio è rivolto a nr.100 cittadini anziani residenti nel Comune di Napoli che 

necessitano di prestazioni socio-assistenziali per la gestione di sé, dell’ambiente di vita, 

delle relazioni.  
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Nello specifico: Possono usufruire del Servizio: 

 • i cittadini italiani o di uno Stato aderente all’Unione Europea che abbiano compiuto 

65 anni di età, residenti nel Comune di Napoli 

 • Il cittadino di uno Stato non aderente all’UE è ammesso solo se in possesso del 

permesso di soggiorno CE per i soggiornanti di lungo periodo (ex carta di soggiorno 

per stranieri), ai sensi dell’art. 41 D. Lgs 286/1998. 

I requisiti di accesso al Servizio sono:  

a) aver compiuto 65 anni di età alla data del presente avviso;  

b) residenza nel Comune di Napoli;  

c) stato di malattia o di invalidità che comporti temporanea o permanente perdita 

dell'autosufficienza; 

d) ISEE non superiore alla soglia di € 9.360,00 ex Decreto Legge n.48/2023 

convertito in L. 85/2023. 

 

Ai fini dell’individuazione dei soggetti beneficiari sono stati individuati i seguenti 

criteri quantitativi: 

a) Età; 

b) Stato di disabilità/invalidità;  

c) Rete familiare 

d) valore ISEE 

 

Il Servizio di assistenza domiciliare e fornitura di strumentazione tecnologica 

(salvavita Beghelli) in favore di anziani non è cumulabile con l’erogazione 

dell’assegno di cura” e del “dopo di noi”, in favore di soggetti non autosufficienti o 

con altri servizi simili di tipo domiciliare previsti da altri Enti, quali INPS, Regione, 

etc..  

 

Art 4– DURATA La progettazione avrà inizio, con la sottoscrizione dei Progetti 

Personalizzati, e terminerà nel primo trimestre del 2026, salvo eventuali proroghe 

concesse al progetto a valere sul PNRR.  

 

Art. 5 – Modalità di Accesso al Servizio 
L’istanza di partecipazione, redatta su apposito modello di domanda, può essere 

presentata: 

 • dall’interessato, qualora in grado di determinare e gestire le decisioni che riguardano 

la propria vita;  

• da un familiare entro il 4° grado;  

• dalla persona esercente le funzioni legali di tutela dell’anziano (tutore, curatore, 

amministratore di sostegno); 

 • da altra persona che di fatto si occupa dell’anziano o che agisce per suo conto e con 

suo consenso 
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 La richiesta per l’ammissione al servizio deve essere corredata dalla seguente 

documentazione:  

- Attestazione ISEE del nucleo familiare in corso di validità; 

- Copia sottoscritta di un documento di riconoscimento in corso di validità e Tessera 

Sanitaria di chi propone l'istanza; 

- Copia sottoscritta di un documento di riconoscimento in corso di validità e Tessera 

Sanitaria del soggetto per il quale si richiede l’assistenza; 

- Copia del verbale attestante l’invalidità civile e/o la disabilità (omologa del tribunale 

civile o relazione medica rilasciata dal medico di base). 

- Eventuale certificazione attestante lo stato di disabilità ai sensi della legge 104/92; 

- Eventuale decreto di invalidità attestante un grado di invalidità di almeno il 74% ai 

sensi della legge 118/1971. 

 

Il Servizio viene sospeso in caso di:  

 rinuncia scritta dell’utente o dei suoi familiari;  

 ricovero definitivo in struttura residenziale o di riabilitazione;  

 mancato rispetto degli impegni sottoscritti nel PAI;  

 soggiorni climatici;  

 soggiorno temporaneo dell’utente presso parenti o in altre località;  

 decesso. 

 

Il servizio di assistenza domiciliare può essere modificato qualora le condizioni socio-

assistenziali, sanitarie e/o socioeconomiche dell’utente presentino un cambiamento, 

opportunamente verificato dagli assistenti sociali del C.S.S.T. Il tal caso il PAI (durata 

interventi, n. ore, tipologia delle prestazioni, etc.) viene riformulato. 
 

 

PER FACILITARE L’ INDIVIDUAZIONE DEGLI ANZIANI NON AUTO-

SUFFICIENTI SI ALLEGA ALLA PRESENTE UNA GRIGLIA DI 

VALUTAZIONE CON I RELATIVI PUNTEGGI DA ATTRIBUIRE: 
 

ETA’ 

REQUISITO  PUNTEGGIO  

>85 10 punti  

Da 81 compiuti a 85 anni compiuti 7 punti 

Da 76 anni compiuti a 80 anni compiuti  5 punti 

Da 71 anni compiuti a 75 anni compiuti  3 punti 

Da 65 anni compiuti a 70 anni compiuti  1 punto 

 

STATO DI DISABILITA’/INVALIDITA’  

REQUISITO  PUNTEGGIO  

Disabile ai sensi della L. 104/92, art. 3, comma 3  5 punti 
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Disabile ai sensi della L. 104/92, art. 3, comma 1  3 punti 

Persona con invalidità tra il 74% e il 100%  1 punto 

 

 RETE FAMILIARE 

REQUISITO  PUNTEGGIO  

Anziano che vive solo  5 punti 

Coppia di anziani conviventi soli 3 punti 

Anziano convivente con familiari ultra 65 enne  1 punto 

  

ISEE 

REQUISITO PUNTEGGIO 

da € 0,00 a  € 3.000,00 5 punti 

 da  € 3.000,01 a € 7.500,00 3 punti  

da €7.500,01 a  € 9.360,00 1 punto 

 

BENEFICIARI DI ALTRI SERVIZI  

REQUISITO PUNTEGGIO 

 Usufruisce di 0 servizi  10 punti  

 Usufruisce di 1-2 servizi  5  punti  

 Usufruisce di 3 servizi  3 punti 

 

Al termine dell’istruttoria saranno redatte 10 graduatorie, valevoli per le singole 

Municipalità, elaborate sulla base dei punteggi attribuiti (max. 35 punti). 

 

In caso di punteggio ex aequo il requisito dell’età (il più anziano) sarà prevalente. 

 

Per supporto e/o informazioni è possibile rivolgersi alla dott.ssa Laura Fusiello  

Tel. 081/7953234   

e-mail - laura.fusiello@comune.napoli.it 

 

 

Art.6-Trattamento dei dati personali  
 

1. I dati forniti dagli interessati saranno trattati nel rispetto del Regolamento UE nr. 

679/2016 e del Decreto Legislativo 10 agosto 2018, n. 101 che modifica il “Codice in 

materia di protezione dei dati personali” di cui al d.lgs. n.196/2003, esclusivamente per 

e finalità attinenti all’attuazione del presente avviso. 
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2. Il trattamento viene effettuato sia con strumenti cartacei sia con elaboratori 

elettronici a disposizione degli uffici. 

3. Il conferimento dei dati è obbligatorio per poter concludere positivamente il 

procedimento amministrativo, e poter accedere ai benefici di cui al presente 

regolamento. L'eventuale rifiuto a fornire tali dati comporta quindi l'impossibilità di 

beneficiare della prestazione finale prevista. 

4. In ogni momento l’assistito potrà esercitare i suoi diritti nei confronti del Comune, 

titolare del trattamento, ai sensi dell'art. 7 del Codice della privacy, in particolare il 

diritto di accedere ai propri dati personali, di chiederne la rettifica, l'aggiornamento o 

la cancellazione, se incompleti, erronei o raccolti in violazione di legge, nonché di 

opporsi al loro trattamento per motivi legittimi. 

 

 

Napoli lì 11/11/2024  

 

 

    F.to Il Dirigente del Servizio 

Dott. Raffaele Salamino 

Firma autografa omessa ai sensi dell’art 3 del D.Lgs n. 39/1993 

 

F.to Il Funzionario Responsabile 

U.O. Interventi di Sostegno alla Disabilità 

Dott.ssa Laura Penza 

Firma autografa omessa ai sensi dell’art 3 del D.Lgs n. 39/1993 
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