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Informativa resa per il trattamento dei dati personali 
La campagna di ascolto per la valorizzazione del Molo San Vincenzo è un’iniziativa di pubblico interesse 
che prevede la partecipazione attraverso l’invio di contenuti testuali o multimediali ad un numero 
WhatsApp intestato al Comune di Napoli. Non sono previste iscrizioni o registrazioni. 
Con l’invio del messaggio l’utente accetta la presente informativa, autorizzando l’Amministrazione 
comunale all’utilizzo dei dati personali. 
 
I dati personali sono trattati nel rispetto del Regolamento Europeo UE 2016/679 (Regolamento Generale 
sulla Protezione dei Dati o GDPR), in vigore dal 25 maggio 2018 e delle disposizioni di cui al Decreto 
legislativo n. 196 del 30 giugno 2003, come modificato e integrato dal Decreto legislativo n. 101 del 10 
agosto 2018. 
 
Titolare del trattamento 
Titolare del trattamento è il Comune di Napoli, con sede legale in Piazza Municipio, cap. 80133, Napoli.  
Il responsabile del trattamento dei dati personali, nell'ambito dello svolgimento dell'incarico ricevuto, è il 
Dirigente del Servizio di Comunicazione istituzionale e Portale web, dott. Salvatore Russo. 
 
Il Responsabile del trattamento dei dati informa che: 

- i dati saranno trattati secondo i principi di liceità, correttezza, trasparenza, sicurezza e riservatezza; 
- il trattamento sarà svolto in forma prevalentemente non automatizzata, nel rispetto di quanto 

previsto dall’art. 32 del Regolamento Europeo UE 2016/679, ad opera di soggetti appositamente 
incaricati e in ottemperanza a quanto previsto dall’art. 29 dello stesso Regolamento; 

- la partecipazione alla campagna è gratuita. Il numero di telefono utilizzato, così come i contenuti 
trasmessi, saranno impiegati esclusivamente per fini di interesse pubblico o connessi all’esercizio di 
pubblici poteri dell'Ente.  

- i dati elaborati, anche in forma aggregata, potranno essere trasmessi sui canali dell’amministrazione; 
- il trattamento è effettuato da soggetti appositamente autorizzati, con l'utilizzo di procedure 

informatizzate o tradizionali, in grado di tutelare e garantire la riservatezza dei dati forniti; 
- i dati sono trattati all'interno dell'Unione Europea. 

Responsabile della protezione dati 
Il Responsabile della protezione dati, nominato con Decreto sindacale n. 341 del 13/06/2022, è 
raggiungibile alla pec: protocollo@pec.comune.napoli.it 
 
Finalità specifiche del trattamento dei dati personali 
I dati saranno trattati secondo i principi di cui all’art. 5 del GDPR 2016/679. 
I dati personali forniti al servizio Comunicazione istituzionale e Portale web sono necessari per dar seguito 
a tutte le attività, comprese quelle di comunicazione e divulgazione, connesse della campagna di ascolto, 
tra cui potrebbero rientrare: 

• documenti di sintesi delle proposte ricevute; 
• raccolta ed elaborazione dei contenuti acquisiti; 
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• predisposizione di materiali multimediali; 

Il materiale selezionato sarà successivamente condiviso sui canali ufficiali del Comune di Napoli e diffuso 
per le finalità connesse alla campagna.  
 
Base giuridica 
Il trattamento dei dati personali si fonda sulla base legittima prevista dal Regolamento UE 2016/679 
all’articolo 6, par. 1, lett. e), (“il trattamento è necessario per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o 
connesso all’esercizio di pubblici poteri di cui è investito il titolare del trattamento”).  
Qualora ne ricorra l’ipotesi, il trattamento delle particolari categorie di cui agli artt. 9 e 10 del Regolamento 
è effettuato altresì sulla base delle previsioni di cui all’art. 2 – sexies del Dlgs 30 giugno 2003, n. 196, come 
modificato e integrato dal Dlgs 10 agosto 2018, n. 101.  
 
Natura e categoria dei dati personali trattati 
Costituiscono oggetto di trattamento i dati personali forniti o indirettamente acquisiti sulla base del 
materiale trasmesso dagli utenti, quali, a titolo esemplificativo: nome, cognome, nazionalità, residenza, 
telefono mobile e immagine profilo. 
 
Destinatari (o categorie di destinatari) di dati personali  
I dati personali potranno essere trattati solo dal responsabile del trattamento o da dipendenti, 
collaboratori e consulenti che hanno ricevuto specifiche e adeguate istruzioni ed apposite autorizzazioni. 
Potranno, inoltre, essere comunicati ad altri uffici dell’amministrazione coinvolti nei procedimenti di 
competenza delle strutture del servizio.  
 
Durata del trattamento – periodo di conservazione dei dati 
Nel rispetto dei principi di liceità, limitazione delle finalità e minimizzazione dei dati, ai sensi dell’art. 5 
Regolamento UE 2016/679, i dati forniti sono trattati esclusivamente per il servizio richiesto e sono 
conservati nei termini di legge qualora previsti, ovvero per il tempo necessario all'espletamento delle 
attività (salvo archiviazione se necessaria) ovvero eliminati anche su richiesta dell'interessato qualora ciò 
non costituisca violazione di norme.  
Sono fatti salvi i casi in cui si dovessero far valere in giudizio questioni afferenti alle attività di competenza 
del Titolare, nel qual caso i dati personali dell'Interessato, esclusivamente quelli necessari per tali finalità, 
saranno trattati per il tempo indispensabile al loro perseguimento.   
 
Diritti dell’interessato 
In qualsiasi momento, l’interessato può esercitare: 

- il diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex art. 15 del Regolamento, di poter accedere ai 
propri dati personali; 

- il diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex art. 16 del Regolamento, di poter rettificare i 
propri dati personali, ove quest’ultimo non contrasti con la normativa vigente sulla conservazione 
dei dati stessi; 
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- il diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex art. 17 del Regolamento, di poter cancellare i 
propri dati personali, ove quest’ultimo non contrasti con la normativa vigente sulla conservazione 
dei dati stessi; 

- il diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex art. 18 del Regolamento, di poter limitare il 
trattamento dei propri dati personali;  

- il diritto di opporsi al trattamento, ex art. 21 del Regolamento, rivolgendo la richiesta: al Comune 
di Napoli in qualità di Titolare del trattamento, Piazza Municipio, 80133, Napoli oppure al 
Responsabile per la protezione dei dati personali del Comune di Napoli; 

- il diritto di presentare reclamo all'Autorità Garante per la protezione dei dati personali italiana 
(www.garanteprivacy.it), qualora ritengano che il trattamento dei dati personali a loro riferiti 
avvenga in violazione di quanto previsto dal Regolamento (art. 77) o di adire le opportune sedi 
giudiziarie (art. 79 del Regolamento). 
 

Tali diritti possono essere esercitabili in qualsiasi momento scrivendo a webmaster@comune.napoli.it o 
rivolgendosi al Responsabile della Protezione dei Dati Personali (RDP). 


