
                                                                                          

                                                                                    

             

              Area Sviluppo socio economico e turismo   
Servizio  Osservatorio per il turismo ed il Marketing

AVVISO DI GARA

Affidamento  del  servizio  di  creazione,  organizzazione  e  gestione  di  un Osservatorio
turistico per il monitoraggio quantitativo e qualitativo dei visitatori, inclusa la relativa
profilazione e il customer journey.

Finanziamento con fondi del MiTur a valere sulle risorse del “fondo in favore dei comuni
a vocazione culturale, storica, artistica e paesaggistica, nei cui territori sono ubicati siti
riconosciuti dall'Unesco patrimonio mondiale dell'umanità”, di cui all’articolo 7, commi 4 e
6-bis  del  decreto-legge  25  maggio  2021  n.  73  recante  “Misure  urgenti  connesse
all'emergenza da COVID-19,  per  le  imprese,  il  lavoro,  i  giovani,  la  salute  e  i  servizi
territoriali”, convertito con modifiche nella legge 23 luglio 2021 n. 106”;

Procedura  di  gara  attraverso  “Confronto  di  preventivi”  sul  portale
www.acquistinretepa.it  ,   ai sensi dell'art. 50, comma 1, lett. b)  D. Lgs n. 36/2023.

Stazione  Appaltante:  (Ente  Locale-  P.A.) Comune  di  Napoli  –  Area  Sviluppo  socio-
economico e turismo – Servizio Osservatorio per il turismo ed il marketing  - Castel
Nuovo - Via Vittorio Emanuele III – 80133 Codice NUTS ITF33 Napoli – Italia – tel.
(+39)0817957777/ 8 –
email: turismo@comune.napoli.it     – PEC: turismonapoli@pec.comune.napoli.it     

RUP: Dott.ssa Norma Carla Pelusio

CPV:75125000-8| Servizi amministrativi connessi al turismo

Data pubblicazione sul portale www.acquistinretepa.it  :   14.08.2023

Gli operatori economici interessati a partecipare possono manifestare il proprio
interesse entro le ore 09:00 del 18.08.2023 inviando una e-mail all’indirizzo PEC
turismonapoli@pec.comune.napoli.it abilitato anche alla ricezione da indirizzi di
posta non certificata. 

I documenti di gara saranno disponibili per l'accesso gratuito, illimitato e diretto ai
seguenti indirizzi e-mail:  turismo@comune.napoli.it –  PEC:
turismonapoli@pec.comune.napoli.it.

A seguito della pubblicazione della gara, in caso di indisponibilità degli indirizzi sopra
riportati l'accesso gratuito, illimitato e diretto ai documenti di gara sarà garantito con
accesso in sede all’indirizzo Servizio Turismo-Castel Nuovo- Piazza Municipio – 80133
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Napoli previo appuntamento da fissarsi telefonicamente e/o a mezzo fax contattando i
numeri: (+39) 081 7957777/8 .

                                                                                                   Il dirigente
            dott.ssa Norma Pelusio

La firma, in formato digitale, è stata apposta sull'originale del presente atto ai sensi dell'art. 24 del D. Lgs 7/3/2005, n. 82 e ss.mm.ii. (CAD).  Il 

presente avviso è conservato in originale negli archivi informatici del Comune di Napoli, ai sensi dell'art. 22 del D. Lgs 82/2005.
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