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COMUNE DI NAPOLI
ECONOMTCO E C

OMPETITIVI

AREA SVILUPPO SOCIO

Oggetto: "Erogazione dei servizi elaborativi di accesso ai dati dol Reglstro lmprsse o del Registro
Protosti"

1. Premesse

- Infocam€re, Società Consortile di Informatica delle Camere di Commercio ltaliane per Azioni, ha il compito
di approntare, orgatizzarc e gestire nell'interesse e per conto delle Camere di Commercio e con criteri di
economicità gestionale, un sistema informatico nazionale in grado di trattare e distribuire in tempo reale,
anche a soggetti terzi, atti, documenti ed informazioni che la legge dispone siano oggetto di pubblicità legale
o pubblicità notizia o che comunque scaturiscano da registri, albi, ruoli, elenchi e reperlori tenuii dalle
Cam616;

- I'Amministrazione ha rappresentato ad Infocamere la necessita di acquisire, per l'espletamento della
propria attivita istituzionale, alcuni servizi elaborativi di accesso ai dati contenuti nel Registro lmprese e nel
Registro Protesti, secondo quanto di seguito meglio descritto;

- Infocamere ha sviluppato e mette a disposizione i seguenti servizi elaborativi di accesso ai dati contenuti
nel Registro imprese e nel Registro Protesti:

a) il Seruizio "febmaco";

b) i Servizi:

b.1) "ri.visual,

b.2) i.map,

b.3) ri.buitd';

c) il Servizio "Stockview";

ot I 5eruzto EéK

- a tal fine Infocamere propone l'accesso ai predetti servizi nei termini ed alle condizioni che seguono, sulla
base delle esigenze e delle specifiche richieste rappresentate dall'Amministrazione;

- in particolare, I'Amministrazione potrà accedere ai servizi medianie il Sistema Pubblico di Connettivita
("SPC") o, qualora non fosse ad esso collegata, tramite internet secondo idonei standard di sicurezza che
siano conformi alle disposizioni contenut€ nel Rsgolamonto generale sulla protezione dei dati personali
(Reg. UE 2016/679).
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2. Ooaetlo

ll Servrzio leromaco consente di estrarre le elaborazioni di interesse dell'Amministrazione nell'ambito delle

informazioni contenute nel Registro lmprese e nel Registro Protesti, secondo quanto piÌJ dsttagliatamente

inOi"àto n"t s6guito.ln particolàre, il Servizio dispone delle seguenti funzionalit6:

. Ricerca horese;

. Ricerca Persone;

. Ricerca Protesti.

La ricerca lmDrose consiste nella individuazione di specifici soggetti economici del Registro lmprese tramite

il6frUinaziocomUin.azione semplice o avanzata di parametri. Le imprese individuato possono essere successlv

oggetto di richiesta di documenti di dettaglio.

La oroposta informativa del Registfo lmprese è modellabile sulle effetlive esigenze dell'Amministrazione'

lnfatti.'accanto alla Visura del Registro lmprese è possibile:

. accedere ai Documenti in formato testo ove presenti: Bilanci, Statuti e altri Atti depositati

dall'imoresa;

.richiedereinmodopuntuateb|occhiomogeneidiinformazioni,diversificatiinfunzionede||a
natura giuridica dell'imPresa

. richiedere il Fascicolo completo dell'lmpresa selezionata

La Ricerca Porsono nel Registro lmpfese può essere effettuata con una semplice selezione oppure con una

combinazione auaîzaraor paramet;i. Ogni Persona individuata può essere_oggetto di richiesta documenti,

or"ii S"n"a" persona con Cariche, ScÉeda Socio, Scheda Socio storica, Trasferimenti d'azienda'

La ricerca Protosti, nell'ambito dsl Registro Protesti, riguarda protesti psr mancato pagamento di cambiali'

àiff"gli""a'ua'i,diassegnibancari,ionché|edichia;azioniemesseda|lestanzedicomp€nsazionede||a
É"n"'" O,tt"ti". La Visura Érotesti, in caso di esito positivo, attesta l'esisténza (con lista effetti) di Protesti a

carico det soggetto ricercato. In caso di esito negativo, viceversa, la Visura attesta la non esistenza di

Protesti per il soggetto stesso.

|n aggiunta a| predetto Servizio Te|emaco, |'Amministrazione può fruire, in base a||e proprie specifiche

esiie-nze informative, dei seguenti ulteriori servizi elaborativi:

. S€rvizi ri.visual, ri'map e ri.build;

. Servizio Stockview

I Sefvizi ri,visuet, ri.map, fi.build, consentono di estrarre le informazioni contenuie nel Registro lmPrese

"ùou"oo 
particoÉri moàalita di navigazione visuale, ricerca e consultazione' in particolare:

ri.visua|èunamodaIitàdinavigazionevisua|edel|einformazionipresentine|RegistroImprese.
ii:""*Zio p"À"tt" di visualizzare le relazioni fra diverse imprese o fra imprese e persone titolari di cariche o

p"rt""ipàjoni, le informazioni sono rappresentate in grafi, in particolare attraverso icone per visualizzare le

lniitl[irpr""" o persone) e 'linee' pei esprimere l€ relazioni (es. la persona A possiede quote dell'impresa

Éi. Èì àoJ"iUif", in ogni momento, interrompere la navigazione visuale e salvare il grafico per poi riprendsrlo

successivamente. Attraverso n.visual è inoltre possibile richiedere I'estrazione di documenti in formato

i""i;È, ;;", ad esempio, la visura di un'impresa o la scheda partecipazioni di una persona.
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!,,ggp è una modalita di consultazione del Registro lmprese che consente di estrarre elenchi e listè di

ìEEEée fino ad un massimo di 3.000 nominativi per ogni richiesta. La ricerca avviene tramite la
valorizzazione dei oarametri di selezione predefiniti, quali ad esempio: il territorio (regione, provincia,

comune), la natura giuridica (società di capitale, di persone, e imprese individuali), il codice di aftività ISTAT,

la classe di fafturato, la classe di capitale, la classe di addetti, la prosenza di procedure concorsuali, la data

di iscrizione é l'eventuale data di cancellazione. Viene eseguito il conteggio delle imprese individuate, con

successiva oresentazione delle consistenze.

E possibile estrarre duo tipologie di ólenchi:

. elenco 'indirizzi": la denominazione e l'indirizzo completo di tutte le imprese individuate;

. elenco "esteso': oltre ai contenuti dell'€lenco "indirizzi', il codica fiscale, la partita lVA, la natura
giuridica, il codice di attività, lo stato dell'impresa, il capitale sociale, il numero addetti èd altro

informazioni.

Le informazioni estratte vengono depositate in un file in formato elaborabile. Le imprese possono, inoltre,

essere rappresentate su una maPPa

ri.build è una modalita di consultazione dei dati del Registro lmprese che permette di conoscere tutte le

-moOifrcne 

iscritte nel Registro riguardo ad un insieme di imprese selezionate. E'possibile modificare, in
qualsiasi momento, la lista delle imprese selezionate, aggiungendone di nuove o togliendone. Si potrà

scegliere quale evento o gruppo di eventi monitorare per ogni singola impresa oggetto del servizio ed una

voltà verificatosi tale evento, con cadenza settimanale, si ricevera la visura aggiornata (o I'atto nel caso di

variazioni allo statuto o deDosito del bilancio).

Oggetto del servizio ri.build sono esclusivamente le sedi d'impresa.

ll Servizío StockView, consiste in un sistema statistico sulla natalità e mortalita delle imprese italiane e

rappresenta la fonte più completa ed aggiornata della demografia economica del Paese.

Rileva la numerosità e la distribuzione sul territorio provinciale, regionale e nazionale di tutti isoggetti
economici tenuti all'iscrizione presso il Registro d6lle lmprese, analizzando i fenomeni demografici per

settore di attività economica e per tipologia di forma giuridica dell'impresa.

ll Servizio EBR oermette di accedere, in tempo reale, alle informazioni e ai documenti ufficiali sulle lmprese

Europee dei Paesi aderenti all' European Business Register (www.ebr.org' Member Countries).

I prospetti informativi sono:

. Scheda lmpresa: è il profilo standard, conten€nte idati anagrafici, legali ed amministrativi delle
im0rese

. Lista Titolari di cariche: è I'elenco delle persone fisiche o giuridiche che amministrano
un'impresa

. Atti e Bilanci: si tratta degli atti (statuto incluso) e/o dei bilanci depositati

. Scheda Persona: è il profilo standard che raggruppa le informazioni relative ad una persona
(data di nascita, indirizzo, codice fiscale) e la lista delle cariche che questa ricoPre in una o piil
imprese. A partire da questa lista è possibile navigar€, attraverso dei link ipertestuali, tra le
informazioni esistenti su ciascuna impresa nella quale la persona ricopre una carica.
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L'Amministrazione prende atto che i dati consultabili in EBR sono gestiti autonomamente dagli operatori e
dagli enti autorizzati nei rispettivi Stati di appartenenza. Tali operatori sono, pertanto, gli unici responsabili
della correttezza e dell'aggiornamento dei dati consultabili attraverso EBR e di qualsiasi altra anomalia
riconducibils alla gestione dei dati di rispettiva pertinenza, esonerando Infocamere da qualsivoglia
r€sponsabilita a riguardo.

3. Adesione e tempi di attivazione dei seruizi

L'Amministrazione indica espressamente nella "scheda di adesione" allegata, i servizi di cui intende fruire.

I servizi richiesti dall'Amministrazione saranno attivati entro 15 giorni dalla ricezione, da parte di Infocamere,
della presente proposta firmata per accettazione dall'Amministrazione, secondo quanto precisato al

successivo art. 11.

4. Modalità di eroaaziono ed assistonza

Ai fìni dell'erogazione dei servizi, Infocamere procederà a rilasciare una o più credenziali di accesso (user e
password), a seconda delle necessità dell'Amministrazione, così come indicate nella "scheda di adesione".
Tali credenziali di accesso saranno rilasciate da InfoCamere a seguito dell'accettazione della presente
proposta.

L'Amministrazione prowedera a consegnare le credenziali di accesso esclusivamente al proprio personale
prevenlivamente abilitato all'utilizzo dei servizi, nonché a conservare autonomamente le informazioni che
associano ogni singola user ad una persona fisica. L'Amministrazione è obbligata ad informare il personale
del trattamento di tali informazioni ed a mettere in atto tutte le misure tecniche ed organizzative che siano
adeguate al fine di garantire la conformità alle disposizioni contenute nel Regolamento generale sulla
protezione dei dati personali (Reg. UE 2016/679).

L'Amministrazione è obbligata ad informare il personale abilitato della n€cessità di personalizzare la
password di propria competenza all'atto del primo accesso ai servizi.

I servizi olaborativi sono attivi dalle ore 8:00 alle ore 21:00 dal lunedì al sabato e giomate semiferiali, escluso
le festività infrasettimanali nazionali. salvo estensioni decise autonomamente da Infocamere.

Infocamers mette a disposizione un servizio di helD-desk telefonico su eventuali malfunzioni che dovessero
verificarsi relativamente al servizio erogato; non viène fomita assistenza in merito a malfunzionamenti delle
apparecchiature hardware utilizzate per accedere al Servizio, né in merito al soflware installato. L'assistenza
tolefonica è disponibile al numero 049-8288100 dall6 ore 8:30 alle ore 17:30 d€i giomi lavorativi.

E' disponibil€ una specifca funzionè per la verifica online, in tsmpo reale, dei consumi effettuati. E' obbligo
dell'Amministrazione formare il proprio personale abilitato all'utilizzo dei servizi sull'esistenza e le
caratteristiche di tale funzionalità, fornendogli a riguardo una completa infomativa e dando attuazione ai
connessi eventuali obblighi di legge.

5. Reouisiti tecnicí per I'erosazione dei seryizi

L'Amministrazione potra accedere ai sorvizi mediante il Sistema Pubblico di Connettivita ('SPC") o, qualora
non fosse ad €sso collegata, via Internet, tramite una connessionè con velocita pari almeno a 56 kbps, che
l'Amministrazione deve richiedere autonomamente ad un provider. Per I'utilizzo dei servizi è necessario
inoltre disoorre di Acrobat Reader 5 (o versioni successive).
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6. Co6ti dei semizi, modalità di fatturazione e pasamento

per i servizi erogati da Infocamere sono dovuti gli importi di seguito riportati, applicati uniformemente a tutte

le amministrazioni richiedenti.

Gli imoorti sono indicati al netto dell'lVA.

6.1. Tetemaco - Opzione A

L'oDzione "A" consente all'Amministrazione di fruire del Servizio Telemaco'

I costi di erogazione del Servizio Telemaco sono determinati, secondo quanto illustrato nella tabella riportata

nel seguito,ion riferimento alla fascia di utenza prescelta dall'Amministrazione, sulla base del numero di

operazioni annuali per ciascuna user.

1t) vieno considorata oporazione, a Ùtolo ol esemplo: una ncerca anagrarrE e rd I

Sono esclutg la ricorcha anagraiche Regilttg lmpreae logúlt' da prcaP'tto'

Nel caso di adesione da parte dell'Amministrazione ad una delle fasce di utenza "A"' superate le rispettive

soglie, Infogamere fattuierà all'Amministrazione un nuovo canone calcolato aggiungendo 1'110,00 € per

ogni blocco da 2-250 operazioni supplementari.

Resta inteso che all'atto della compilazione della "scheda di adesione" allegata, l'Amministrazione può

specificare il numero massimo di operazioni annue per userdi cui intende awalersi (indicando un multiplo di

2.2501: il 
"anone 

annuo complessivo sara calcolato, come sopraindicato, aggiungendo 1-110,00 €.per ogni

blocco da 2.250 opeazioni supplementari (così, a titolo esemplificativo, da 2.251 a 4.500 operazioni sarà

dovuto un canone pari a 2.220,.00 e per user, da 4.501 a 6.750 operazioni sara dovuto un canone pari a

3.330,00 €).

Nell'iDotesi in cui. alla scadenza del conlratto, il numero di operazioni effettuate risultasse superiore alla

fascia di riferimento Drescelta, Infocamere avrà diritto di richiedere, a titolo di conguaglio, il maggior importo

dovuto.

E, possibile anche l,acquisto di uno o più slot con un numero di operazioni e usef prefissato:

vien6 considorata operazione, a titolo di esempio: una rìcerca anagrafica o la richiesta di una visura (blocco, fascicolo).

Sono esclutg la ricorcha anagraiche Regilttg lmpreae logúlta da prcaPotio'

vi6ne considèrala op6Ézionè, a tilolo di esehpio: una ri@fca anagrafica o la richiesta di una visura (blocco, fascicolo)

Sono escluto ls tic€rcho anag.afcho Roglltro lmprc3€ roguho dt prolpotto'
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Al momento dell'adesione al servizio, l'Amministrazione indicherà il numero massimo di operazioni annue di
cui intende awalersi (indicando un multiplo di 5.000) e/o il numero di user di cui intende awalersi: il prezzo
annuo complessivo sarà calcolato moltiplicando 2.500,00 € per il numero di slot necessari per soddisfare
I'esigenza dsllAmministrazione.

Nel caso in cui I'Amministrazione abbia già acquistato 1 o più slot nello stesso anno sd efiettui un numero di
operazioni superiore rispetto al numero di operazioni acquistate, l'Amministrazione stessa potrà sia
acquistare ulteriori slot sia pagare a consumo l'eventuale delta di operazioni aggiuntive effeftuale, al pre7zo
di € 0,50+lVA ad operazione.

6.2. Telemaco - Opzione B

L'opzione "B' consente aff 'Amministrazione di fruire del Se lzlo Telcmaco a dei Serulzl rr.vlsual, ri.mep e
ri.bulld.

I costi di erogazione dei Se/vizi felemaco, ri.visuel, ri.map e ri.bulld sono determinati, secondo quanto
illustrato nella tabella riportata nel seguito, con riferimento alla fascia di utonza prescelta, sulla base del
numero di operazioni annuali per ciascuna user.

viene considerata oporazione, a titolo di esempio, una ricérca anagrafica o la richi€sta di una visura (blocco, fasclcolo).
Allo stesso modo, v€ngono considerate op€razioni anchè l'€shazione di un elenco (s€rvizio ri.ll|ap) o la richiesta di un
grafo con un massimo di 5 click (servizio .i.visual), oppure un docum€nto consegnato tramite ils€rvizio ri.build.
Sono .sclute le ric.rcho anagrlfche R.gl3tro lmp.rse logulte da p.ospc,tto.
per nominativo si intende ogni improsa èst.atta e dpodata in un elenct díimpE,sa (sevizio ti,ma?t)

(1)

(2)

Nel caso di adesione da parte dell'Amministrazione ad una delle fasce di ulenza "8", superate le rispettive
soglie (operazioni e/o nominativi), InfoCamere fatturerà all'Amministrazione un nuovo canone calcolato
aggiungendo 2.000 € per ogni blocco da 2.250 operazioni e/o 10.000 nominativi supplementari.

Resta inteso che all'atto della compilazione della "scheda di adesione" allegata, I'Amministrazionè può
specificare il numero massimo di operazioni annue per user di cui intende awalersi (indicando un multiolo di
2.250): il canone annuo complessivo sarà calcolato, come sopraindicato, aggiungendo 2.000,00 € per ogni
blocco da 2.250 operazioni supplementari (così, a titolo esemplificativo, da 2.251 a 4.500 operazioni sarà
dovuto un canone pari a 4.000,00 € per user, da 4.501 a 6.750 operazioni sarà dovuto un canone oari a
6.000,00 €).

Nell'ipotesi in cui, alla scadenza del contratlo, il numero di operazioni effettuate e/o il numero di nominativi
negli olenchi risultasse superiore alla fascia di riferimento proscelta, Infocamere avra diritto di richiedere, a
titolo di conguaglio, il maggior importo dovuto.

Fino a 10.000
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E possibile anche l'acquisto di uno o più slot con un numero di operazioni e user prefissato:

vien€ considerata opgrazione, a titolo di€sempio, una ricerca anagrafìc€ o la richiesta di una visura (blocco, fascicolo)

Allo st6sso modo, vongono @nsiderate opera;ioni anche l'estrazióne di un elenco (sorvizio. ri.map) o la richiesta di un

gi"ìo;n un.as!i.o-di5 click lservìzio ri.visual), oppure un documento @nsegneto tramite il servizio ri build.

L'utilizzo del servizio Stockview ha come prerequisito l'abilitazione al Servizio Telemaco (Opzione "A"

oppure opzione "8").

6.4. Seruizio EBR

I costi di efogazione det servizio EBR sono riportati nell'apposito allegato alla presente offerta.

6.5. Modalità di fatturazlone e paaamento

La fatturazione degli importi sopra indicati awenà con una delle seguenti modalità:

l) contestuale all'accettazione della proposta se il canone dovuto è inferiore a 15.000'00 €;

ll) trimestrale posticipata, se il canone dovuto è pari o superiore a 15.000'00 €.

lll) i consumi EBR saranno fatturati in via trimestrale posticipata.

ll pagamento della fattura dovrà essere effettuato dall'Amministrazione entro 30 (trenta) giorni dalla data di

emisèione della stessa. In caso di ritardo nel pagamento delle fatture, Infocamere avrà diritto agli interessi di

mora, ai sensi di quanto previsto dal D.Lgs. 9 ottobre 2OO2, n- 231

(2)

Sono glcluse le rlcarche .nag.sflchg Reglstro lmprolg gogults da ptosp€tto'

(3) Nr nominativo si intende ogni imprcsa eslafta e ipodata in un elenco di imprcse (sevizio d map)

Al momento dell'adesione al servizio, lAmministraziono indicherà il numero massimo di operazioni annue di

cui intende awalsrsi indicando un multiplo di 5.000 operazioni (o di 15.000 nominativi) e/o il numero di use[

di cui intende awalersi: il prezzo annuo complessivo sarà calcolato moltiplicando 4.000,00 € per il numero di

slot necessari per soddisfare I'esigenza dell'Amministrazione.

6. 3. S erv izio Stockyiew

I costi di erogazione del Servizio Stockview sono determinati, secondo quanto illustrato nella tabella

riportata nel seguito, con riferimento al numero di user abilitate
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Ai sensi del decreto interministeriale 55/2013 (pubblicato in G.U. il 23105/2013), "Regolamento in materia di
emissione, trasmissione e ricevimento della fattura elettronica da applicarsi alle amministrazioni pubbliche ai
sensi delf'articolo l, commi da 209 a 213, della legge 24 dic€mbre 2007, n. 244", l'Amministrazione dichiara
che il Codice ufficio di destinazione per la fatturazione olottronica cènsito nell'lndice dell€ Pubbliche
Amministrazioni (lPA) è il seguente:

codice univoco Ufficio: ---O 93](ll---

Aifìni della tracciabilità dei flussi finanziari di cui all'art. 3 della Legge 23 agosto 2010, n. 136 e s.m.i.:

. i pagamenti dovranno essere effetluati - mediante bonifico o altri strumenti idonei a consentire la
piena tracciabilità - sul seguente conto conente bancario dedicato presso Banca Intesa SanPaolo
spa - filiale lmprese Roma Centro - Via del Corso 226, 00186 Roma -
Codice IBAN: 1T25V0306912171100000004297, intestato alta società:
InfoCamere S.c.p.A. - Societa ConsoÉile di Informatica delle Camere di Commercio oer azionl
Cod. Fiscale e P.IVA: 02313821007

Sede Legale; 00161 - ROMA - Via c. B. Morgagni, 13

Sede Amministrativa:35127 - PADOVA - Corso Stati Uniti. 14:

Infocamere si impegna a comunicare le generalità delle persone delegate ad operare sul predetto
conto;

lnfocamere assume I'obbligo di comunicare all'Amministrazione ogni modifica rispetto ai dati
trasmessi in ordine al conto corrente dedicato ed alle persone delegate ad operare su di esso.

L'art. l, comma 629, lett. b) della Legge î. 190t20'14 - L€99e di Stabitita 20lS - ha modificato it Dpr
n.63311972, disciPlinante l'applicazione dell'lVA, introducendo l'art. l7- ter: secondo tale orowedimento oer
gli acquisiti di beni e servizi offettuati da un soggetto pubblico, l'lVA addebitata dal fornitors dovrà essere
vèrsata dal medesimo acquirente direttamente all'Erario (scissione del pagamento - split payment).

A tale scopo lAmministrazione dichia'a (baîarg l'apposita casella):

Amministrazione soggetta a Split Payment

Amministrazione non soggetta a Split Payment

7. Vatidiîà della oroposta

La presente proposta si intende valida per una durala di 3 mesi dalla data di sottoscrizione da parte di
lnfoCamere

SI

NO
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8. Durata del contratto

ll contratto ha durata annuale. con deconenza d al 0810112022 e non sarà tacitamente rinnovabile.

9. Comunicazioni

Tutte le comunicazioni, ivi compreso I'invio dei documenti contabili, relative alla presente proposta ed al

contratto, dovranno essere effettuate ai seguenti riferimenti:

Per lnfocamere:

indirizzo PEC: registroimprese. pa@cert.infocamere.it

n. di fax 049 8288701

n. tefefonico 049 8288100; O6 &892282

Per I'Amministrazions:

indirizzo PEC indicato nella 'scheda di adesione" allegata

in caso di indisponibilità di un indirizzo PEC, ad uno degli altri riferimenti indicati nella medesima

"scheda di adssione' allegata.

10. Condizioni generall di erogezione dei seìvizi

a) L'Amministrazione dichiara di conoscers il contenuto dei servizi erogati da InfoCamere a si impegna ad

uiilirtare i servizi stessi ed i relativi dati acquisiti esclusivamente per le proprie attivita istituzionali interne.

L,Amministrazione è tenuta ad utilizzare idati nel rispetto della normativa vigente, anche in materia di

consultazione delle banche dati, osservando le misure tecniche ed organizzative previste dal Regolamento

(UE) 2016/679, nonché da e linee guida di di AglD (Agenzia per l'ltalia Digitale e rispettando iprincipi di

oertinenza e non eccedenza nel lrattamento delle informazioni acquisite.

L'Amministrazione, con riferimento alla normativa vigente in materia di prolezione dei dati personali'

garantisce in particolare che ì'utilizzo dei dati acquisiti awenga sempre nel rispetto di quanto previsto dal

Érowedimento del Garante per la protezione dei dati personali "Linee guida in materia di attività
promozionale e contrasto allo spam" del 4 luglio 2013 (pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale n. 174 del 26 luglio

2013 ) e dagli ulteriori Prowedimenti del Garante applicabili.

L'Amministrazione s'impegna a non duplicare idati resi disponibili ed a non crsare autonome banche dati

non conformi allè finalita per le quali è stato autorizzato I'accesso. ln particolare, I'Amministrazione si

impegna ad accedere ai dati esclusivamente secondo le modalità con cui sono stati resi disPonibili e, di

consèguenza, a non estrane i dati psr via automatica e massiva (attraverso ad esempio i cosiddetti 'robot")

allo scopo di velocizzare le aftività e crea[e autonome banche dati non conformi alle finalita per le quali è

stato autorizzato I'accesso.

L'Amministrazione garantisce che non si verifichino accessi impropri, divulgazioni, comunicazioni, cessioni a

terzi dei dati acouisiti.
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L'Amministrazione si impegna alla cancellazione dei dati, nella misura in cui il loro utilizzo non sia oiù
necessario rispetto alle finalita istituzionali per cui sono stati acquisiti.

b) L'Amministrazioné garantisce cho I'accesso ai servizi verra conssntito èsclusivamsnte a proprio
Personale intomo Previamente abilitato, a cui prowedera ad assegnare le credenziali di accesso ai servizi
fomite da Infocamere ai sensi del precedente paragrafo 4 ('modalità di erogazione dei servizi").

L'Amministrazione esonera espressamente Infocamere da qualsiasi tipo di responsabilità derivante
dall'ulilizzo illegittimo o non autorizzato da parte di terzi delle credenziali di accesso di competenza
dell'Amministrazione.

c) L'Amministrazione prowede a formare il personale abilitato sulle specifìche caratteristiche, proprietà e
limiti dei servizi e sugli obblighi connossi al loro utilizzo come indicati nella precedente lett.a). In particolaro,
l'Amministrazione è tenuta ad informare il personale abilitato che: i dati acquisiti per il tramite dei servizi
possono essere utilizzati per le sole attività istituzionali dellAmministrazione; i medesimi dati devono essere
trattati nell'osservanza dei vincoli di riservatezza e dèi principi applicabili al trattamento dei dati pèrsonali
previsti dal Regolamento (UE) 2016/679, rispettando in particolare i principi di pertinenza e di limitazione nel
trattamento delle informazioni acquisite. L'Amministrazione è tenuta ad impartire al personale abilitato
all'accesso ai servizi precise direttive sulle responsabilita connesse all'accesso improprio ai dati, all'uso
illegittimo degli stessi ed alla loro indebita divulgazione, comunicazione e cessione a terzi, nonché apposite
direttive in ordine al divielo di duplicazione dei dati.

L'Amministrazione è, inoltre, tonuta a fornire al personale abilitato idonea informaliva relativamente al
trattamento dei dati personali offettuato da Infocamere per consentire I'erogazione dei servizi. ln particolare,
Infocamere prowederà alla registrazione degli accessi ai servizi, effettuati dalle utenze abilitate, al solo fine
di costituire il registro delle operazioni, che potra essere in ogni momento consultato dall'Amministrazone
per la verifica dei consumi.
L'Amministrazione prende atto ed accetta che lé user che accedono ai servizi potranno essere comuntcate
da InfoCamere all'Autorità giudiziaria in caso ne facesse espressa richiesla, conformemente alla normativa
vigente.

Gli accossi ai servizi, effettuati dalle utenze abilitate saranno conservati da Infocamere per il tempo di
validita dell'accordo contrattuale, dopodiché saranno cancellati dai sistemi di lnfoCamere.

d) Infocamere, quale gestore delle banche dati camerali, si impegna a prestare la maggior cura possibile
nella gestione dei dati e nella disponibilita dei servizi erogati. InfoCamere, peraltro, garantisce
esclusivamente la corrispondenza dei dati forniti con quelli contenuti negli archivi ufficiali delle Camere di
Commercio alla data indicata al momento dell'estrazione. Infocamere, pertanlo, è esonerata da ogni
responsabilita per danni di qualsiasi natura, diretti od indiretti, derivanti da eventuali inesatt6zze od
incompletezze delle informazioni contenute negli archivi utîiciali delle Camere di Commercio. Parimenti,
Infocamere è esonerata, da qualsiasi responsabilità, salvo i casi di dolo o mlpa grave, per danni di qualsiasi
natura, diretti od indiretti, derivanti dalla sospensione, temporanea o totale, dei servizi dovula a cause di
forza maggiore o comunque a cause non imputabili ad Infooamere sressa.

e) L'Amministrazione prendè atto ed accetta che sara facoltà di Infocamere modifìcare le caratteristiche e le
modalita di erogazione dei servizi. Nessuna responsabilità potra, pertanto, essere addebitata ad Infocamere
nell'iootesi in cui eserciti tale facolta.

f) fnfoCamer€ non assume alcuna obbligazione né presta alcuna gaÍanzia che non sia sspressamente
prevista nella presente proposta.
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g) In caso di inadempienza nel pagamento dei corrispettivi dovuti, InfoCamere si riserva il diritto di

lospendere l'erogazione del servizio finché l'Amministrazione non ottemperi all'obbligo di Pagamento. A tal

fine lnfocamere comunicherà all'Amministrazione I'inadempienza rilevata, indicando un termine per

I'adempimento non inferiore a 20 (venti) giorni dalla data della comunicazione stessa. Allo scadere del

termine, senza che l'Amministrazione abbia ottemperato all'obbligo di pagamento, Infocamere avra il diritto

di risolvere il contratto.

h) L'Amministrazione a cui è destinato il presente documento ed Infocamere si impegnano a garantire

I'integrale rispetto di tutti gli obblighi sulla tracciabilita dei pagamenti di cui all'art.3 ("tracciabilità dei flussi

finanliari") della le99e 13 agosto 2010, n. 136, come modificata dal D.L 12 novembre 2010, n. 147

convertito con modifiiazioni dalla legge 17 dicembre 2010, n.2'17. Le parti pattuiscono espressamenie che il

mancato rispetto delle disposizioni in materia di tracciabilita dei flussi finanziari costituisce causa di

risoluzione del contratto, ai sensi dell'art.3, comma g-bis della Legge 136/2010 e s.m.i..

i) | costi propri relativi alla sicurozza sostenuti da InfoCamere per l'esecuzione delle attività di cui alla

fresente proposta sono inclusi negli importi indicati nel precedente art.6. L'importo degli oneri per la

sicurezza da interferenza è pari ad Euro O,OO (Euro zeroloo), in ragione della natura dei servizi che non

comportano rischi di interferenze ai sensi della normativa vigente.

l) eualsiasi controversia dovesse insorgere tra le Parti in ordine alla validità, interpretazione ed

all'esecuzione del oresente contratto sàrà devoluta alla competenza esclusiva del foro di Roma'

11. Modalità dl aecsttazlone della presente proposta

ln caso di accettazione della presente proposta, I'Amministrazione dovra procedere a sottoscrìverla in segno

di integrale accettazione ed inviarla ad Infocamere congiuntamente alla'scHEDA Dl ADESIONE Al

seRvtZt eLneoRArtvt Dt AccEsso At DATI DEL REGISTRo IMPRESE E DEL REGISTRo PRoTESTI'

opportunamente compilata.

Nell'attesa di un cortese riscontro rimaniamo a disposizione per qualsiasi chiarimonto.

Distinti saluli

Direzione

Servizi a lmDrcse Pubblica Amministrazione

Professionisti e altri Utenti

Andrea Acouaviva

/;^-^- 41,*tu*-
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Da compilare con i dati anagrafici, specificando anche la scelta dei servizi e del numero di user:

Amminisrrezione: COH ù ÀJÉ ùt N)Apo Ll
via: P.ZtA HuN\elrto - ÌALAZaa S4Nl É:!49oHo

NAPOLI Cap: 80/23 Prov,: NA
codrce Fiscale. Eoo {48 906?8 parrita vl: __oa20Y6 50 639
p.í"rcn1g; DO-îî SgA l'(oÙ\(A _1i.OHl^as€LLì rer.: _O_$$Ì53y_{_Qé_
lndlrlzzo e.mail:

codice uniYoco uftico: OÎ 3 k SY c.l.G.: ID2]4 5be1g

X Amministrazione soggetta a Split Payment

Amminislrazione non soggetta a Split Payment

fl contratto ha durala annuale, con deconenza dal0810112022 e non sarà tacitamente rinnovabile.

ÍELEIACO OPZ|O É A - Serîrt2to l€ron rco {R Us€R

] Fascia Al - max 2.250 oporazloni/anno - € 1.1loruser a
] Fascia A2 - max 4.ft0 op€ra2loni/ann o - C 2,220luser

f Fascia A3 - max 6.750 oporazloni/anno - € 3.330/user

f Fascia A4 SLOT . max 5.000 operazionuanno - € 2.f10/5usel \R SLOT:

fELEfiIACO OPZONE B - S€wrzr Telrmtca, d,v/É,u.l, d.mrp e rl.bulld I{R USER

] Fascia 81 - max 2.250 operazloni/anno . € 2.000/user

I Fascia 82 - max 4.500 operazioni/anno - € 4.000/user

f Fascia 83 - max 6.750 operazioni/anno - € 6.000/user

I Fascia 84 SLOT - max 5.000 operazioni/anno - € 4.000/5user NR SLOT:

SERV|Z|O SîOCK\4EW NR USER

I Stockview: statistiche sulle imprese - € 258/user

SERUAO EBR IIR USER

I EBR: European Business Register

Per accettazione dsll'Amministaazione

o",, 4|lazlz-z+
IL DIRICENTE

Cod. Amministrazione 133327 Olfeúa 133327 - 2 Pag. 121 16



.f$îÈi. lc
-/llw

L'Amministrazione dichiara da aver espressamente visionalo ed accettato, ai sensi degli artt'1341 e 1342 del

codice civile, le seguente disposizioni contrattuali: art.1o lett. a (obblighi e condizioni di.utilizzo dei dati),

art.1O lett. b (obbtiéo di custodia de e credenziali di accesso ed esonero di responsabilita), art.10 lett' d

(limiti di responsa6itita di Infoc"r"re), art.1O lett. e (modifica delle caratteristiche e delle modalità di

erogazione dèi servizi), art.10 lett. | (Foro competente).

P€r accqttazione dgll'Amministrazone

""," 
4-A[Ltl2PzL
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Volido dal 1 lcbbrcio 2021

Alleqato al contratto Telemaco

Servizio EBR - European Business Reoister

EBR - Europèan Business Règistèr

ll s€rvizio consente I'accesso alle informazioni contenuto nei rggistridei paesi europ€i aderenti all'Europoan
Business Rggister (uiww.ebrorg, Menber Counbies), tramit€ un'interfaccia di presentazjonè unifìcata e
sosianzialmente uguale per tutti i paesi.

Evenluali diffgrenzo €mergono laddove gli archivi mettono a disposiziong una maggiore ricchezza informativa.

Intenogando EBR atlravetso .icerche anagrafiche su lmprèso e/o su pgftone è possibile eslrang, per una
impresa appartenente ad uno dei paesi che fanno parle del progglto, le seguenti infornazioni:

. scngoa persona;

. schsda impresa;

. lista titolari con carich€;

. bilanci;

altisociotari;

estratto dal Regisfo lmprose

rapporlo afiidabilità.

Prof3quisitl: abilitazione a TELEMACO - servizi base.

Condizioni di tornitura EBR

L'accesso al netwolk EBR (Europoan Buslnesa Roglstor) consente all'Amministrazion€ di consultare on-
line idati delle imprsse appartonenti agli Stati ader€nti al network EBR, secondo 16 norme vigenti
rispsttivamente in ciascuno degli Stati aderenti.

La lista dei paesi, gli operatori, gli enti titolari dei dati, le fasce orarie di accesso difierenzjate e la tipologia di
dati consultabili nel notwork EBR sono disponibili consultando I'help on lin€ del sistema.

E' espressaments vi€tata all'Amministraziono la distribuzione informatica e/o la riproduzione e difiusione in
qualunqu€ forma (meccanica, carlacaa, informatica, etc.) deidati acquisiti attraverso il notrvoak EBR.

LAmministrazione prende atto che idati consultabili nel notwork EBR sono r6si disponibili e gestiti
autonomamente, per ciascuno StBto, dagli operatori e dagli enti indicati titolari, con le modalìÉ e le condizioni
da quesli sîabilite. Tali soggeîti sono, pertanto, gli unici responsabili della conettezza € dell'aggiomamento dei
dati consultabili attrav€rso iln€twofk e di qualsiasi altra anomalia riconducibile alla gestione dei dati di rispettiva
peÉinenza.

L'Amministrazione prende atto c*ìe la lista degli operatori EBR, la tipologia di dati consuttabili, l€ fasce orario
dlaccesso al network a gli imporli dovuti per la consultazione deidaii pofanno subire delle variazionisenza
alcun preawiso da parte di Infocamere,

L'Anministrazion€ prende altresì atto che l'accEsso al network EBR potrà essere intonotto temporaneament€
e/o definitivamente s sgnza alcun preawiso. L'Amministrazione dichia.a sin d'ora che non avrà nulla da
pr€tenders in presenza delle variazioni e/o dolls intoÍuzioni sopraindicato.
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Ualdo dal 1 Íebbìqìo 2021

TARIFFE A CONSUMO INTERROGAZIONI EBR. LISTINO VALIDO OAL O1IO2I2O21

P|cd Europel

ESTONIA
FTNIINDIA
FRANCIA
GERMANIA
GIBILIERRA
GUERSNEY
JERSEY
LETTONIA
LITUANIA
LUSSEMBURCO
MACEDONIA
MALIA
SLOVENIA
SPACNA

ESToNlA
FR.ANCTA.

LUSSEMBURC,O

v4.clpslqA _
ESTONIA
FINLANDIA
FRANCIA
GERMANIA
GIBILIERRA
CUERSNEY
JERSEY

I LETTONIA
] LITUANIA
MALIA
SLOVENI,II
SPÀ.GNA

Bll.ncl
(la divdsilà di cosro dipcndc dal Nmero di
documentì pres€nti n€l bilancio che si richi.dc;
cs. nota intcgrativs, prospctto contabile,
vcrb8lc, c.c.)
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Dar. j di I Signed by ACQUAVIVA ANDREA
19.11.2021 17:07:00 UTC

f$iffin lc
Ir.rcdrlol! F|rdr Trrft €

GUERSNEY (Mclr}or8ndum arìd Anicl€r MA)
JERSEY
LETTONIA
SLOVENIA
SPAGN}.

Fasci.5 5,50 ESTONIA
LETTOMA lstato P.trilnoniale)

4,00 AUSTRìA
AUSTRIA (Bilancio PaÈimoniale BS)
AUSTRJA (McmonnduE and Aniclcs MA)
FINLANDIA (Mcmorandum a Aniclca
MA)
LETTOMA(Conto Ecommico)
LITUANIA (Stato Patrimoniale)
LITUANIA (CoDto Economico)
LUSSEMBTJRGO

Atti rocietari Fascia I | 1.00 svEzlA
F.scia 2 3,50 CERMANIA (RcgisEy Coun ADrouúccmcnb)

ESTONIA
LETTONI-A. (statuti)
LEîîONIA (ceÉificrti)
LUSSEMBURGO (atto cortìtutivo)

ErÍrtto dd R.glstru lDprcte FÀlcia 7 28,00 SVEZIA(Certificste of rÉsi$ration)
Fsscia 6 13,50 GERMANIA, (mtificrtior of elror)

CERMANIA (cxqnption fiom publistior)
, LUSSEMBUR@ (cstrstto del Registro ETR)

Fa!.ia 4 10,50 ESToNIA (fi nancial dria)
SLOVENIA

4,50 FINLANDIA
Fascia I 1,00 AUSTRIA lFmaícial Drta m)

LUSSEMBURGO lincorDoratiod docuEénh )

R.DDoÉo Afidrbùltò Fas.ia I 41,00 SLOVENIA (Crcdil RatiDs Repor)


