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Spettabile

COMUNE DI NAPOLI - UFFICIO STAMPA
E COMUNICAZIONE ESTERNA

Piazza Municipio — Palazzo San Giacomo
80133 NAPOLI

Alla cortese attenzione del
Dott. Domenico Annunziata

Oggetto: offerta di fornitura dei servizi ANSA — anno 2021 — COMUNE DI NAPOLI

Spettabile Amministrazione,

con riferimento alla prossima scadenza del vigente accordo per la fornitura dei servizi ANSA, prevista al
31 dicembre 2020, Vi rimettiamo la sintesi dei prodotti e dei corrispettivi validi per il prossimo anno
2021, che restano invariati rispetto all’anno precedente.

SERVIZI

Per un totale di 5 postazioni

VALORE ANNUALE 2021
Per un totale di 5 postazioni

n. 2 postazione per la

di Not. regionale per la
Campania

ricezione di Not. Generale e

n. 3 postazione per la

per la Campania

ricezione del Not. regionale

€ 36.100,00 (IVA 4% esclusa)
€ 37.544,00 (IVA 4% inclusa)

In considerazione delle specifiche esigenze rappresentate dall’Ufficio Stampa del Comune di Napoli,
ANSA applichera uno sconto sul valore indicato per I’anno 2021 che pertanto si ridetermina in:
e Euro 35.000,00 (esclusa IVA 4%) pari ad Euro 36.400,00 (inclusa IVA 4%).
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Al riguardo restiamo in attesa della documentazione a conferma del rinnovo per il periodo indicato, (i
codici CIG, CUP, Univoco Ufficio e quant’altro elemento identificativo necessario ai fini della
fatturazione elettronica) che dovra essere inviata al Responsabile di Area, Giancarlo Torri via e-mail
all’indirizzo giancarlo.torri@ansa.it o salesoperations@ansa.it.

Resta inteso che il contratto e tutte le informazioni ad esso relative sono riservate e, pertanto, potranno
essere utilizzare esclusivamente per I’esecuzione delle obbligazioni contrattuali.

Nel ringraziarVi sin d’ora per la fiducia accordataci, cogliamo I’occasione per inviare i nostri piu cordiali
saluti.

Cristina Lustri ‘:
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INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI dei CLIENTI di ANSA
ai sensi dell'articolo 13 del Regolamento (UE) 2016/679

Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito "Regolamento"), la presente informativa descrive le modalita di
trattamento dei dati personali dei Clienti ANSA (di seguito anche “Dati Personali”), svolto dall’Agenzia in qualita di
Titolare del trattamento secondo criteri di correttezza, liceitd e trasparenza, sulla base di un rapporto precontrattuale
e/o contrattuale di cui e parte il Cliente (di seguito anche “Interessato”).

TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Il Titolare del trattamento dei Dati Personali é: Agenzia ANSA - Agenzia Nazionale Stampa Associata - Societd
Cooperativa Sede Legale: Via della Dataria n. 94, 00187 - Roma Codice Fiscale ed iscrizione nel registro delle Imprese di
Roma n. 00391130580, Repertorio Economico Amministrativo di Roma n. 127596, Partita .V.A. 00876481003, Iscritta
nel Registro delle Societa Cooperative al n. A100573, PEC: agenzia.ansa@pec.ansa.it

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI

Il Responsabile della Protezione dei Dati Personali (RPD-DPQ), designato dal Titolare del trattamento, & 'Avv. Daniela
Cavallaro, contattabile all'indirizzo PEC: rpd@pec.ansa.it

FINALITA e BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO DEI DATI

I Dati Personali sono trattati dal Titolare per le seguenti finalita: gestione dei rapporti precontrattuali e contrattuali e
delle attivita che riguardano 'assolvimento degli impegni contenuti nel contratto di fornitura di beni o servizi, come
l'avvio, la gestione, e la cessazione del rapporto contrattuale e commerciale; I'attivazione e I'erogazione dei servizi
forniti nonché il relativo supporto tecnico e le funzionalita disponibili; adempimento degli obblighi contabili e fiscali e
relative verifiche; tutela del credito; adempimento degli obblighi di legge, risposte a richieste provenienti dalle
Pubbliche Amministrazioni e dalle Autorita dello Stato.

Si tratta quindi di un trattamento dei dati che trova la sua base giuridica nel rapporto precontrattuale e/o contrattuale
necessario per I'adempimento delle relative obbligazioni, nonché per I'espletamento di obblighi o adempimenti previsti
dalla legge, anche in relazione a soggetti terzi.

a

I1 conferimento dei Dati Personali dell'Interessato & obbligatorio per linstaurazione e la gestione del rapporto
contrattuale e I'eventuale parziale o totale mancato conferimento dei dati potra comportare la parziale o totale
impossibilita di raggiungere le finalita di cui sopra. I dati personali non verranno utilizzati per finalita diverse ed
ulteriori rispetto a quelle descritte nella presente informativa.

TIPOLOGIA DI DATI TRATTATI

La tipologia dei Dati Personali trattati & la seguente: dati anagrafici, dati fiscali, dati bancari, dati di contatto, dati di
account e di accesso ai servizi oggetto del contratto.

ANSA ha come obiettivo la tutela dei Dati dei propri clienti, improntando il loro trattamento ai principi di correttezza,
liceita, trasparenza. I dati personali raccolti saranno trattati, tramite l'utilizzo di strumenti e procedure idonei a
garantirne la massima sicurezza e riservatezza, mediante archivi e supporti cartacei, nonché con l'ausilio di supporti
digitali, mezzi informatici e telematici.

COMUNICAZIONE A TERZI E CATEGORIE DI DESTINATARI

I Dati Personali raccolti verranno trattati da risorse interne agli uffici di Ansa, adeguatamente istruite, che operano in
qualita di personale autorizzato al trattamento dei dati. I dati potranno essere comunicati anche nei confronti di terzi
e/o destinatari la cui attivita & necessaria per I'espletamento delle attivitd inerenti al rapporto instaurato e per
rispondere a determinati obblighi di legge.
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Categoria di destinatari e Finalita
Agenzia ANSA. Finalita: Adempimenti amministrativi, contabili e connessi alla prestazione contrattuale

Terzi distributori e fornitori. Finalitd: Erogazione di servizi (assistenza, manutenzione, attivazione,/consegna di
prodotti, erogazione di servizi aggiuntivi

Istituti di credito e di pagamento digitale, istituti bancari. Finalita: Incassi, pagamenti, rimborsi connessi alla
prestazione contrattuale

Professionisti/consulenti esterni e societa di consulenza. Finalita: Adempimento degli obblighi di legge, esercizio
dei diritti, tutela dei diritti contrattuali, recupero crediti

Amministrazione finanziaria, Enti pubblici, Autoritd Giudiziaria, Autorita di vigilanza e controllo,
Amministrazioni pubbliche (o assimilate).Finalita: Adempimenti degli obblighi di legge, difesa dei diritti; elenchi e
registri tenuti da pubbliche Autoritd o Enti similari in base a specifica normativa, in relazione alla prestazione
contrattuale, dimostrazione di requisiti e attestazioni nelle procedure di gare e negoziale.

Soggetti formalmente delegati o aventi titolo giuridico riconosciuto. Finaliti: Rappresentanti legali, curatori,
soggetti delegati.

Il Titolare del trattamento impone ai Terzi propri fornitori ed ai Responsabili del Trattamento il rispetto di misure di
sicurezza eguali a quelle adottate nei confronti dell'interessato restringendo il perimetro di azione del Responsabile ai
trattamenti connessi alla prestazione richiesta. L’elenco dei Responsabili esterni del Trattamento dei Dati personali &
disponibile presso la sede del Titolare.

Il Titolare del trattamento non trasferisce i Dati Personali degli interessati in Paesi nei quali non & applicato il
Regolamento UE 2016/679 (paesi extra UE) salvo specifiche indicazioni contrarie per le quali verranno
preventivamente informati i destinatari e verra richiesto il relativo consenso.

PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI

I Dati Personali verranno conservati per il lasso di tempo strettamente necessario al perseguimento delle specifiche
finalita del trattamento contrattuali gia dichiarate e pertanto il periodo di conservazione dei dati personali & correlato
alla durata del contratto di fornitura dei Servizi e, in ogni modo, non oltre 10 anni dal momento della raccolta dei dati
per I'adempimento di obblighi normativi e, comunque, non oltre i termini fissati dalla legge per la prescrizione dei
diritti.

DIRITTI DEGLI INTERESSATI

Gli interessati hanno il diritto di ottenere dal Titolare 'accesso ai Dati Personalj, la rettifica o la cancellazione degli
stessi, la limitazione del trattamento e la portabilita dei medesimi Dati e di opporsi al trattamento. L'apposita istanza
puo essere presentata in ogni momento dall'interessato contattando il Titolare o il Responsabile della Protezione dei
Dati, come sopra individuati.

DIRITTO DI RECLAMO

Gli interessati che ritengono che il trattamento dei Dati Personali a loro riferiti avvenga in violazione di quanto previsto
dal Regolamento hanno il diritto di proporre reclamo all'Autorita di controllo Nazionale (Garante Privacy), o di adire le
opportune sedi giudiziarie.
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PRESENTAZIONE GENERALE DELL’AGENZIA

L’Agenzia ANSA (Agenzia Nazionale Stampa Associata) & una Societa Cooperativa privata costituita
il 13 gennaio del 1945, attualmente partecipata da 24 Soci (editori dei principali quotidiani
nazionali e locali) che ne detengono il capitale sociale.

In base allo Statuto dell’Agenzia, l'oggetto dell’attivitd d’'impresa consiste nella “raccolta,
pubblicazione e distribuzione ai Soci, alle Pubbliche Amministrazioni ed ai terzi di ogni informazione
giornalistica e di ogni altro servizio connesso con la comunicazione in tutte le sue forme, anche sulla
base delle opportunita offerte dallo sviluppo delle telecomunicazioni”.

Lo svolgimento di tale attivita - in base al disposto statutario - deve avvenire “nel clima delle liberta
democratiche garantite dalla Costituzione, con criteri di rigorosa indipendenza, imparzialita e
obiettivita”.

Tale assetto organizzativo societario, essendo i soci della cooperativa i principali editori dei
quotidiani italiani, costituisce garanzia di pluralismo e imparzialitA nel panorama
dellinformazione a mezzo di Agenzie di stampa e conferisce alla cooperativa particolari
caratteristiche di unicita sotto il profilo della composizione della compagine societaria e
dell’organizzazione territoriale nazionale e internazionale.

Oggi I'Agenzia ANSA & organizzata con 22 sedi (in 19 Regioni) sul territorio nazionale,
regolarmente registrate presso la competente Camera di Commercio ed uffici o punti di
corrispondenza nel mondo, costantemente collegati con la sede centrale di Roma, 24 ore al
giorno, 7 giorni su 7, per 365 giorni I'anno.

Parallelamente, la cooperazione di ANSA con 38 Agenzie di informazione mondiali e con
I'’Associazione della Stampa Estera, in termini di scambio e diffusione delle notizie, consente ad
ANSA, da una parte, un confronto immediato e trasversale delle notizie trattate, dall’altra la
possibilita di divulgare le proprie informazioni attraverso un vastissimo network internazionale,
oltre quello nazionale rappresentato dai propri Soci, dagli innumerevoli soggetti terzi, editori e non,
abbonati ai notiziari dell’Agenzia.

ANSA ¢ infatti principale fonte di informazione per 43 testate nazionali e locali, edite dai Soci, e
per numerose altre testate nazionali e locali pubblicate da altri editori che ricevono i servizi ANSA.
A cio0 si aggiungano le innumerevoli convenzioni per la fornitura e la produzione di informazione
giornalistica che ANSA periodicamente stipula con le Amministrazioni centrali e periferiche dello
Stato e con enti e associazioni le cui attivita risultino di rilevo giornalistico.
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I notiziari ANSA sono primaria fonte di informazione per:

- Quotidiani e periodici, Network Tv e Radiofonici, emittenti locali e free press
- Agenzie estere

- Media esteri e Media italiani all'estero

- Ambasciate, Consolati italiani, Ambasciate estere in Italia

- Pubblica Amministrazione Centrale: Ministeri ed enti collegati
- Pubblica Amministrazione Locale: Regioni, Province e Comuni
- Comunita ed associazioni di Italiani nel Mondo

- Aziende, enti, associazioni e Organizzazioni internazionali

- Banche e Fondazioni

- Partiti Politici

- Organizzazioni Sindacali

- Istituti di Ricerca, centri studi

- Universita

Una elevata quantita di notizie e immagini vengono diffuse ogni giorno su tutte le piattaforme di
trasmissione (web, satellitare, mobile) nei formati e con modalita richieste dal mercato, integrate
dai servizi necessari per rispondere pienamente alle esigenze informative degli utenti.

ANSA ha una ricca produzione multimediale in diversi formati, realizzati anche grazie ai contributi
di una rete di collaboratori videomaker sparsi sul territorio nazionale e in alcune citta del mondo.
La contribuzione dalle sedi estere & relativa, in particolare, a temi riguardanti I'Italia o il punto di
vista italiano, con un focus particolare sugli eventi legati alla cronaca-politica dal Parlamento
Europeo, grazie alla produzione proveniente dalla sede di Bruxelles.

Ogni giorno ANSA realizza e distribuisce sulle proprie Piattaforme Notiziari e Prodotti
tradizionali e multimediali: Notiziari Tradizionali, Notiziari Specializzati, Notiziari Internazionali,
Notiziari e Servizi multimediali: Portale ANSA, 12 Canali tematici, 6 Canali internazionali, 20 Pagine
Regionali.

Tra i Notiziari tradizionali il prodotto di punta dell’Agenzia é il Notiziario Generale, in lingua
italiana, che pud essere configurato sulla base delle esigenze del Cliente, ed & diffuso 7 giorni su 7,
24 ore su 24, per 365 giorni ’anno, con notizie sempre verificate alla fonte, dall’Italia e dall’Estero.
Inoltre grazie alla propria capillare presenza sul territorio, ANSA produce quotidianamente, 7
giorni su 7, 24 ore su 24, per 365 giorni all’anno, 20 Notiziari Regionali, con notizie e informazioni
per ciascuna Regione, sui principali avvenimenti d’interesse locale.

L'informazione ANSA raggiunge anche il cittadino, che vuole essere informato e aggiornato, grazie
ad www.ansa.it, ricco di notizie, foto e video, sia sui principali fatti nazionali ed esteri di cronaca,
politica, economia, cultura, sport, sia grazie ai suoi 13 Canali tematici, accessibili direttamente dalla
homepage del Sito ANSA.
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Secondo il Digital News Report 2019 dell'autorevole Reuters Institute, 'ANSA si conferma
primo brand italiano di informazione per affidabilita.

Il sito www.ansa.it ha registrato nel 2019 170 milioni di visualizzazioni di pagina e 20 milioni
di utenti (Fonte Google Analytics)

L’ANSA & l'unica Agenzia in Italia oggi ad avere 20 pagine web regionali. Nel 2019 sono state
consultate complessivamente da 67 milioni di utenti su tutto il territorio nazionale e con 176
milioni di pagine viste.

NOTIZIARI TRADIZIONALI

e Notiziario Generale

e 20 Notiziari regionali

¢ Notiziario Europa Regioni

e Notiziario Regioni

¢ Notiziari specializzati: Ansa Salute, Notiziario Motori, Notiziario Ambiente, Ansa Agroalimentare,
Piccole e Medie Imprese, Notiziario Scienza e Tecnica

* Notiziari internazionali: Notiziario inglese, Notiziario ANSAmed (italiano, inglese e arabo),
Notiziario Spagnolo, Notiziario portoghese

NOTIZIARI E SERVIZI MULTIMEDIALI

(Portale ANSA.it, 12 Canali tematici, 6 Canali internazionali, 20 Siti Regionali)

Per soddisfare le esigenze di informazione sul web a carattere sempre piil verticale, ANSA realizza -
oltre al sito www.ansa.it - anche 13 Canali tematici, accessibili anche dalla homepage del Portale
Ansa.it, dedicati ai principali ambiti informativi e alimentati dalla produzione testuale, fotografica e
multimediale dell’Agenzia, nei vari settori di interesse. I 13 Canali tematici sono: Ambiente &
Energia, Salute & Benessere, Scienza & Tecnica, ANSA ViaggiArt, Terra & Gusto, Mare, Motori,
Europa, LifeStyle, Sisma & Ricostruzione, Legalitd, Industry 4.0, ANSA 2030.

ANSA inoltre realizza sul Web 6 Canali Internazionali: ANSAmed (italiano, inglese ed arabo), ANSA
English (inglese), ANSA Brasil (portoghese), ANSA Nuova Europa (italiano e inglese), ANSA Europa
(italiano), ANSA Latina (spagnolo).

Direttamente collegati al Portale ANSA.it, sono disponibili sul Web 20 canali regionali con
contenuti multimediali (Foto e Video) e rubriche specializzate per la diffusione online
dell'informazione regionale dell’Agenzia, con contenuti di interesse locale, informazioni
istituzionali e di servizio.
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PIATTAFORME DI DISTRIBUZIONE

Le news prodotte dall’Agenzia sono trasmesse e rese visibili nei principali canali informativi di
ANSA, consultati da tutti i principali Media italiani abbonati:

Quotidiani nazionali e locali, Periodici, RAI e Network TV nazionali, Emittenti televisive e
radiofoniche locali, anche direttamente sulle loro piattaforme editoriali, secondo la seguente
declinazione: Notiziario Generale, Notiziari Regionali, Notiziari Specializzati (Agroalimentare,
Ambiente, ecc.), Notiziari in lingua (arabo, inglese, portoghese e spagnolo).

La notizia ANSA raggiunge tutto il Network ed & garanzia di diffusione e di ripresa da parte dei
Media italiani.

Grazie al proprio Network, a numerose Piattaforme di distribuzione e alla Rete di media e
quotidiani che rendono la diffusione delle notizie realmente capillare, 'ANSA & un
“moltiplicatore” unico dell'informazione.

I SERVIZI

NOTIZIARIO QUOTIDIANO GENERALE

Il Notiziario quotidiano Generale in lingua italiana, é diffuso 7 giorni su 7, per 24 ore su 24 di
trasmissione al giorno, per 365 giorni I'anno e produrra notizie, servizi e approfondimenti sui
principali fatti e avvenimenti esteri, nazionali e dalle regioni italiane relativi, in particolare, a:
attivita politica e istituzionale, economia, diritto, lavoro e politiche sociali, ambiente e territorio,
cultura e spettacolo, sport, attualitd, cronaca.

II Notiziario Generale raccoglie, oltre all’informazione nazionale, grazie alle sedi centrali
dell’Agenzia ANSA, e dall’estero, grazie alle sedi in Europa e nel mondo, anche I'informazione
proveniente dalle sedi regionali e dalla rete dei corrispondenti locali dell’Agenzia, garantendo una
visione completa, obiettiva e affidabile di tutto il territorio nazionale e regionale e al tempo stesso
una profondita verticale che lo rende uno strumento non solo generalista ma anche tematico. Il
Notiziario infatti & ricco anche di informazioni tematiche, organizzate in base alla linea editoriale
dell’agenzia, quali ad esempio: economia, sanita e salute, agroalimentare, scienza e tecnologia, etc.

Il Notiziario Generale dedica ampi spazi di informazione alle attivita svolte dalle Istituzioni
dell’'Unione Europea ed ai provvedimenti da esse adottati, con particolare attenzione alle misure e
decisioni che comportino implicazioni sociali economiche e normative per I'ltalia, grazie
all'informazione proveniente dalla propria sede di Bruxelles e dai corrispondenti presso le altre
sedi istituzionali dell’'UE.
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La redazione ANSA di Bruxelles & da sempre in prima linea nel raccontare la storia dell’integrazione
europea e delle relazioni internazionali. La sua sede & nell’International Press Center, edificio che
ospita i principali Media internazionali. Grazie a una cronaca puntuale dell’attivitd comunitaria di
interesse nazionale e regionale, la redazione di ANSA Bruxelles fornisce decine di news ogni giorno,
7 giorni su 7.

NOTIZIARIO QUOTIDIANO REGIONALE DELLA CAMPANIA

II Notiziario quotidiano Regionale della Campania in lingua italiana, & diffuso 7 giorni su 7, per 24
ore su 24 di trasmissione al giorno, per 365 giorni 'anno, e produrra notizie e servizi di
approfondimento sui principali fatti e avvenimenti relativi, in particolare, a: attivita istituzionali,
politica, economia, lavoro e politiche sociali, ambiente e territorio, cultura e spettacolo, sport,
attualit], cronaca.

ANSA trasmette quotidianamente, nell'ambito del Notiziario Regionale Campania, notizie
d'informazione giornalistica sui principali avvenimenti di cronaca, cultura, sport, politica ed
economia inerenti l'ambito del territorio regionale. Il Notiziario regionale & destinato
prevalentemente a raggiungere le redazioni locali e nazionali dei quotidiani, dei periodici e delle
testate telematiche ove vengano pubblicate pagine regionali dedicate alla Campania, oltre alla sede
della RAI-TV e alle emittenti regionali radiofoniche e televisive private abbonate ai servizi ANSA,
nonché gli altri enti locali e le entita politiche, sociali e aziendali interessate.

Le notizie inerenti I'ambito regionale della Campania che rivestano rilievo nazionale, potranno
essere pubblicate anche nell'ambito del Notiziario Generale prodotto dall'Agenzia. Tale Notiziario
raggiunge un bacino di utenza italiana ed estera estremamente elevato e trasversale a tutti i settori
interessati (editori, emittenti televisive e radiofoniche, siti web, pubbliche amministrazioni, aziende
pubbliche e private, associazione ed enti italiani ed esteri), fino al raggiungimento degli utenti finali,
ovvero i singoli utenti dei canali di comunicazione che attingono dalla fonte d'informazione ANSA.

Il Notiziario Regionale & integrato da servizi di approfondimento quotidiano, ad esempio: i fatti del
giorno, 'agenda degli avvenimenti (“Oggi in...”; “Domani in...”), il meteo e da notizie di carattere
trasversale a tutte le Regioni.

Grazie al proprio Network di abbonamenti a testate nazionali e regionali della carta stampata e del
settore radiotelevisivo, le notizie dell’Agenzia sono trasmesse a tutte le principali emittenti
televisive nazionali e locali, che ricevono ANSA direttamente sulle proprie piattaforme.

L'informazione regionale ANSA ¢ il frutto del costante lavoro sul campo di giornalisti
professionisti che operano sul territorio e che quindi hanno un’esperienza ed una conoscenza
della realta locale impareggiabile ed insostituibile.
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SISTEMA DI CONSULTAZIONE DEI NOTIZIARI - MNB Remoto

[ Multimedia News Browser (MNB) consente all'utente di accedere ai servizi e ai notiziari ANSA
concessi in abbonamento per finalita di consultazione e di effettuare una ricerca in archivio fino a
30 giorni antecedenti la ricerca sia di accedere direttamente all’Archivio storico delle Notizie, il
DEA (Documentazione Elettronica ANSA) se previsto.

L'accesso al MNB é possibile sia attraverso il web sia attraverso un’antenna satellitare (se
posseduta dall'utente), 24 ore su 24 e 7 giorni su 7, con password di accesso distinte, rilasciate ad
ogni utente e con 6 diversi parametri e funzionalita di ricerca.

II Multimedia News Browser (MNB) & scaricabile da Internet e consente linstallazione del
programma su PC.

I Notiziari dell’Agenzia ANSA sono consultabili sia da PC sia da dispositivi mobili Tablet e
Smartphone. Per la consultazione dei notiziari su dispositivi mobili, 'utente accede attraverso il
browser web, disponibile sul proprio Smartphone e/o Tablet, secondo semplici istruzioni
operative, che vengono fornite a ciascuna licenza.
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