Informazioni Personali

Nome RAFFA ERMINIA

Telefono 081/7959203

Fax ‘

E-mail erminia.raffa@comune.napoli.it
Nazionalita Italiana

Data di nascita 22/12/1983

Istruzione e formazione

Titolo di studio Laurea o Maturita

Diploma di scuola  Maturita tecnica 100/100

superiore .

quinquennale

Diploma di Immigrazione e -

perfezionamento Politiche Pubbliche di

universitario Accoglienzae
Integrazione

Scienze del Servizio
Sociale

Diploma di laurea
(DL)

Organizzazione e
Gestione delle Politiche
e dei Servizi Sociali

Laurea specialistica
(LS)

Corso di formazione _._Ente attuatore

Corso di formazione Rischi Cnoas
responsabilita e dilemmi etici nel
lavoro dell'assistente sociale.

Valutazione di efficcacia degli

interventi del servizio socaile

Corso di Formazione lotta alla - Comune di Napoli
violenza di genere tra riconoscimento
e accoglienza in un rapporto tra pari

Corso di Formazione la riforma del 'CNOAS:. . .
procedimento disciplinAre ed il
D.P.R 137/2012

Corso di Formazione l'importanza . Cnoas

2002

2013

110 e lode 2006

110 € lode 2009

Votazione Anno Istituto o Universita

Istituto Tecnico Statale

Commercia

e € per

Geometri "(aetano
Bruno" Ariano Irpino

Universita degli Studi di
Napoli Fedgrico II-
Dipartimento di Scienze

Politiche

Universita '
Urbino - Sc
Formazione

Universita '

Carlo Bo" di
ienze della

Carlo Bo" di

Urbino- Fadolta Scienze
della Formazione

... Anno
.. 2016

2016

B

.2016

Durata

| giorno

I giorno

1 giorno

| giorno




della riflessione etica ed il codice
deontologico degli assistenti sociali

Corso di Formazione la sfida del Cnoast . Bano 2016 | giorno
servizio sociale in Europa ed in Italia

Corso di Formazione L'ordinamento Cnoas 2016 [ giorno
professionale : s

Corso di aggiornamento Inps- Gestione Dipendenti 2014 BO h.

Professionale in Programmazione ¢ Pubblici-Direzione regionale

valutazione delle politiche Sociali e Campania- Borse di studio

uso dei dati amministrativi: supporto Master Excutive CAP-

e-learning Iniziativa Homo Sapiens
Sapiens/ Cevas

Corso di formazione immigrazione e Comune di Napoli 2013 h. 300
politiche pubbliche di accoglienza e
di integrazione

Corso di Primo Soccorso - Croce Rossa Italiana, scuola 2011 D6-

regionale Lazio D7/06/2011
12 h)

Corso di Formazione relativo al FORMEZ Italia 2011 Febbraio-

Concorso Corso RIPAM per i {Giugno 2011

l'assunzione di 534 unita di personale

presso il Comune di Napoli

Stage Ente attuatore - Anno Durata

Tirocinio Volontario  Asl Av - Unita Operativa Assistenza Anziani 2010 12 mesi

Albo Anno Sede

Albo degli Assistenti della Regione = 2014 Ordine degli Assistenti della Regione
Campania sez.A . Campania- Napoli

Albo degli Assistenti Sociali della 2008 Ordine degli Assistenti Sociali della
Regione Campania sez. B Regione Campania- Napoli

Abilitazione Anno Note

Abilitazione alla professione di 2008 ' Titolo Conseguito all'Uni’Qersirté Politecnica
assistente sociale ‘ delle Marche- Macerata

Abilitazione alla professione di 2014 Titolo Conseguito all'Universita Suor
assistente sociale specialista Orsola Benincasa

Esperienze lavorative

Rapporti di lavoro a tempo indeterminato :

Azienda o Ente Dal Al  Posizionedi Responsabilita
lavoro o
mansioni




24/12/2015 ad
oggi

Comune di Napoli - Direzione
Centrale Welfare e Servizi Educativi-
Servizio Contrasto delle Nuove
Poverta e Rete delle Emergenze
Sociali

Comune di Napoli - Direzione
Centrale Welfare e Servizi Educativi-
Servizio Contrasto delle Nuove
Poverta e Rete delle Emergenze
Sociali

30/12/2010 ad
oggi

Incarichi occasionali e collaborazioni professionali
Azienda o Ente

Comune di Napoli -Delega 9/01/2015
per l'esercizio delle funzioni

tutelari relativa al minore K

A nato in Bangladesh

Comune di Napoli- Delega 9/01/2015
per l'esercizio delle funzioni

tutelari relativa al minore T

M nato in Gambia

Comune di Napoli- Nomina 16/09/2014
dei componenti del team di A
gestione e di controllo per la
realizzazione delle attivita

previste dal progetto

denominato Rete

Interistituzioanale

Comune di Napoli- Nomina 16/09/2014
dei componenti del team di

gestione e di controllo per la
realizzazione delle attivita

svolte:
Cat. D-D1
profilo di
assistente
sociale

Cat. D-D1

profilodi

assistente
sociale

Posizione di
lavoro o

mansioni svolte

Cat. D-D1
profilo di .

assistente sociale Pol

Cat. D-D1
profilo di

assistente sociale Pol

Compbnente
gruppo di
gestione:

Componente

gruppo di
controllo

i

Or
So
in

Uf
Imj

Res

Tui
Ser

I'int
'ad

prot.

del

Tutl
Serf

I'in{
I'ad

ita
banizzativa
stegno Donne
Difficolta

ficio
migrati

ponsabilita

ore (nota del
vizio

tiche per
‘anzia e
plescenza

n. 17503
9/01/2015)

pre (nota del
ViZio

itiche per
fanzia e
plescenza

nota prot. 16832
del
Ges

9/01/2015)
tione ed

.. O

Dir
Co
del

ativo (Disp.
del Serv.
traston 16
16/09/2014

Comntrollo di tutta

la
dog
amt

umentazione
ministrativa e




previste dal progetto
denominato Centro
Antiviolenza

Comune di Napoli- 21/01/2013 15/2/2013
Commissione per la
selezione degli organismi cui
affidare il servizio di
assistenza per la popolazione
rom, insediata sull'area Nord
della citta all'interno dei
villaggi attrezzati di via
circumvallazione esterna
Comune di Napoli -
Commissione di valutazione
per l'esame delle istanze
pervenute per interventi di
supporto all'autonomia
abitativa e di definitiva
fuoriuscita dal sistema
dell'accoglienza di
emergenza delle persone
immigrate. Concessione di
un contributo R
Comune di Napoli- Nomina 5/04/2013 31/12/2013
del Team di gestione e di

controllo per la realizzazione

delle attivita previste dal

Progetto Casa della Cultura

delle Differenze

18/11/2013 18/12/2013

Comune di Napoli- Nomina 23/12/2013 30/10/2014
dei componenti del team di

gestione e di controllo per la

realizzazione delle attivita

previste dal progetto Casa di

Accoglienza per donne

maltrattate

Comune di Napoli- Progetto 17/1 0/2013 118/10/2013
Casa della Cultura delle
Differenze

Componente
Commissione

Componente
Commissione

Componente .

contabile
presente nel
fas¢icolo (Disp.
Dir| del Serv
Comtraston 15
del|16/09/2014)
Valutazione delle
istanze pervenute
(Digp. Dir. del
Sery Contrasto n
4 del
21/01/2013)

Valutazione delle
istanze pervenute
(Digp. Dir.Serv.
Contrasto n 28
del|18/11/2013

Gegtione ed

Team di gestione attuazione del

Componente

gruppo. di
controllo

Componente

Commuissione

progetto
operativo
(Digp.Dir.
Sery.Contrasto n
11 del
5/04/2013)
Controllo di tutta
la
docgumentazione
inistrativa e
contabile
presente nel
fas¢icolo di
progetto (Disp.
Dir} Serv.
Coqltrasto n 31
del 23/12/2013
Valutazione
deglli allievi
candidati
all'gsame finale
del (Corso
Do¢umentarista




Comune di Napoli- 22/3/2013
Commissione di valutazione
per l'esame delle istanze
pervenute a seguito
dell'invito a gara informale
relativa allo svolgimento
all'assistenza minori rom
rumeni

Comune di Napoli-
Commissione di valutazione
per l'esame delle istanze
pervenute a seguito
dell'indizione di procedura
aperta per attivita di
inserimento scolastico per
minori delle Comunita Rom
rumeni presenti nel territorio
cittadino

Comune di Napoli Sportello 5/12/2011
Pari e dispari c/o ['Universita i
Suor Orsola Benincasa

5/03/2013

Conoscenza lingue straniere

Lingua
Inglese Buona
Francese Buona

Conoscenza sistemi informativi
Materia

Internet

Posta elettronica

Windows o altro sistema operativo

Conoscenze manageriali
Materia
Metodologie di ricerca sociale

PATENTE
Patente di guida di Tipo B

25/3/2013

7/5/2013

dicembre
2013

Grado di conoscenza

Componente

Commissione .

Componente
Commissione

Cat. D-D1
profilo di

111 |
Dir

_ivello Disp
del Serv

Contrasto n 24

del

4/10/2013

Valutazione delle

istal
(D

nze pervenute
sp. Dir. Ser.

Contrasto n. 9

del

22/3/2013)

Va
ist

tazione delle
e pervenute

(Digp. Dir. Serv.
Contrasto n 7 del

5/0]

Fro
(Or

assistente sociale Ser
Contn 17 del

Grado di conoscenz?

Buona
Buona
Buona

5/1

Grado di conoscenza
Discreta = ' :

3/2013

nt-office
dine di
vizio del Serv

p/2011




Si autorizza al trattamento dei dati personali ai sensi del decreto legislatiVO 196/2003.

Ai sensi degli RTT.46 E 47 DEL d.p.r. 28/12/2000 n.445 si attesta la veridicita delle dichiarazioni
contenute nel presente curriculum vitae et studiorum, con la consapevolezzajdelle sanzioni penali
previste in caso di rilascio di dichiarazioni mendaci, di formazione o uso atti| falsi.

Napoli, 1i 14/11/2018 Raffa Erminia- ,)
Vi “%6\




