
7 Centro assistenza, garanzia limitata del costruttore e servizio di 

manutenzione post-vendita 
La Concorrente, per ciascun lotto, deve fornire indicazione di un Centro Assistenza Autorizzato (di 
seguito brevemente Centro) sia per l’automezzo sia per le attrezzature. Quindi per i 2 (due) lotti 
occorre garantire la disponibilità di due distinti Centri che  devono essere posti  ad una distanza non 
superiore ai 40 km rispetto la casa Comunale di Napoli (Piazza Municipio, Palazzo S. Giacomo 
Napoli, 40° 50' 24.82" N, 14° 15' 02.02" E) valutata rispetto al distanza più breve tra gli itinerari 
proposti da Google Maps (a tal fine la Concorrente deve fornire per il Centro oltre l’indirizzo 
preciso anche le coordinate di localizzazione); il Centro indicato, per ciascun lotto, deve essere 
munito di tutte le autorizzazioni di legge (tra cui, a titolo meramente esemplificativo, licenza 
sanitaria, certificato prevenzione incendi, conformità alle prescrizioni di cui al D. Lgs. 81/08). 
Inoltre, per l'esecuzione dell'assistenza e manutenzione in garanzia post-vendita, il Centro deve 
possedere i seguenti requisiti tecnici minimi: 
 
7.1 n° 1 area coperta da 300 m², esclusivamente dedicata per le riparazioni 
7.2 n° 2 postazioni di lavoro contemporaneamente attive che, in modo esemplificativo e non 

tassativo, possono essere costituite da uno dei seguenti schemi: 

7.2.1 area delimitate e dotata di attrezzature e servo servizi (banco da lavoro, punti luce, 
punti aria, aspiratore fumi, cc.); 

7.2.2 buca di lavoro (autorizzata ed attrezzata); 
7.2.3 ponte di sollevamento idraulico (autorizzato ed attrezzato). 

7.3 n° 1 officina mobile, regolarmente omologata e rilevabile dalla carta di circolazione, per 
interventi fuori sede, 

7.4 n° 1 targa di prova, 
7.5 n° 3 addetti per le operazioni di manutenzione e riparazione 
7.6 n° 1 autista con patente “B” o superiore. 
La Concorrente deve fornire relazione illustrativa dei servizi offerti e della organizzazione 
operativa del Centro indicato. 
Le condizioni di garanzia limitata del costruttore e del servizio di manutenzione post-vendita sono 
regolamentate nell’Allegato B al presente disciplinare tecnico. 
 


