COMUNE DI NAPOLI

Direzione Generale
U.O.A. Attuazione delle Politiche di Coesione

Avviso Esplorativo per Indagine di Mercato
(ai sensi dell’art. 36 comma 2 lett. b) e delle “Linee guida n. 4 dell'A.N.A.C.”)

Finalizzata all’individuazione di operatori economici da invitare alla eventuale procedura negoziata ex art.
36 co. 2 lett. b) del D.Lgs 50/2016 per I'affidamento del servizio di ideazione, predisposizione e attuazione
dei Piani di Comunicazione per gli interventi relativi al Patto per lo Sviluppo della citta di Napoli FSC
2014-2020 e al Programma Operativo Nazionale Citta Metropolitane 2014-2020 - PON METRO Citta di

Napoli.
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COMUNE DI NAPOLI

Direzione Generale
U.O.A. Attuazione delle Politiche di Coesione

INDICAZIONI GENERALI

Il Comune di Napoli & destinatario di risorse nazionali del Fondo di Sviluppo e Coesione 2014 — 2020 (FSC)
che finanziano un programma di 16 interventi' denominato “Patto per lo sviluppo della cittd metropolitana
di Napoli” dal valore di 308 milioni di Euro e di risorse del Fondo Europeo di Sviluppo Regionale (FESR) e del
Fondo Sociale Europeo (FSE) che finanziano 33 interventi contenuti nel Piano Operativo della citta di
Napoli, per un valore complessivo di oltre 86 milioni di Euro, che concorre alla formazione del Programma
Operativo Nazionale Citta metropolitane 2014-2020 (PON METRO).

Entrambi i programmi di investimento prevedono specifici obblighi di comunicazione e informazione in
osservanza della delibera CIPE 26/2016 (Patto per Napoli) e dall’articolo 115 del regolamento UE
1303/2013 (PON Metro).

A tal fine

SI RENDE NOTO

Che il Comune di Napoli per ottemperare ai citati obblighi di comunicazione e informazione, intende
acquisire manifestazioni d’interesse al fine di individuare, nel rispetto dei principi di non discriminazione,
parita di trattamento, proporzionalita e trasparenza, gli operatori economici da invitare alla eventuale
successiva procedura negoziata ex art. 36, comma 2 lettera b) del D.Igs n. 50/2016 per |'affidamento del
servizio di ideazione, predisposizione e attuazione del Piano di Comunicazione (PdC) relativo ai progetti
finanziati dal Patto per la Citta Metropolitana di Napoli — FSC 2014-2020 (Lotto 1) e del Piano di
Comunicazione (PdC) relativo ai progetti finanziati dal Programma Operativo Nazionale Citta Metropolitana
2014-2020 PON Metro Napoli (Lotto 2).

Il relativo avviso & stato approvato con Disposizione Dirigenziale n. 09 del 14.09.2018.

Il presente avviso é finalizzato esclusivamente alla ricezione di manifestazione di interesse per favorire la
partecipazione di un numero adeguato di operatori economici potenzialmente interessati all’affidamento.

L’Amministrazione comunale si riserva la facolta di integrare I'elenco dei partecipanti con ulteriori soggetti
qualora le manifestazioni di interesse pervenute non raggiungessero il numero minimo di cinque
individuandoli attraverso la piattaforma digitale per la gestione dell'Elenco Fornitori e delle Gare
Telematiche del Comune di Napoli.

Inoltre si procedera alla pubblicazione del presente avviso sul profilo del committente, sito
www.comune.napoli.it nella sezione "Bandi di gara".

* Alcuni di questi sono classificati come “multi-intervento” perché si compongono di piu progetti.

0 g
g‘? S C Fondo per lo Sviluppo
_—

etro % . '—.é/ﬁ/u{‘f/ ber tor /?m)tb/w(f Tesritoriatt ¢ la Coesione

UNIONE EUROPEA “rmics A"



COMUNE DI NAPOLI

Direzione Generale
U.O.A. Attuazione delle Politiche di Coesione

A tal fine si precisa quanto segue:

AMMINISTRAZIONE PROPONENTE

Comune di Napoli

Direzione Generale — U.O.A. ATTUAZIONE DELLE POLITICHE DI COESIONE
Piazza Municipio — Palazzo S. Giacomo — 80133 NAPOLI

TEL: 081 7956904 - 0817956902

MAIL: finanziamenti.europei@comune.napoli.it

PEC: finanziamenti.europei@pec.comune.napoli.it

RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

Il Responsabile Unico del Procedimento, ai sensi dell'art. 31 del D.Lgs. n. 50/2016 ¢ il dott. Fabio Russo,
nominato con Disposizione Dirigenziale n. 08 del 07.09.2018 — tel. ufficio 081 7956904,

DESCRIZIONE DEL SERVIZIO

| Piani di Comunicazione dovranno, in linea generale:

1. Garantire la massima visibilita in ambito metropolitano al Programma e al Patto, evidenziando in
particolar modo le caratteristiche principali, le convergenze tra fonti di finanziamento e il
coordinamento interistituzionale e la programmazione strategica da cui discendono;

2. Accompagnare I'implementazione del Patto e del Programma attraverso un’azione di informazione

e comunicazione costante sui progetti in essi contenuti e sul loro stato di attuazione;

Dare visibilita dei risultati raggiunti;

Comunicare I'impatto sul territorio cittadino e metropolitano;

Far emergere le “storie” attraverso il racconto diretto dei cittadini.

Diffondere il ruolo della politica di coesione?;

Armonizzarsi:
- ai generali indirizzi di comunicazione del Comune di Napoli ed essere in sintonia con gli

strumenti di comunicazione di cui I'Ente & gia dotato;

— alle Linee di indirizzo per una strategia di comunicazione dei Patti per lo sviluppo;
- alla Strategia di comunicazione del PON Citta metropolitane;

Nousw

| destinatari sono i cittadini e piu in generale i city users, il partenariato economico e sociale, le istituzioni
locali e centrali.

Il Piano di Comunicazione dovra individuare il media mix, la media strategy e i contenuti, tale da
organizzare in modo sinergico le attivita di comunicazione ed informazione sulla base di un linguaggio

2 |a politica di Coesione rappresenta una delle 13 politiche settoriali dell’Unione europea insieme ad,
agricoltura, pesca, ambiente, salute, diritti dei consumatori, trasporto, turismo, energia, industria, ricerca,
occupazione, asilo e immigrazione, nonché fiscalita, giustizia, cultura e istruzione e sport. Il suo obiettivo é
quello di rafforzare la coesione economica, sociale e territoriale concorrendo cosi alla realizzazione della
Strategia 2020 per una crescita intelligente, sostenibile e inclusiva dell'Unione europea. Alla politica di
coesione per il periodo 2014-2020 é destinato un terzo delle risorse previste nel bilancio complessivo
dell’lUnione europea pari ad un investimento di 351,8 miliardi di EUR cui si aggiungono i contributi nazionali
e gli altri investimenti privati, per un impatto quantificabile in circa 450 miliardi di EUR.
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COMUNE DI NAPOLI

Direzione Generale
U.O.A. Attuazione delle Politiche di Coesione

comune ed omogeneo che garantisca la riconoscibilita e la massima visibilita degli interventi programmati,
in corso di realizzazione e realizzati.

Quanto, specificamente al media mix, rinviandosi per ogni dettaglio alla documentazione di gara, si
indicano di seguito, a titolo esemplificativo e non esaustivo, i possibili canali e strumenti di comunicazione:

- Sito istituzionale, canali digitali e social network (account da creare);

- Stampa e media;

- Spot video e spot audio e relativa individuazione dei canali di diffusione;

— Prodotti a stampa quali roll up e locandine, guide e brochure e depliant promozionali, cartoline e

segnalibri, manifesti pannelli e poster, pieghevoli, totem, infografiche, etc ...

- Management dei social media;

— Eventi e Contest;

- Servizi fotografici e videografica;

- Gadget;

- Affissioni.

IMPORTO MASSIMO STIMATO
L'importo presunto per il servizio di cui trattasi € pari a € 65.500,00 oltre IVA al 22% per ciascun lotto.

DURATA DEL SERVIZIO
La durata del servizio & di 48 mesi decorrenti dal giorno di attivazione.

PROCEDURA DI SCELTA DEL CONTRAENTE
La scelta del contraente avverra mediante procedura negoziata, ai sensi dell'art. 36, commi 2, lettera b) del
D. Lgs. n. 50/2016 svolta su piattaforma delle Gare Telematiche del Comune di Napoli.

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE
L'aggiudicazione sara effettuata con il criterio dell’offerta economicamente pil vantaggiosa individuata
sulla base del miglior rapporto qualita/prezzo ai sensi dell’art. 95 comma 2 del D.Lgs. n. 50/2016.

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE
Soggetti ammessi alla procedura:
a) gli operatori economici con idoneita individuale di cui alle lett. a), b) e c) dell'art. 45 comma 2 del
Codice;
b) gli operatori economici con idoneita plurisoggettiva di cui alle lett. d), e), f) e g) del predetto
articolo;
Ai consorzi, di cui alle lett. b) e c), si applicano le disposizioni di cui all'art. 47 commi 1 e 2 del Codice; ai
consorzi di cui alla lett. b) si applicano le disposizioni di cui all'art. 47 comma 1 del Codice; ai soggetti di cui
alle lett. d), e), f) e g) si applicano le disposizioni di cui all'art. 48 del Codice.

Requisiti di ordine generale (art. 80 D. Lgs. 50/2016)
| partecipanti devono essere in possesso dei requisiti di ordine generale ai sensi dell’art. 80 del D. Lgs.
50/2016.

0 g
g‘? S C Fondo per lo Sviluppo
_—

etro % . '—.é/ﬁ/u{‘f/ ber tor /?m)tb/w(f Tesritoriatt ¢ la Coesione

P »
s (AL

UNIONE EUROPEA



COMUNE DI NAPOLI

Direzione Generale
U.O.A. Attuazione delle Politiche di Coesione

Requisiti di idoneita professionale (art. 83 comma 1 lett. a D. Lgs. 50/2016)

Ai fini della partecipazione alla eventuale procedura di gara in oggetto gli interessati dovranno essere
iscritti alla Camera di Commercio, Industria, Artigianato ed Agricoltura per lo specifico settore di attivita
oggetto dell'appalto ovvero in analogo registro dello Stato di appartenenza. Nel caso di soggetto non
tenuto all’'obbligo di iscrizione in C.C.ILA.A. dichiarazione del legale rappresentante resa in forma di
autocertificazione ai sensi del DPR 445/2000, con la quale si dichiara I'insussistenza del suddetto obbligo di
iscrizione alla C.C.ILA.A. e l'eventuale iscrizione in Albi o Registri, in base alla propria natura giuridica,
allegando copia dell'Atto Costitutivo e dello Statuto;

Requisiti di capacita economico-finanziaria (art. 83 comma 1 lett. b D. Lgs. 50/2016)

L'operatore economico dovra dimostrare di aver realizzato per ogni annualita del triennio 2015 — 2017 un
fatturato minimo di € 30.000,00 in attivita di comunicazione. Tale importo & ritenuto congruo al fine di
garantire la stabilita nell’erogazione del servizio da parte dell’operatore economico da individuarsi.

Requisiti di capacita tecnico-professionali (art. 83 comma 1 lett. ¢ D. Lgs. 50/2016)

L’operatore economico dovra dimostrare di aver realizzato, nel triennio 2015 — 2017 almeno una campagna
di comunicazione (a titolo di esempio media planning, advertising, new media, ufficio stampa etc ...) dal
valore pari o superiore ad € 20.000,00.

Laddove i partecipanti siano costituiti in RTl o in consorzi, almeno uno dei soggetti ad esso afferenti dovra
possedere tali requisiti.

Ai sensi dell’art. 89 del D. Lgs. 50/2016 & ammesso il ricorso all'istituto dell’avvalimento per la
dimostrazione dei requisiti di carattere economico, finanziario e tecnico-professionali di cui all’art. 83
comma 1 letterabec.

MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLE CANDIDATURE

I soggetti interessati dovranno far pervenire, a mezzo PEC all'indirizzo
finanziamenti.europei@pec.comune.napoli.it®, entro le ore 22:00 del giorno 04.10.2018, la dichiarazione di
partecipazione alla manifestazione di interesse secondo il fac simile di cui all’allegato 1, firmata
digitalmente dal legale rappresentante o da suo delegato (in formato .P7M). Non si terra conto, e quindi
saranno automaticamente escluse dalla eventuale procedura di selezione, le manifestazioni di interesse
pervenute dopo tale scadenza.

Gli interessati possono chiedere notizie e chiarimenti inerenti al presente avviso all'indirizzo PEC
finanziamenti.europei@pec.comune.napoli.it fino alle ore 16:00 del 28.09.2018.

ULTERIORI INFORMAZIONI

Laddove gli aspiranti operatori economici (ivi inclusi quelli iscritti all’elenco online dei Fornitori del Comune
di Napoli) che avranno presentato regolare istanza di ammissione alla selezione, in possesso dei requisiti,
dovessero essere in numero superiore a 12 (dodici), I'Amministrazione si riserva la facolta di invitarne solo
12 (dodici), che saranno estratti a sorte mediante sorteggio pubblico ma anonimo che avverra secondo le
seguenti modalita:

3 L’oggetto della PEC dovra essere: “Avviso Esplorativo per Indagine di Mercato - Patto per Napoli - PON Metro”
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Direzione Generale
U.O.A. Attuazione delle Politiche di Coesione

e ciascuna domanda di partecipazione verra contrassegnata da un numero progressivo (da 1 a n) in
base al numero di iscrizione al registro di protocollo dell'Ente. Prima dell'estrazione verra esposto
I'elenco dei numeri di protocollo associati ai numeri progressivi, senza indicazione dei nomi delle
ditte concorrenti.

e estrazione di 12 (dodici) numeri: le domande corrispondenti ai numeri di protocollo estratti saranno
ammesse alla gara, le altre saranno escluse.

e al termine della seduta verranno resi noti solo i nomi delle ditte escluse, mentre i nomi delle dodici
ditte ammesse verranno mantenuti riservati fino ad avvenuta presentazione delle offerte.

Sono ammessi al sorteggio pubblico i legali rappresentanti dei concorrenti ovvero soggetti, uno per ogni
concorrente, muniti di specifica delega loro conferita dai suddetti legali rappresentanti.

La data e la sede dell'eventuale sorteggio in seduta pubblica saranno comunicati, in tempo utile, a mezzo
PEC ai concorrenti ammessi e con avviso sul sito internet dell'Ente.

| candidati esclusi per sorteggio dalla successiva fase di affidamento non potranno richiedere indennizzi o
risarcimenti o rimborsi di qualsiasi tipo o natura.

Si precisa che il presente avviso non vincola in alcun modo I’Amministrazione. La partecipazione alla
consultazione di che trattasi non determina alcun diritto e non rappresenta invito a proporre offerta, né
impegna a nessun titolo il comune di Napoli nei confronti degli operatori interessati. L'esito della presente
procedura non & quindi in alcun modo vincolante per il Comune procedente che si riserva la piu ampia
discrezionalita rispetto alle decisioni da adottare. Si precisa, inoltre, che non costituira titolo di prelazione
I"aver partecipato al processo di consultazione posto in essere con il presente avviso.

Il presente avviso non costituisce un invito ad offrire né un’offerta al pubblico ai sensi dell’art. 1336 c.c. né
una promessa al pubblico ai sensi dell’art. 1989 c.c.

Il Comune si riserva la facolta, a suo insindacabile giudizio, di revocare, prorogare o modificare la presente
indagine o di non procedere all'indizione della successiva procedura di gara oppure di procedere con una
nuova e diversa procedura di selezione. Non saranno previste, in nessun caso, forme di indennizzo,
rimborso o risarcimento a favore degli eventuali partecipanti.

Resta inteso che la suddetta partecipazione non costituisce prova di possesso dei requisiti generali e
speciali richiesti per I’eventuale affidamento del servizio che, invece dovra essere dichiarato dall’interessato
ed accertato dalla S.A. in occasione della procedura negoziata di affidamento.

Il Comune di Napoli si impegna alla riservatezza non divulgando a terzi i dati e le informazioni contenute nei
documenti che perverranno dai soggetti interessati, in risposta al presente avviso.

Il presente avviso e consultabile sul sito www.comune.napoli.it nella sezione "Bandi di gara".

Verifica della documentazione
Il RUP procedera in seduta riservata alla verifica della regolarita formale della documentazione pervenuta ai
fini della successiva fase di invito a partecipare alla procedura negoziata di cui all'oggetto.

Gli operatori economici selezionati, in caso di eventuale avvio della procedura di gara, saranno invitati a
partecipare alla procedura negoziata e a presentare le offerte oggetto della negoziazione.

Fondo per lo Sviluppo
e la Coesione

//."/M'f// et // /?m)tb/w(f g /ﬁzu‘/},)/‘(zé

UNIONE EUROPEA


http://www.comune.napoli.it/

COMUNE DI NAPOLI

Direzione Generale
U.O.A. Attuazione delle Politiche di Coesione

Trattamento dati personali

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento europeo (UE) 2016/679 (di seguito GDPR), il Comune di Napoli, in
relazione ai dati personali di cui questo Ente entrera nella disponibilita a seguito della presente procedura,
al fine di dare esecuzione alle norme che tutelano il trattamento dei dati personali delle persone fisiche,
con la presente informativa intende fornire le informazioni essenziali che permettono alle persone fisiche
I’esercizio dei diritti previsti dalla vigente normativa:

Titolare:

Titolare del trattamento & il Comune di Napoli, con sede in Piazza Municipio, 22 — Napoli.

Responsabile del trattamento:

E 'UOA Attuazione delle Politiche di Coesione della Direzione Generale, in persona del Dirigente.

Finalita del trattamento dei dati

| dati personali saranno trattati per le seguenti finalita:

a) finalita relative all’adempimento di un obbligo legale al quale il titolare del trattamento é soggetto;

b) finalita necessarie ad accertare, esercitare o difendere un diritto in sede giudiziaria o ogniqualvolta le
autorita giurisdizionali esercitino le loro funzioni giurisdizionali. Il conferimento dei Dati Personali per le
finalita sopra elencate & facoltativo, ma il loro eventuale mancato conferimento potrebbe rendere
impossibile riscontrare una richiesta o adempiere ad un obbligo legale a cui il titolare del trattamento &
soggetto.

Base giuridica del trattamento

Base giuridica che legittima I'utilizzo dei dati per tali finalita € la necessita di disporre di dati personali per
adempiere un obbligo legale al quale e soggetto il titolare del trattamento.

Modalita d’uso dei dati personali

| dati personali potranno essere trattati a mezzo sia di archivi cartacei che informatici e trattati con
modalita strettamente necessarie a far fronte alle finalita sopra indicate.

Destinatari

| dati saranno comunicati agli altri soggetti coinvolti nella procedura per le parti di rispettiva competenza.
Tempo di conservazione dei dati

| dati personali, oggetto di trattamento per le finalita sopra indicate, saranno conservati, per il tempo in
cui 'Ente e soggetto ad obblighi di conservazione previsti, da norme di legge o regolamento.

Diritti dell’interessato e contatti

Nei limiti previsti dalle norme applicabili tali dati potranno essere sottoposti ad accesso da parte di coloro
che sono portatori di un interesse. L'interessato ha il diritto di conoscere chi sono i responsabili del
trattamento, ottenere la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che la riguardano, accedere ai
suoi dati, farli aggiornare, integrare, rettificare o cancellare, di chiederne la limitazione e di opporsi al loro
trattamento nei casi previsti dalla legge, proporre reclamo al Garante www.garanteprivacy.it per la
protezione dei dati personali, richiedere la portabilita dei dati e far valere il diritto all’oblio.

Pubblicazione avviso sul sito del Comune di Napoli
Il presente avviso e consultabile sul sito www.comune.napoli.it nella sezione "Bandi di gara" fino al
04/10/2018.

e la Coesione
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Allegati al presente documento:
1. Facsimile di domanda di partecipazione all’Avviso Esplorativo per Indagine di Mercato;
2. Sintesi dei progetti finanziati con il Patto per Napoli.

Sottoscritta digitalmente dal
Dirigente
U.O.A. Attuazione delle Politiche di Coesione
Sergio Avolio

Le firme, in formato digitale, sono state apposte sull’originale del presente atto ai sensi dell'art. 24 del D.Lgs n. 82 del
7/3/2005 e s.m.i. (CAD). La presente disposizione & conservata in originale negli archivi informatici del Comune di
Napoli, ai sensi dell'art.22 del D.Lgs. 82/2005.

4 Per la sintesi dei progetti finanziati con il PON Metro, si rinvia alla sezione Aree tematiche / Politiche di coesione e Centro Europe Direct / PON
Metro del sito istituzionale del Comune di Napoli (http://www.comune.napoli.it/flex/cm/pages/ServeBLOB.php/L/IT/IDPagina/29940)
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