CORUNE DI MarcU

Dipartimento Lavore ¢ Impresa
Servizio Lavore ¢ Farmasione Proferionle

Tirocini Fixo presso
il Comune di Napoli

Report del progetto



Obiettivi del Progetto Fixo

1l Progetto FIXO, coinvolge oltre 60 Atenei
su tutto il territorio nazionale, si prefigge
I'obiettivo di sviluppare 1| Servizi di
Placement, cioe lI'insieme integrato di
attivita finalizzate ad agevolare e qualificare
I'ingresso nel mondo del lavoro dei giovani
laureati.



| tirocini Fixo

Una delle azioni previste dal Progetto FIXO € la realizzazione
di
Tirocini di Inserimento Lavorativo (TIL).

| TIL sono del tutto simili ai tirocini formativi e di
orientamento (la normativa di riferimento e la stessa, cioe |l
D.Lgs. 196/97 c.d. pacchetto Treu), ma si pongono come

obiettivo precipuo lo sviluppo dell’'occupazione ed il
miglioramento dell’occupabilita attraverso un raccordo
ampio e costante tra giovani laureandi e laureati ed
Imprese che intendono investire sul capitale umano con alta
formazione.



Alcune informazioni generali sul Progetto

Durata dei tirocini : da 3 a 6 mesi.

| tirocini semestrali sono divisi in una prima parte di formazione ed in
una seconda parte di “pratica”

Articolazione: 30 ore settimanali nell’ambito dell’orario di ufficio

Agevolazioni per i tirocinanti: rimborso spese di circa 200 Euro
mensili a carico dell’Universita

Eta media tirocinanti primo step 25 anni

Media votazioni di laurea superiore a 100/110



Gli obiettivi e le motivazioni del Comune di Napoli
nell’adesione al Progetto Fixo

» Sviluppare un rapporto diretto con i migliori cervelli

» Offrire ai propri giovani formazione professionale ed
esperienza di lavoro sul campo. Ricevere innovazione ed
entusiasmo

» Instaurare con questi giovani un rapporto duraturo, che vada
oltre il progetto, e li renda interlocutori privilegiati degli
interventi a sostegno dell’occupabilita messi in campo dall’ente



Dati generali del Progetto presso
Il Comune di Napoli

» Data di avvio dei tirocini : marzo 2008
» Conclusione primo step: settembre 2008

> Numero tirocini effettuati: 25

» Avvio secondo step: 15 settembre 2008
» Numero tirocini previsti: 25

» Conclusione progetto 31 marzo 2009



Procedure adottate dal Comune di Napoli per la
definizione del progetto formativo e per la
selezione del tirocinanti (1)

Invio ai servizi comunali, da parte del Servizio Lavoro, di unarichiesta
di disponibilita ad ospitare tirocinanti

In caso di riscontro positivo: invio da parte del Servizio Lavoro ai
servizi disposti ad ospitare di una scheda di definizione del tirocinio
daredigere a cura del dirigente utilizzatore e recante le attivita oggetto
dello stage

Valutazione da parte del Servizio Lavoro della qualita formativa dei
tirocini proposti e loro selezione

Invio da parte del Servizio Lavoro di unarichiesta alle universita
convenzionate di curriculum adeguati ai percorsi di tirocinio proposti



Procedure adottate dal Comune di Napoli per la
definizione del progetto formativo e per la
selezione del tirocinanti (2)

Invio ai dirigenti utilizzatori dei curriculum pervenuti per ciascun
profilo ai fini dei successivi colloqui selettivi

Selezione dei tirocinanti a cura degli stessi dirigenti utilizzatori o del
Dirigente del Servizio Lavoro ed individuazione del tutor aziendale

Comunicazione all’'universita della scelta effettuata e redazione da
parte di questa del Progetto formativo

Sottoscrizione del progetto formativo da parte del Dirigente del
Servizio Lavoro

Avvio del tirocinio



Universita convenzionate con |l Comune di Napoli
per I tirocini Fixo

Federico Il di Napol

Universita Parthenope di Napoli

|.U. I'Orientale di Napoli

|.U. Suor Orsola

Universita La Sapienza di Roma

Universita La Bocconi di Milano

Universita di Salerno

Universita degli Studi di Roma “Tor Vergata”
Universita di Bologna (facolta di lettere e filosofia)
Universita “Ca Foscari” di Venezia
Universita degli studi di Milano “La Bicocca”



Le Lauree del tirocinanti del 1° step

Suddivisione Tirocinanti per Titolo di Studio

Architettura
8% Scienze
_ Politiche
Ingegneria 28%
12%
Economia

aziendale Lettere

12% 8%

Giurisprudenza
32%



Gli uffici
presso I quali operano I tirocinanti (1° step) (1)

v Ufficio Relazioni con il Pubblico

v’ Servizio Impresa

v Servizio Stampa

v’ Dipartimento Istituzione ed Immagine

v Servizio Finanza Innovativa

v Edilizia Pubblica

v’ Servizio Marketing Territoriale

v’ Servizio Programmazione Trasporto Pubblico



Gli uffici
presso | quali operano I tirocinanti (1° step) (2)

v’ Dipartimento Consiglio Comunale

v’ Servizio Edilizia Privata

v CEICC

v Servizio Lavoro e Formazione Professionale
vV Direzione Centrale — Programma URBACT
v U.O.A. Elaborazione Stipendi

v VI Direzione Centrale Riqualificazione Urbana,
Edilizia e Periferie

v’ Servizio Assegnazione Immobili



Il contenuto del progetti formativi (1° step) (1)

v’ Progettazione newsletter

v' Comunicazione on line

v" studi e ricerche sociall

v Gestione contratti di servizio aziende pubbliche

v Supporto giuridico pratiche edilizie

v Ruolo del responsabile del procedimento

v Procedure di approvazione atti amministrativi

v' Programmazione e Progettazione controllo parcheggi

v' Front office in tema di accesso agli atti da parte dei
cittadini

v’ Attivita di Programmazione di interventi di sviluppo locale



Il contenuto del progetti formativi (1° step) (2)

v' Comunicazione istituzionale di un ente pubblico

v" Rendicontazione e monitoraggio Progetti finanziati
mediante il POR

v' Redazione e traduzione testi in lingua straniera per la
organizzazione di eventi in citta

v Programmazione e Progettazione grafici descrittivi ed
economicl. Esecuzione e collaudo

v Marketing territoriale

v’ Assistenza al RUP , al direttore dei lavori al collaudatore
(atitvita di cantiere)

v Gestione del personale e pianiifcazione delle attivita



