
                                                                         

Assessorato alla Cultura e al Turismo
Servizio Patrimonio Artistico e Beni Culturali

Castel Nuovo – Maschio Angioino

"ITINERARI DELLA FORTEZZA"
AVVISO PER LA REALIZZAZIONE DEGLI  ITINERARI  A TARIFFA 

Premesso che
Con deliberazione di  Consiglio Comunale n.20 del 30.3.2017 è stato approvato il
piano tariffario dei servizi a domanda individuale attivi presso le strutture storico-
artistiche del Servizio Patrimonio Artistico e Beni Culturali.
Con riferimento a tale deliberazione sono stati individuati i seguenti itinerari al fine di
migliorare  ed  incrementare  la  fruizione  e  la  valorizzazione  degli  spazi  di  Castel
Nuovo e dell'annesso Museo Civico:

• Itinerario 1 - Le Prigioni di Castel Nuovo ( comprendente: Arco di Trionfo,
Cortile, Armeria, Rivellino esterno del Beverello, Prigioni, Scala a chiocciola,
Porte bronzee);

• Itinerario 2 - Le Bombardiere del Castello ( comprendente: Arco di Trionfo,
Rivellino  esterno  Torre  dell'Oro,  Bombardiera  Aragonese,  Cortile,
Bombardiera Torre San Giorgio);

• Itinerario 3 - La Cisterna Aragonese ( comprendente: Arco di Trionfo, Cortile,
Sala dei Baroni, Cisterna Aragonese);

•  Itinerario 4 - Archeologico (area archeologica, armeria, cortile monumentale,
terrazzo panoramico);

• Itinerario 5 - “La Galleria Civica” e le collezioni di opere d'arte con l'ausilio
di audio-video guide (collezioni del Museo Civico);

I  soggetti  giuridici,  regolarmente costituiti,  possono presentare
istanza per la concessione della fruibilità degli spazi relativi agli



itinerari  sopra citati ai fini della realizzazione di visite guidate
alle condizioni di seguito esposte. 

• Gli  spazi  saranno  concessi  per  l'effettuazione  di  visite  guidate,  previo
pagamento di tariffa, a soggetti giuridici regolarmente costituiti.

• La concessione avverrà a seguito presentazione di apposita istanza corredata di
idonea documentazione ( statuto, atto costitutivo, certificato camerale, P.IVA e
codice fiscale ).

• I menzionati soggetti dovranno servirsi delle figure professionali previste dalla
normativa vigente.

• Sarà possibile permettere l'accesso ad un massimo di quindici visitatori per gli
itinerari 1  e  4,  dodici  visitatori per  l'itinerario 2 e  dieci visitatori per
l'itinerario 3, tenendo  conto  che  il  personale  addetto  agli  itinerari  avrà  la
facoltà di controllare il numero dei visitatori. 

• Gli spazi interessati sono consegnati al soggetto giuridico richiedente che ne
risponde direttamente ed è responsabile della sicurezza delle persone (visitatori
e personale impiegato), cose e luoghi durante lo svolgimento delle visite.

• Per  l'itinerario  5  si  precisa  che  le  audioguide  potranno  essere  utilizzate
individualmente e solo a mezzo cuffia o auricolare.

• L'Amministrazione Comunale vigilerà sul rispetto dei piani di sicurezza e delle
modalità minime di svolgimento predefinite.

• Gli  itinerari  di  tipo  speleologico  sono  autorizzati  previa  esibizione   della
conformità  a  norma  delle  attrezzature  impegnate  e  del  modus  operandi
adottato.

• In  questo  ultimo  caso  il  richiedente  dovrà  avvalersi  di  personale
professionalmente qualificato in possesso di certificazione per lavori in quota
utilizzando sistemi di accesso e di posizionamento mediante funi (art. 116 c. 2
del  D.Lgs  81/08)  e  certificazioni  per  attività  in  ambienti  sospetti  di
inquinamento  o  confinanti  (DPR  177/2011)  con  comprovata  capacità
dimostrata dall'appartenenza al CNSAS (Corpo Nazionale Soccorso Alpino e
Speleologico) nonchè dei mezzi e delle professionalità certificate per le attività
di primo soccorso in base alla normativa vigente. 

• In  ogni  caso  per gli  itinerari  1,  2,  3  e  4  durante  la  effettuazione delle
attività di visita dovrà essere garantita la presenza di operatori formati
per il primo soccorso (secondo norma).

• A copertura  degli  eventuali  danni  alla  struttura,  alle  persone  (visitatori  ed
operatori)  e  alle  opere  esposte  dovrà  essere  stipulata  apposita  polizza
assicurativa che in copia dovrà essere consegnata di norma tre giorni prima



dell'utilizzo degli spazi concessi.

• L'autorizzazione  e  il  pagamento  dei  diritti  per  le  riprese  fotografiche  e
cinematografiche seguiranno disciplina e regolamentazione vigente.

Tariffe (IVA inclusa)
(salvo diverse  variazioni determinate dall' Amministrazione comunale per l'anno

2018)

Tariffa giornaliera per singolo itinerario:

dal lunedì al sabato
 intera giornata (ore 10,00 – 16,30) euro 122,00
 mezza giornata (ore 10,00 – 13,00 oppure ore 13,30 – 16,30) euro  61,00

Domenica
 mezza giornata (ore 10,00 – 13,00) euro 91,50

Tariffe giornaliere per quattro itinerari:
dal lunedì al sabato

 intera giornata (ore 10,00 – 16,30) euro 427,00
 mezza giornata (ore 10,00 – 13,00 oppure ore 13,30 – 16,30) euro 213,50

Domenica
 mezza giornata ( ore 10,00 – 13,00)  euro 305,00

La ricevuta del versamento dell'importo relativo dovrà essere consegnata almeno tre
giorni prima dell'utilizzo degli spazi.

Modalità di versamento
Come di seguito indicato: 

Conto corrente postale n° 1014784696  

Beneficiario: Comune di Napoli – Servizio Pubblico a Domanda Individuale –
Castel Nuovo – Maschio Angioino;

Conto Corrente Bancario - Coord. IBAN: IT94D0760103400001014784696

Causale: Proventi itinerari della Fortezza in Castel Nuovo (cap. 2120)

Successivamente  all'accoglimento  della  domanda,  l'Associazione  dovrà



presentare  al  Servizio  Patrimonio  Artistico  e  Beni  Culturali  la  seguente
documentazione:

- Istanza di prenotazione itinerario (Allegato. 1);
- dichiarazione sostitutiva dell'atto di notorietà relativa alla regolarità dei pagamenti
  dei tributi comunali (Allegato 2);
- dichiarazione d'impegno per il mantenimento e la pulizia degli spazi in uso 
  dell'itinerario prescelto (Allegato 3);
- Disciplinare d'uso, con timbro e firma del Legale Rappresentante (Allegato 4);

Il  soggetto  richiedente  dovrà  stipulare  polizza  assicurativa  RCT che  tenga  salva
l'Amministrazione  Comunale  da  qualsiasi  responsabilità  penale,  civile  ed
amministrativa per eventuali danni che dovessero essere patiti da persone (compresi
gli  operatori)  o  cose  (in  particolare  al  patrimonio  storico-artistico  mobile  ed
immobile);

Le istanze, che  riguarderanno, in via sperimentale, il  periodo dal 28 febbraio
2018 al 28 febbraio 2019,  corredate di un prospetto recante date e fasce orarie
delle visite guidate, dovranno pervenire al Servizio Patrimonio Artistico e Beni
Culturali,  presso  Castel  Nuovo –  Maschio  Angioino,  entro  e  non oltre  le  ore
24,00 del 15 febbraio 2018  secondo una delle seguenti modalità :

1 - a mezzo PEC (patrimonio.artistico@pec.comune.napoli.it);
2 - a mano presso l'ufficio di coordinamento di Castel Nuovo dalle ore 9,30 alle
13,00 (sarà rilasciato numero di protocollo speciale);
3  –  a  mezzo  mail  da  inviarsi  all'indirizzo  di  posta  elettronica
patrimonio.artistico.beniculturali@comune.napoli.it (assicurarsi  della ricezione
di apposita mail di conferma).

Funzionario responsabile del procedimento: Sig.Gianni Di Palma 0817957709. 

Si precisa, inoltre, che:
• il  pagamento dovrà essere effettuato tre giorni prima di ogni decade di

utilizzi per ciascun itinerario prescelto;
• eventuali disdette devono essere formalmente comunicate almeno 7 giorni

prima per consentire ad altri soggetti di poter eventualmente fruire degli
spazi; 

• per  prenotazioni  superiori  a  complessivi  20  gg.  (non  necessariamente
sequenziali  ed in ciascuno dei  quali  cade la prenotazione di  almeno un
itinerario  -  rn),  gli  istanti  sono  tenuti  a  versare  euro  610,00  di  fondo
cauzionale (vedi modalità di versamento). Il fondo non verrà restituito ma
sarà  progressivamente  scomputato  sul  numero  dei  restanti  gg.  di
prenotazione;

• nel  caso  in  cui  le  disdette  non  siano  comunicate  nei  tempi  previsti,
l'importo del mancato introito sarà prelevato dal fondo cauzionale;



• le attività dovranno essere in regola con la vigente normativa in materia
fiscale ed in ogni caso è obbligatorio il registratore di cassa;

• gli apporti operativi alle attività dovranno essere forniti secondo la vigente
normativa lavoristica.

Il   Servizio Patrimonio Artistico e Beni  Culturali,  procederà alla verifica dei
requisiti  in  possesso  dei  soggetti  richiedenti  ai  fini  dell'accettazione  delle
domande e della calendarizzazione delle prenotazioni che verrà pubblicata sul
sito  web  del  Comune.  Eventuali  sovrapposizioni  di  date  verranno  risolte
mediante sorteggio.

Sarà  possibile  per altri  soggetti  giuridici  interessati,  in  possesso  dei  requisiti
richiesti, prenotare le date rimaste libere in esito al presente avviso, entro e non
oltre i tre giorni che le precedono, presentando regolare istanza con le suesposte
modalità .

                                                     Il Dirigente
                                                 Dr. Fabio Pascapè 





CONDIZIONI GENERALI

• I  soggetti  interessati  alla  domanda di  partecipazione dovranno effettuare un
sopralluogo obbligatorio presso il Complesso Monumentale di Castel Nuovo,
da svolgersi alla presenza di un incaricato del Servizio ai fini della verifica
dell'itinerario prescelto e delle condizioni di fruibilità dello stesso in relazione
alla tipologia delle visite guidate, allo svolgimento delle attività istituzionale
dell'Ente.

• Gli operatori dovranno concordare data ed orario del sopralluogo inoltrando
apposita  richiesta  via  email  all'indirizzo:
patrimonio.artistico.beniculturali@comune.napoli.it

• L'istanza dovrà essere corredata da una breve presentazione del  percorso di
visita e dei contenuti che saranno illustrati ai visitatori durante il percorso e che
dovranno essere necessariamente attinenti allo sviluppo dello stesso, pena la
mancata accettazione dell'istanza.

CONDIZIONI PARTICOLARI

• I  soggetti  richiedenti  che  saranno  selezionati  dovranno  accettare
incondizionatamente che le visite  potranno essere sospese temporaneamente
interrotte  a  discrezione  dell'Amministrazione  Comunale  in  particolare  nei
seguenti casi:

• Avverse condizioni metereologiche che comportano problemi di sicurezza per
pubblica incolumità;

• appuntamenti importanti di natura istituzionale;
• eventi o mostre di particolare rilevanza che coinvolgono l'intera struttura e/o

gli spazi concessi;
• manifestazioni  politiche  e/o  scioperi  per  i  quali  si  preveda  la  chiusura  del

complesso monumentale per motivi di ordine pubblico e di sicurezza.

Resta inteso che le visite sospese o interrotte potranno essere recuperate in data da
concordare con il Servizio Patrimonio Artistico e Beni Culturali.


